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Resumen ejecutivo \ 9

Este documento presenta los resultados
de una investigacion sobre los efectos que
la aplicacién de la Norma de Informacion
Financiera (NIF) para microempresas

ha tenido sobre el desempertio de este
segmento empresarial en Colombia.

La norma corresponde al marco técnico
normativo del Grupo 3, expedido
mediante el Decreto 2706 de 2012y
compilado en el Anexo 3 del Decreto 2420
de 2015, en desarrollo de la convergencia
contable dispuesta por la Ley 1314 de 2009.
El estudio se organiza en ocho capitulos
que recorren el marco regulatorio
internacional y nacional, la evidencia
empirica disponible, la caracterizacion del
sector microempresarial, la metodologia
aplicada, los resultados cuantitativos y
cualitativos, y una sintesis final con sus
implicaciones de politica.

Si bien la convergencia hacia estandares in-
ternacionales de informacion financiera lleva
mas de dos décadas de desarrollo global, Co-
lombia empez6 este proceso con la expedicién
de la Ley de intervencion econémica 1314 de
2009 y, para el sector microempresarial, desa-
rrollé un marco normativo propio; sin embar-
go, a pesar de ser el segmento de mayor tama-
o relativo en el tejido productivo, sigue siendo
un area con evidencia limitada. Los capitulos 2
y 3 desarrollan este marco.

El capitulo 2 documenta que la aplicacién de
las NIIF plenas es practicamente universal

entre las empresas listadas, mientras que su
extension a pymes y microempresas ha avan-
zado de forma mas heterogénea, segiin deci-
siones de politica nacional; precisa ademas
que el marco colombiano del Grupo 3 no es la
adopcién de un estdndar internacional, pues
el TASB no cuenta con un cuerpo normativo
para microempresas, sino un desarrollo propio
del Consejo Técnico de la Contaduria Publica
construido a partir de la NIIF para las pymes y
de referentes internacionales y nacionales, con
objetivos ligados a la formalizacién empresa-
rial mas que a la integracién a los mercados de
capitales.

El capitulo 3 sistematiza la literatura interna-
cional sobre los efectos de la estandarizacion
contable en el acceso al crédito y el costo de la
deuda, las ventas, la supervivencia empresarial
y el crecimiento, y concluye que dichos bene-
ficios no son automaticos, sino condicionados
a la calidad de la implementacion, el acompa-
flamiento técnico y el contexto institucional de
cada pais.

El capitulo 4 caracteriza el universo objeto de
estudio: 653.304 microempresas con registro
activo en el Registro Unico Empresarial y So-
cial (RUES) en Bogoté, Medellin, Cali, Bucara-
manga y Barranquilla, equivalentes al 36% de
las inscripciones activas del pais y al 39% de
las microempresas registradas en el RUES. Es
un segmento concentrado en servicios (42,5%)
y comercio (35,8%), constituido mayoritaria-
mente como persona natural (59,5%), que
combina alta permanencia en el mercado —el
52,4% supera los cinco anos de operacion y el
29,4% los diez— con una atomizacion estructu-
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ral, reflejada en que siete de cada diez unida-
des no generan empleo formal.

La metodologia, descrita en el capitulo 5, com-
bina un componente cuantitativo y uno cua-
litativo. El primero se apoya en una encuesta
telefénica con seleccién aleatoria, aplicada a
microempresas de las cinco ciudades, y en una
estrategia de identificacién en dos etapas: mo-
delos de corte transversal sobre los datos de la
encuesta y modelos de panel con informacién
del RUES, estimados mediante un diseno de
diferencias en diferencias con aplicacion esca-
lonada. El componente cualitativo se apoya en
cinco grupos focales, uno por ciudad y con en-
tre 8 y 13 microempresarios cada uno, realiza-
dos con el apoyo de las cdmaras de comercio; se
organizaron en torno a cinco ejes conceptuales.

El capitulo 6 presenta la evidencia cuantitativa.
La encuesta alcanzo 703 respuestas efectivas
—214 microempresas que conocen y aplican la
normay 489 que no— y confirma que su alcance
sigue siendo limitado: el 41,4% de los encues-
tados nunca ha escuchado hablar de la NIF y
solo el 30,4% la conoce y la aplica efectivamen-
te. El contador, externo en el 64,7% de los ca-
sos, es el canal decisivo: su recomendacién es
la razén de aplicacién maés frecuente (50,9%),
por encima de la disposicién legal (39,3%), y la
falta de asesoria —no el costo— es la principal
barrera entre quienes conocen la norma, pero
no la aplican (40,8%). Los datos revelan ademas
una disonancia entre percepcién y experien-
cia: el 64,3% de los adoptantes considera que
los costos superaron los beneficios, aunque el
68,0% gastd menos de dos millones de pesos —
incluido un 34,0% sin costo alguno— y el 84,6%

reconoce que la norma mejor6 su toma de de-
cisiones financieras.

Las estimaciones econométricas configuran
un patron coherente. En los modelos de corte
transversal, aplicar la NIF se asocia con una
probabilidad 6,6 puntos porcentuales mayor
de haber obtenido crédito aprobado, con 0,51
tipos de decisién adicionales tomados con base
en informacién contable, con una probabilidad
17,4 puntos porcentuales mayor de registrar in-
gresos y gastos en los primeros siete dias tras el
cierre del mes y con 0,80 destinatarios externos
adicionales de la informacion financiera.

En los modelos de panel, el efecto sobre los ac-
tivos reportados es grande, creciente y robusto
al emparejamiento por puntaje de propension
(ATT agregado de 1,22 en logaritmos), mientras
que los efectos sobre la generacién de empleo
formal (11 puntos porcentuales) y sobre el nu-
mero de empleados reportados son mas gra-
duales y solo alcanzan significancia hacia el
final de la ventana de evento; el modelo de ries-
gos proporcionales de Cox estima, por su parte,
un riesgo de salida del mercado 27,8% menor
entre las adoptantes, estimacion que descansa
en una Unica especificacién y no fue replicada
bajo emparejamiento.

En el capitulo 7, los grupos focales realizados
en las cinco ciudades muestran que la aplica-
cién no opera como un salto entre no aplicar
y aplicar la norma, sino como una trayectoria
gradual en la que las microempresas ordenan
su informaciéon con herramientas auxiliares
antes de incorporar sistemas contables forma-
les, v en la que el contador o consultor exter-
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no suele ser quien interpreta la norma y, con
frecuencia, asume decisiones que correspon-
derian a la gerencia. Lo que aparece en las con-
versaciones no es un rechazo a la norma, sino
una decision que compite con prioridades mas
inmediatas: ventas, flujo de caja, operaciéon y
sostenimiento del negocio.

Finalmente, el capitulo 8 sintetiza estos hallaz-
gos destacando que la politica de simplifica-
cién contable ha logrado, ante todo, formalizar
informacién que antes permanecia oculta, sen-
tando asi una base mas soélida para el acceso a
financiamiento y la toma de decisiones, mien-
tras que sus efectos sobre la generacién de em-

pleo formal y la supervivencia son mas lentos
y requieren un horizonte de observacién mas
amplio para establecerse con firmeza. En con-
junto, el estudio aporta evidencia especifica
para el universo microempresarial urbano co-
lombiano, un segmento histéricamente menos
explorado, y ofrece insumos concretos para la
politica publica en tres frentes: un acompana-
miento dirigido en primer lugar al contador,
canal decisivo de la adopcion; una difusion fo-
calizada en el segmento que hoy esta fuera del
alcance de la norma; y una comunicacién que
reencuadre la NIF como herramienta de ges-
tion y desactive con evidencia la expectativa de
costo y complejidad.
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En el panorama econémico actual,

la informacion financiera confiable y
comparable se ha erigido como un pilar
fundamental para la toma de decisiones
economicas en todo tipo

de organizaciones. La globalizacion de
los mercados financieros y de capitales
ha impulsado la necesidad de estandares
contables y de informacién financiera
universalmente aceptados, capaces de
contribuir a mejorar la productividad, la
competitividad y el desarrollo armonico
empresarial y facilitar la comparabilidad
entre entidades de diversas jurisdicciones.

En este contexto, las Normas Internacionales
de Informacién Financiera (NIIF), emitidas
por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés), se
han consolidado como los estandares interna-
cionales de mayor aceptacion a nivel mundial,
exigidas hoy por mas de 140 jurisdicciones
para la elaboracién de los reportes financieros
de sus empresas.

Colombia no ha sido ajena a este movimien-
to de armonizaciéon contable internacional.
La Ley 1314 de 2009 estableci6é que el Estado
colombiano, bajo la direccién de la Presiden-
cia de la Republica, intervendra la economia
para expedir normas contables, de informa-
cién financiera y de aseguramiento de la infor-
macion. Dichas normas deben conformar un
sistema Unico y homogéneo de alta calidad,

comprensible y de forzosa observancia, en vir-
tud del cual los informes contables y, en par-
ticular, los estados financieros, brinden infor-
macion financiera comprensible, transparente,
comparable, pertinente y confiable, util para la
toma de decisiones econdémicas por parte del
Estado, los propietarios, los administradores y
empleados de las empresas, los inversionistas
actuales o potenciales y otras partes interesa-
das. Con ello se busca mejorar la productivi-
dad, la competitividad y el desarrollo armoéni-
co de la actividad empresarial de las personas
naturales y juridicas, nacionales y extranjeras,
asi como apoyar la internacionalizacion de las
relaciones econdémicas del pais.

Consciente de la diversidad del tejido empre-
sarial, la Ley 1314 de 2009 previ6 la necesidad
de contabilidad simplificada. En desarrollo de
esta ley, y atendiendo a caracteristicas como
el volumen de activos, ingresos y numero de
empleados, el Gobierno fue facultado para
autorizar que ciertos obligados llevaran una
contabilidad simplificada y emitieran estados
financieros abreviados. Esta disposicion fue
clave para la creacién de un marco técnico
normativo adaptado a las realidades de las mi-
croempresas, a las cuales, por su tamano y ca-
pacidad técnica, no resultaria adecuado exigir-
les las NIIF plenas del Grupo 1 ni la NIIF para
las pymes del Grupo 2, sin incurrir en costos
desproporcionados o dificultades operativas.

Asi, en un esfuerzo por contribuir a mejorar la
productividad y la competitividad, asi como el
desarrollo empresarial, el Gobierno Nacional
expidié el Anexo 3 del Decreto 2706 de 2012,
compilado en el Decreto Unico Reglamentario
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2420 de 2015. Este Anexo constituye el "Marco Técnico Normativo de Informacién Financiera para

las Microempresas" (Grupo 3), disefiado especificamente para este segmento del mercado. La nor-

ma esta dirigida a microempresas personas naturales y juridicas obligadas a llevar contabilidad,

a quienes sin estar obligados a llevarla pretendan hacerla valer como prueba, y a las microempre-

sas que se clasifiquen como tal, de conformidad con lo establecido en el Capitulo 13, del Titulo 1,
dela Parte 2, del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comer-
cio, Industria y Turismo; siempre y cuando cumplan con la totalidad de los siguientes requisitos:

1. No mantener inversiones en instru-
mentos de patrimonio en subsidiarias,
negocios conjuntos o asociadas;

2. No estar obligados a presentar estados
financieros combinados, consolidados
o separados;

3. Norealizar transacciones relacionadas
con pagos basados en acciones;

4. No mantener planes de beneficios po-
sempleo por beneficios definidos;

5. No ser una cooperativa de ahorro y
crédito, y

6. No obtener ingresos de actividades
ordinarias que superen los topes para
microempresas de acuerdo con el sec-
tor al que pertenezcan, conforme lo es-
tablecido en el Decreto 1074 del 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sec-

tor Comercio, Industria y Turismo®.

Lanorma para microempresas tomé como base
la NITF para las pymes del IASBy las directrices
del Grupo de Trabajo Intergubernamental de
Expertos en Normas Internacionales de Conta-
bilidad y Presentacién de Informes (ISAR) de

la UNCTAD. Dado que el TASB no cuenta con
un cuerpo normativo especifico para microem-
presas, el enfoque consistié en simplificar de
forma sustancial la NIIF para las pymes con-
servando su columna vertebral. El marco del
Grupo 3 no es, por tanto, la adopcién de un
estandar internacional existente, sino un de-
sarrollo normativo propio del Consejo Técnico
de la Contaduria Publica (CTCP), que combind
esos referentes con evidencia empirica nacio-
nal y con objetivos de politica ligados a la for-
malizaciéon empresarial mas que a la integra-
cion a los mercados de capitales.

El objetivo de la norma es establecer un ré-
gimen simplificado de contabilidad de cau-
sacion que permita a las microempresas,
formales o en via de formalizarse, generar
informacién contable basica en un lenguaje
sencillo. Se espera que sus estados financieros
ofrezcan una visién de la situacién financiera
y del desempefio del negocio, util para que los
usuarios evaltien la gestiéon administrativa y
el ejercicio econémico. La principal base de
medicioén es el costo historico y la informa-

I Decreto 957 de 2019 clasifica como microempresa aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias
anuales sean inferiores o iguales a: 23.563 Unidades de Valor Tributario (UVT) en el sector manufac-

turero; 32.988 UVT en el sector de servicios; y 44.769 UVT en el sector de comercio.
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cion debe ser comprensible, relevante, fiable
y comparable.

La relevancia de este marco se deriva del peso
del segmento en el tejido productivo colom-
biano: solo en las cinco principales ciudades
del pais se registran 653.304 microempresas
activas, el 36% de las inscripciones vigen-
tes en el Registro Unico Empresarial y Social
(RUES). Pese a esa magnitud y a la existencia
de un marco simplificado, las microempresas
colombianas siguen enfrentando desafios sig-
nificativos de formalizacién contable, que es
precisamente el problema que la norma bus-
caba resolver.

Aun simplificado, aplicar un sistema normativo
nuevo exige un esfuerzo considerable a entida-
des con recursos limitados, y la baja formaliza-
cién contable del segmento puede obedecer al
desconocimiento de la norma, a la percepcién
de altos costos, a la escasez de personal capa-
citado o a la subestimacién de sus beneficios.
Aunque la teoria contable y la intencién de la
regulacion apuntan a que mejor informaciéon
financiera conduce a mejores decisiones y, por
ende, a mejor desempefio, no existe evidencia
empirica sistematica que confirme esa relacion
en las microempresas colombianas.

Evaluar si estas normas simplificadas se tra-
ducen en mejoras tangibles del desempertio re-
sulta, por tanto, indispensable: si no generan
los beneficios esperados en productividad,
crecimiento, eficiencia o acceso a financia-
cion, la politica publica subyacente no estaria
alcanzando su objetivo de desarrollo armoéni-
co empresarial.

El objetivo general de esta investigacién es eva-
luar el efecto que la implementacién de la nor-
ma para el Grupo 3 ha tenido en el desempefio
de las microempresas colombianas. Ello implica
estimar la relacion entre la formalizacion conta-
ble y diversas métricas de desempenio —activos,
empleo formal, acceso al crédito, uso de la infor-
macién en la toma de decisiones y superviven-
cia— y, de manera complementaria, compren-
der las barreras, motivaciones y percepciones
que median esa aplicacién desde la experiencia
de los propios microempresarios. Para ello el es-
tudio adopta un disefio de métodos mixtos: una
encuesta propia a microempresas de las cinco
principales ciudades del pais, cruzada con los
registros administrativos del RUES, y evidencia
cualitativa recogida en grupos focales.

El documento esta organizado de la siguiente
forma: el capitulo 2 describe la aplicacién de
las normas de informacién financiera en el or-
den mundial, en Latinoamérica y en Colombia,
con énfasis en la construcciéon del marco del
Grupo 3; el capitulo 3 revisa la evidencia empi-
rica internacional sobre los efectos de la estan-
darizacién contable en el crédito, las ventas,
la supervivencia y el crecimiento empresarial.
El capitulo 4 caracteriza el sector microem-
presarial de las cinco ciudades analizadas y el
capitulo 5 detalla los datos, los instrumentos y
la estrategia de analisis. Los resultados se pre-
sentan en dos capitulos complementarios: la
evidencia cuantitativa, con las estimaciones
economeétricas y sus ejercicios de robustez (ca-
pitulo 6), y la evidencia cualitativa, con su in-
terpretacion conceptual, discusion y recomen-
daciones (capitulo 7). Finalmente, el capitulo 8
reune las consideraciones finales.
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2.1 En el orden mundial

Las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF)

se han convertido en el lenguaje contable
de mayor aceptacion mundial, buscando
homogeneizar la preparacion de estados
financieros, facilitando la transparencia
y comparabilidad internacional.

En las ultimas dos décadas, la aplicacién
de las NIIF se ha extendido rapidamente.
Hoy en dia, méas de 140 jurisdicciones
requieren a sus empresas el uso de NIIF
en los reportes financieros (IFRS
Foundation, 2025). Esta aplicacién

se ha vuelto practicamente global,
aunque con ritmos y alcances distintos
segun la region.

En Europa, la aplicacion es casi universal.
Tras la regulacion de la Unién Europea en
2002, todos los paises miembros requieren
NIIF en los estados financieros consolidados
de comparfiias que cotizan en bolsa desde 2005
(IFRS Foundation, 2024), lo que dio credibili-
dad inicial al estandar e impulso la difusién
mundial (Pacter, 2013).

En Europa Oriental, fuera de la UE, también
se observan altos niveles de aplicacién, prin-
cipalmente buscando atraer inversién extran-

jera, aunque estudios seflalan que en estas
economias en transicion la eficacia de las NIIF
puede verse limitada por mercados de capita-
les menos desarrollados y debilidades institu-
cionales (Prochazka y Zavodny, 2023). Paises
como Rusia implementaron NIIF plenas para
sus empresas listadas en bolsa durante la dé-
cada de 2010. En general, Europa es la region
con mayor tradiciéon de “convergencia conta-
ble” entre paises, gracias al marco regulatorio
comun (Gallego et al., 2016).

En Asia-Pacifico la aplicacion es heterogénea.
Economias como Australia, Nueva Zelanda y
Singapur han adoptado plenamente las NIIF,
aplicandolas practicamente sin modificacio-
nes. En cambio, potencias econémicas de Asia
han optado por estandares convergentes: Chi-
na, India y Japén no usan exactamente NIIF
plenas, pero sus normas contables nacionales
se han alineado en gran medida con las NIIF
internacionales, incorporando adaptaciones
para sus necesidades locales (Habibi, 2025).

Por ejemplo, China promulgd en 2006 un
nuevo plan contable empresarial “en sustan-
cia compatible” con las NIIF, aunque con di-
ferencias en algunos casos. Japon permite la
aplicacién voluntaria de las NIIF para ciertas
empresas desde 2010, mientras mantiene el
US GAAP? japonés modificado para otras; In-
dia implementd “IND AS” que son estandares
equivalentes a las NIIF con algunas variacio-
nes (Potharla, 2025).

2 Los US GAAP son los principios de contabilidad generalmente aceptados en Estados Unidos, estable-

cidos por el FASB.
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En el Sureste Asiatico, paises como Malasia,
Hong Kong, Corea del Sur y Sri Lanka también
implementaron las NIIF casi literalmente a
inicios de la década de 2010. Otros, como Tai-
landia, Pakistan e Indonesia, han seguido un
proceso gradual de convergencia, logrando
normas muy similares a las NIIF, aunque con
desfases en la entrada en vigor de nuevas nor-
mas (Deloitte, 2014).

Por su parte, el Medio Oriente muestra una
aplicacién casi del 100% para compafiias lis-
tadas en bolsa. Para 2019, aproximadamente
el 89% de las jurisdicciones de Medio Oriente
(por ejemplo, paises del Golfo) habian reque-
rido las NIIF para las empresas cotizadas y en-
tidades financieras (Habibi, 2025). Esto refle-
ja el interés de esas economias en integrarse
a los mercados financieros internacionales.
Por ejemplo, paises como Israel, Turquia y las
monarquias del Golfo han exigido NIIF en la
presentacion de informes financieros de com-
pafifas publicas, mientras que algunos man-
tienen PCGA® locales para pequefias y media-
nas empresas (Potharla, 2025).

En Africa, la aplicacién es amplia, pero con al-
gunas brechas. La gran mayoria de paises africa-
nos han implementado las NIIF al menos para
entidades listadas en bolsa y del sector financie-
ro. De hecho, datos de la Fundacién IFRS (2025)
indican que cerca del 90-95% de las jurisdic-
ciones africanas exigen NIIF en los estados fi-

nancieros de empresas listadas. Paises pioneros
como Sudéfrica, que adopto las NIIF para socie-
dades listadas en bolsa desde 2005, influyeron
en otros; posteriormente Nigeria, Kenia, Ghana,
entre otros, migraron a las NIIF alrededor de
2012. Solo unos pocos paises africanos mantie-
nen aun normas locales, pero incluso estos tie-
nen procesos de convergencia (Potharla, 2025).

En Norteamérica, Canadd migré a las NIIF en
2011 para sus empresas publicas. Cabe desta-
car que Estados Unidos es la gran excepcion
global, pues continta usando US GAAP para
companias nacionales, aunque permite el uso
de las NIIF para emisores extranjeros (IFRS
Foundation, 2025).

Las cifras revisadas hasta aqui se resumen
en la Figura 1, que compara la proporcién de
jurisdicciones que exigen las NIIF en cada
regiéon. La comparacién permite ver que la
exigencia es practicamente generalizada en
Europa, América, Africa y Medio Oriente,
donde supera el 85% de las jurisdicciones,
mientras que Asia-Pacifico y Norteamérica
presentan proporciones menores: en el pri-
mer caso por las economias que optaron por
estdndares convergentes en lugar de las NIIF
plenas, y en el segundo por el peso de la ex-
cepcion estadounidense. Vista en conjunto,
la figura sugiere que las diferencias entre re-
giones responden a las decisiones de politica
contable adoptadas en cada pais.

2 Los PCGA son los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados: un conjunto de normas, re-

glas y guias que usan las empresas para registrar operaciones y presentar estados financieros de

forma clara, uniforme y comparable.
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En resumen, en regiones como Sudamérica, Europa y gran parte de Asia-Pacifico, la aplicacién de
las NIIF ha sido amplia, impulsada por la busqueda de armonizacién financiera e inversion. En
contraste, en Centroamérica y partes de Africa la implementacién ha sido méas limitada o tardia,
aunque en aumento reciente. Vale sefialar que incluso en paises que no han adoptado plenamen-
te las NIIF (como EE. UU.), las empresas multinacionales y los inversionistas reconocen su impor-
tancia, y a nivel global se observa una convergencia hacia un lenguaje financiero comun. Segin
datos del Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés), mas
del 80% de los paises del mundo requieren NIIF de alguna forma, comparado con un panorama
heterogéneo de normas locales que existia hace 15 afios (Hoogervorst, 2016).

Figura 1.
Jurisdicciones que exigen las NIIF por region (%)
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Africa 73

X
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Asia y Oceania 80%
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Fuente: elaboracién propia con datos de IFRS Foundation.

2.2 En Latinoamérica

América Latina se ha sumado de manera impor-
tante al proceso de convergencia hacia las NIIF,
aunque no de manera homogénea. Mas que un
bloque de aplicacién, lo que se observa es una
aplicacion escalonada: en la mayoria de los pai-
ses existe un compromiso explicito con un con-

junto global de estandares de reporte financie-
ro; sin embargo, ese compromiso se traduce de
formas distintas segun la autoridad que adopta
la norma, el alcance regulatorio que se le da
dentro del sistema empresarial y el tratamiento
reservado a las pequenias y medianas empresas.



20 Efectos, barreras y percepciones de la NIF para microempresas en Colombia

En algunos paises, las NIIF se aplican de forma amplia a emisores y a otros segmentos relevan-

tes del sector privado; en otros, su uso se concentra en entidades supervisadas o se combina

con normas locales y marcos sectoriales. El siguiente mapa muestra esta heterogeneidad a par-

tir de dos dimensiones. El color de cada pais representa el nivel de aplicaciéon regulatoria de las

NIIF: azul oscuro indica aplicacién amplia, azul medio aplicacién segmentada y azul claro apli-

cacién parcial. El simbolo superpuesto representa el régimen aplicable a las pymes: cuadrado
blanco cuando la norma de informacién financiera para microempresas estd incorporada como

régimen formal aplicable; circulo verde cuando su uso es permitido u opcional; circulo rojo

cuando no ha sido adoptada como régimen general; y circulo amarillo cuando su aplicacién ha

sido prevista, pero no se encuentra plenamente vigente.

Figura 2.

Aplicacion de las NIIF en Latinoamérica

Aplicacion de NIIF
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I Segmentada

Parcial

Meéxico
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Previsto, no vigente

El Salvador —!‘

Colombia [ ]

Ecuador ; ) || Brasil
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Argentina

Fuente: elaboracién propia con datos de IFRS Foundation.
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La evidencia comparada muestra que Brasil,
Colombia y Pert son los casos de mayor con-
solidacién institucional. En Brasil, la conver-
gencia se apoy6 en la reforma de la legislacién
societaria y en la actuacion de la Comissdo de
Valores Mobilidrios y el Conselho Federal de Conta-
bilidade, lo que permitié una aplicacién amplia
para compafias abiertas y una expansioén nor-
mativa hacia otros segmentos empresariales.

En Colombia, la Ley 1314 de 2009 organizé la
convergencia bajo el principio de proporciona-
lidad, asignando funciones al Consejo Técnico
de la Contaduria Publica, a los ministerios re-
guladores y a las entidades de supervision. En
Pert, el Consejo Normativo de Contabilidad,
adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas,
ha sostenido un proceso continuo de oficiali-
zacion y actualizacion de las NITF, mientras la
Superintendencia del Mercado de Valores y la
Superintendencia de Banca, Seguros y Admi-
nistradoras de Fondos de Pensiones definen su
exigibilidad segtn el tipo de entidad.

Un segundo grupo, formado por Chile, Argen-
tina, Costa Rica, Ecuador y Uruguay, también
presenta un compromiso claro con las NIIF,
aunque mediante marcos regulatorios mas
diferenciados. En Chile, el Colegio de Conta-
dores de Chile adopt6 las NIIF como estandar
nacional, mientras la Comisién para el Merca-
do Financiero mantiene reglas y repositorios
para entidades fiscalizadas. Argentina con-
centra la obligatoriedad en las entidades re-
guladas por la Comisiéon Nacional de Valores,
con apoyo técnico de la Federacién Argentina
de Consejos Profesionales de Ciencias Econo-

micas y del Consejo Elaborador de Normas de
Contabilidad y Auditoria.

Costa Rica formaliz6 la aplicacién a través
del Colegio de Contadores Publicos de Costa
Rica, aunque reconoce la coexistencia de re-
glas sectoriales bajo el Consejo Nacional de
Supervisién del Sistema Financiero. Ecuador,
a su vez, aplico una transicién por fases desde
la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros, extendiendo el uso de las NIIF mas
alla de las empresas listadas. En Uruguay, la
aplicacién avanzé mediante decretos del Mi-
nisterio de Economia y Finanzas, primero con
versiones modificadas y luego con una incor-
poracion mas cercana a las NIIF vigentes para
emisores y entidades financieras.

México y Paraguay ocupan una posicién in-
termedia, aunque por razones distintas. En
Meéxico, las NIIF son obligatorias para emiso-
ras no financieras bajo la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, pero las normas de in-
formacién financiera en México siguen sien-
do la referencia principal para la mayoria de
las empresas no listadas y para varios sectores
regulados. Esto produce una estructura dual:
NIIF para el mercado de valores y normas na-
cionales para una parte amplia del resto del
sistema empresarial.

Paraguay, en cambio, muestra un fortaleci-
miento institucional mds reciente. El Banco
Central del Paraguay, la Superintendencia de
Valores, el Ministerio de Economia y Finanzas
y el Consejo de Contadores Publicos de Para-
guay han ampliado el marco normativo, pero
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la aplicacién préctica sigue siendo reducida
fuera del perimetro bursatil, donde contintian
predominando estandares nacionales.

Bolivia se aparta con mayor claridad del res-
to de paises considerados. Aunque el Consejo
Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad
formulé un plan de aplicacion gradual, su
aplicacién dependia de la aprobacion de la Au-
toridad de Fiscalizacién de Empresas. Como
resultado, el marco obligatorio ha seguido
siendo el de las normas nacionales, mientras
que las NIIF operan principalmente como re-
ferencia complementaria o para informacién
suplementaria en ciertos casos. Por ello, Boli-
via constituye un ejemplo de compromiso for-
mal sin implementacién general efectiva.

Ahora bien, la expedicién de normas de in-
formaciéon financieras exclusivas para mi-
croempresas tenemos que, de 19 paises exa-
minados, solamente tres cuentan hoy con un
marco contable de propdsito general emitido
de manera diferenciada y exclusiva para el
segmento microempresarial: Colombia, Brasil
y Pert. Dos paises adicionales —Argentina y
Uruguay— han incorporado un escalén sim-
plificado dentro de una norma unica, aunque
su corte inferior no se define como "microem-
presa’ sino como "ente pequeno’ o "emisor de
menor importancia relativa"

La expedicién de normas de informacién fi-
nanciera exclusivas para microempresas se
trata de una decision de politica contable mi-
noritaria: de los paises latinoamericanos, solo
tres cuentan hoy con un cuerpo normativo de

tercer nivel dirigido especificamente al seg-
mento micro. La ausencia de esa norma en los
demaés paises no obedece a un descuido regio-
nal, sino a dos hechos concurrentes: el TASB
no emite normativa para el segmento micro, y
la mayoria de los reguladores opt6 por absor-
ber a la microempresa dentro de la NIIF para
las pymes o dentro de escalones simplificados
sin rétulo propio. Quien expide una norma
micro, por tanto, no esta adoptando un estan-
dar internacional: estd ejerciendo una compe-
tencia normativa propia.

Colombia fue el primer pais de la region en
expedir un marco contable exclusivo para el
segmento micro. El Decreto 2706 del 27 de di-
ciembre de 2012, hoy incorporada como Ane-
xo 3 del Decreto Unico Reglamentario 2420
de 2015, en reglamentacion de la Ley 1314
de 2009. Sus referentes declarados fueron la
NITF para las PYMES simplificada en su con-
tenido y el estudio ISAR de la UNCTAD, y el
propio CTCP dejé constancia expresa de que
el IASB no dispone de cuerpo normativo para
microempresas.

Brasil es el unico pais de la region que llego a
una norma exclusivamente micro por evolu-
ciéon y no por disefio inicial, y esa secuencia
es la que lo convierte en caso de estudio direc-
tamente pertinente para Colombia. El punto
de partida fue la ITG 1000, «Modelo Contabil
Simplificado para Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte», que dispensaba a micro y
pequetias de aplicar la NBC TG 1000 —equi-
valente a la NIIF para las PYMES— pero tra-
taba a ambos segmentos de forma conjunta.
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Tras una década de operacion de ese modelo
agregado, el Conselho Federal de Contabilida-
de separo los dos escalones: la NBC TG 1002,
«Contabilidade para Microempresas», del 18
de noviembre de 2021, revocd expresamente
la ITG 1000 y la OTG 1000.

El disefio resultante es informativo por su
austeridad. La NBC TG 1002 es obligatoria
para ejercicios sociales iniciados a partir del
1 de enero de 2023, con adopcién anticipada
permitida desde el 1 de enero de 2022, y se
aplica a entidades con ingresos brutos anua-
les de hasta aproximadamente 100.000 USD;
superado ese tope durante dos afios consecu-
tivos, la entidad migra a la NBC TG 1001 (pe-
quefias empresas) o a la NBC TG 1000. Exige
solo tres estados, elaborados por régimen de
competencia y presentados de forma compa-
rativa con el ejercicio anterior, y dispensa por
completo de las notas explicativas, sustituidas
por una declaracién de conformidad y de ac-
tividad econémica suscrita al final de los esta-
dos contables.

La Norma Peruana de Informacién Financie-
ra para las Microempresas (NPIF) fue aproba-
da por Resolucién del Consejo Normativo de
Contabilidad N° 001-2024-EF/30 del 24 de ene-
ro de 2024, publicada en El Peruano el 29 de
enero de 2024 y vigente desde el 1 de enero de
2025. La emiti6 el CNC en ejercicio del Decre-
to Legislativo N.° 1438, y cumple una promesa
normativa previa: la Resolucion CNC N 003-

2022-EF/30 habia dispuesto que las empresas
con ingresos anuales hasta 245.000 USD apli-
caran opcionalmente la NIIF para las pymes.

El CNC aprobo la Guia practica para la aplica-
cién de la NPIF mediante Resolucién N 003-
2025-EF/30 del 24 de agosto de 2025, con ejem-
plos y formatos, y la resolucién original ya
habia encomendado expresamente la difusién
a la Direccién General de Contabilidad Publi-
ca, a la Junta de Decanos de Colegios de Con-
tadores Publicos, a los colegios departamenta-
les y a las facultades de ciencias contables. Es
el tnico caso de la regién en que la norma mi-
cro fue acompafiada, en menos de dos anos,
por una guia practica oficial y por un mandato
explicito de difusion institucional.

En resumen, la experiencia latinoamericana
no puede describirse como un unico modelo
de aplicaciéon. En cambio, la regién combina
paises con marcos amplios y relativamente es-
tables, paises con aplicacién segmentada se-
gun el tipo de empresa o de regulador, y paises
donde la convergencia sigue siendo parcial (ver
Tabla 1). Esta diversidad también se proyecta
al universo microempresas, donde algunos
paises han incorporado normas para microem-
presas como régimen formal, otros la permiten
como opcién y otros mantienen marcos na-
cionales alternativos. Sobre esta base, la tabla
comparativa que sigue resume las principales
diferencias institucionales y regulatorias entre
las jurisdicciones analizadas.
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Tabla 1

Aplicacion de las normas de informacion financiera en América Latina

Sectores/entidades
Pais Autoridad principal Aplicaciéon NIIF excluidas o con marco NIIF para las pymes Observacion
propio
FACPCE / CENCyA Emisores regulados por Bancos, aseguradoras Aplicacion fuerte en
Argentina Y g P v algunas entidades Permitida mercado de capitales, no
/ CNV mercado de valores . .
especiales generalizada
- AEMP / CAUB/ Predominio de normas - mayoria delas ) ) Compromiso formal,
Bolivia : entidades sigue marco Prevista /no vigente  implementacién
CTNAC nacionales .
local incompleta
Ampli izad Al . . I d Uno de los marcos mas
Brasil CVM / CFC / CPC mplia en cotizadasy gunas exigencias ncorporada desarrollados de la
otros segmentos sectoriales prudenciales  formalmente regién
Chile CCCH / CMF Amplia en emisores y Banca con ajustes Incorporada Aplicacién temprana y
fiscalizadas prudenciales formalmente extendida
CTCP / Ministerios, Alounos tratamientos Modelo claramente
Colombia bajo la direcciéon de  Amplia, organizada esgeciales or Incorporada escalonado (Principio
la Presidenciadela  por grupos pecia.es p formalmente de proporcionalidad y
Reptbli supervisién dualidad)
publica gradualida
. Colegio de Segmentada segiin Entidades reguladas usan . Aplicacion general con
Costa Rica ~ Contadores / grenta g NIIF ol g Permitida d% on & ial
CONASSIF supervision plenas iferenciacion sectoria
Superintendencia
Ecuador de Compaiiias / Amplia, con cronograma  Sistema financiero con Permitida Extension mas allé de
Superintendencia por fases regulacién propia emisores listados
de Bancos
. . Estructura dual: IFRS
Financiero, asegurador y ara emisoras. NIF
Meéxico CNBV / CINIF Emisoras no financieras  no listadas usan normas ~ No adoptada para :
. mexicanas (CINIF) para
mexicanas
el resto
BCP/
Superintendencia Parcial, concentrada en Fuera del perfmetro . Fortalecimiento reciente
Paraguay de Valores / MEF ; bursatil predominan Permitida Py P ’
. mercado de valores baja difusién practica
/ Consejo de normas locales
Contadores
Pertt MEF / CNC / SMV Amplia en emisores y Sistema financiero con Incorporada Marco actualizado y de
/ SBS sector privado reglas sectoriales formalmente alta continuidad
2 8
Uruguay MEF / Colegio de Amplia, por decretos Algunas adaptaciones Incorporada Aplicacion solida con
Contadores locales formalmente ajustes nacionales
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2.3 En Colombia

Sibien la aplicacion de las NIIF plenas ha sido
el eje de la convergencia contable internacio-
nal, especialmente para las empresas listadas
en bolsa y de interés publico, la realidad pro-
ductiva de la mayoria de los paises descansa
en un tejido de micro, pequenas y medianas
empresas con necesidades, capacidades y cos-
tos de cumplimiento muy distintos. Para este
universo, los reguladores nacionales han op-
tado por marcos simplificados de alcance lo-
cal. En Colombia, la NIF para microempresas
(Grupo 3) —desarrollo propio del CTCP y no
un estandar internacional— surge como una
respuesta pragmatica: mantiene los princi-
pios de transparencia y comparabilidad, pero
simplifica politicas y mediciones para hacer
viable su aplicacién.

La Ley 1314 del 13 de julio de 2009 regulé los
principios y normas de contabilidad, de infor-
macién financiera y de aseguramiento de la
informacién en Colombia, y establecié que el
Estado, bajo la direccién de la Presidencia de
la Republica, orientaria dichas normas hacia
la convergencia con estandares internacio-
nales de aceptacion mundial. Para ello, la ley
design6 al Consejo Técnico de la Contaduria
Publica (CTCP) como la autoridad colombiana
de normalizacién técnica en esta materia, con
la funcién de proponer los proyectos de nor-
ma y coordinar el proceso previo a su expedi-
cién. La potestad de expedir las normas, sin
embargo, no recae en el CTCP: corresponde
conjuntamente a los Ministerios de Hacienda
y Crédito Publico y de Comercio, Industria y
Turismo, con fundamento en las propuestas

que les presente el CTCP (art. 6°). La ley exi-
ge ademas que el proceso de elaboracién de
cada proyecto sea abierto, transparente y de
publico conocimiento, y que el CTCP sustente
técnicamente su decisién de acoger o no cada
observacion recibida durante la discusion pu-
blica (CTCP, 2012b).

Antes de examinar el desarrollo del régimen
colombiano para microempresas, es necesa-
rio precisar una distincién que suele pasarse
por alto: la NIIF para las pymes, emitida por
el TASB, es un estandar internacional con tra-
yectoria de adopcién propia, mientras que el
Marco Técnico Normativo para Microempre-
sas (Grupo 3) es un desarrollo local del CTCP,
sin equivalente directo en el cuerpo normati-
vo del TASB. Las cifras de adopcion global que
suelen citarse en la literatura corresponden
a la primera, no a la segunda. Hacia 2015, el
IASB reportaba que méas de setenta paises usa-
ban, permitian o planeaban usar la NIIF para
las pymes (Casinelli, 2015), y para 2017 se con-
tabilizaban 85 jurisdicciones que la requerian
o autorizaban, con otras 11 estudiandola (IFRS
Foundation, 2017); de esas méas de setenta ju-
risdicciones pioneras, el 39% correspondia a
Latinoamérica y el Caribe (Casinelli, 2015).
En Colombia, este es el estandar que aplica el
Grupo 2 —empresas medianas y pequenas que
no califican como microempresas ni como en-
tidades de interés publico—, segtn la clasifi-
cacion establecida por el CTCP (CTCP, 2012b).

Para la microempresa, en cambio, el IASB no
cuenta con un cuerpo normativo propio. Ante
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ese vacio, el CTCP tom6 como columna ver-
tebral la NIIF para las pymes, pero simplifico
su contenido de forma sustancial: "muchas de
las disposiciones de la Norma de Informacién
Financiera NIIF para Pymes no fueron inclui-
das en su contenido" (Decreto 2706 de 2012,
considerandos). Como referente complemen-
tario se usaron las Directrices para la Contabi-
lidad e Informacion Financiera de las Peque-
nas y Medianas Empresas, particularmente
la Orientacién de Nivel 3, elaboradas por el
Grupo de Trabajo Intergubernamental de Ex-
pertos en Normas Internacionales de Conta-
bilidad y Presentacién de Informes (ISAR) de
la UNCTAD (2004), documento que el propio
decreto sefiala como "correspondiente a las
microempresas" por estar construido sobre la
base de los estdndares del TASB (Decreto 2706
de 2012). A estas dos fuentes se sumaron otras
consultadas por el CTCP durante la elabora-
cion del proyecto: el Libro Blanco para la Re-
forma de la Contabilidad en Espana, elabora-
do por la Comisién de Expertos del Ministerio
de Economia espafiol; el documento Simpler
Reporting for the Smallest Businesses, publi-
cado en agosto de 2011 por el Department for
Business Innovation & Skills del Reino Unido;
y el Marco General de Contabilidad para Pe-
quetias Empresas y Microempresas, elaborado
por Baker Tilly en 2010 (CTCP, 2012a).

Como antecedente nacional, el CTCP cité
explicitamente el estudio Contabilidad Sim-
plificada: Modelo de Contabilidad y de Infor-
macion Financiera para la Micro, Pequetia y
Mediana Empresa, del Centro de Investiga-
ciones de Contaduria Publica de la Universi-
dad Libre, seccional Cali, entre los documen-

tos base para elaborar el proyecto de norma
(CTCP, 2012a). Ese estudio, sustentado en una
encuesta de campo a 9.685 micro, pequenas
y medianas empresas de Cali realizada entre
2010 y 2011, fue ademas objeto de comenta-
rio directo de sus autores durante la discusion
publica del proyecto, y aportd evidencia em-
pirica sobre el perfil real de la microempre-
sa colombiana —alto grado de informalidad,
preferencia por la persona natural como for-
ma juridica, bajo uso de software contable li-
cenciado y uso extendido del contador exter-
no— que el CTCP tuvo en cuenta al calibrar la
norma (CTCP, 2012a).

A partir de estos referentes y considerando las
caracteristicas de la microempresa tipica co-
lombianay las necesidades de sus usuarios, el
CTCP desarrollé un marco propio, deliberada-
mente simplificado, en el que muchas dispo-
siciones de la NIIF para las pymes no fueron
incorporadas. El proyecto fue sometido a dis-
cusion publica el 21 de diciembre de 2011. Los
comentarios recibidos, junto con los pronun-
ciamientos solicitados a organismos publicos,
fueron analizados por el CTCP y dieron lugar
a modificaciones del proyecto, documentadas
en las Bases de Conclusiones de septiembre
de 2012. Posteriormente, el 5 de diciembre de
2012 el CTCP public6 el "Documento Final" del
Direccionamiento Estratégico, segunda actua-
lizacién de este instrumento, que fij6 la defini-
cion ultima de los tres grupos y sus umbrales
cuantitativos (CTCP, 2012b).

El proceso derivo, el 27 de diciembre de 2012,
en la expedicién del Decreto 2706 de 2012, "por
el cual se reglamenta la Ley 1314 de 2009 sobre
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el marco técnico normativo de informacion fi-
nanciera para las microempresas". Este decre-
to fij6 el cronograma de aplicacién: un perio-
do de preparacién obligatoria durante 2013 y
otro de transicién durante 2014, con fecha de
transicion y de estado de situaciéon financiera
de apertura al 1° de enero de 2014. Un afio mas
tarde, el Decreto 3019 de 2013 modifico los nu-
merales 1.2 y 1.3 del Capitulo 1 del anexo del
Decreto 2706 para precisar los umbrales que
definen a la microempresa.

Leido en conjunto, este recuento muestra que
el Grupo 3 colombiano no es una adopcién ni
una traduccion de un estandar internacional
existente, sino una construccién normativa
propia, deliberadamente distinta de la NIIF
para las pymes, que combiné referentes in-
ternacionales (IASB, ISAR-UNCTAD, Espana,
Reino Unido, Baker Tilly) con evidencia em-
pirica nacional (Universidad Libre Cali) y con
objetivos de politica explicitamente ligados a
la formalizacién empresarial y la generacién
de empleo —en desarrollo de las Leyes 1429 de
2010y 1450 de 2011— mas que a la integracion a
mercados de capitales, que es el propdsito que
si orienta la adopcién de la NIIF para las pymes

en el Grupo 2. Cabe anotar, ademas, que el pro-
pio Direccionamiento Estratégico previdé que
las empresas del Grupo 3 pudieran optar volun-
tariamente por aplicar la NIIF para las pymes
si asi lo decidian, lo que confirma el caracter
escalonado y no exclusivamente impositivo de
esta arquitectura de grupos (CTCP, 2012b).

A pesar de estos retos, la convergencia ha co-
menzado a mostrar algunos impactos positi-
vos. Por ejemplo, la comparabilidad y trans-
parencia de la informacién financiera han
mejorado, facilitando evaluaciones mas preci-
sas de las empresas en escenarios como fusio-
nes o ventas. De hecho, se ha observado que
la estandarizacién contable bajo NIIF puede
reducir la asimetria de informacion y propi-
ciar negociaciones mas equitativas en tales
operaciones (Marimon Silva et al., 2025). Si
bien la evidencia empirica aun es incipiente,
se reconoce que la aplicacion de las NIIF en
las pymes ha tenido un impacto transversal
en las organizaciones, obligdndolas a moder-
nizar procesos mas alla del area contable y a
elevar sus estdndares de gestiéon financiera
para cumplir con los nuevos requerimientos
(Orobio et al., 2019).
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La aplicacion de las normas

de informacién financiera ha sido

un cambio institucional de gran escala
cuyo objetivo explicito, de mejorar

la transparencia y comparabilidad,
tiene implicaciones econémicas

que van mas alla de la forma de presentar
estados financieros. En particular,

al reducir asimetrias de informacion

y estandarizar criterios, la convergencia
contable puede beneficiar la asignaciéon
de crédito, el costo de financiamiento,
la expansion comercial y, en ultima
instancia, la trayectoria de crecimiento
de las firmas.

Estos efectos, sin embargo, no son automa-
ticos: dependen del grado de cumplimiento
efectivo, del entorno regulatorio y de la pro-
fundidad de los mercados financieros, asi
como del tamano y la intensidad de capital de
las empresas. Esta seccién revisa la evidencia
empirica sobre los efectos de la convergencia
hacia las normas de informacién financiera
en las dimensiones clave del desempefio, des-
tacando mecanismos de transmisién y condi-
ciones necesarias para que los beneficios in-
formativos se traduzcan en resultados reales.

Conviene precisar el alcance de esta revision:
los documentos analizados corresponden, en
su gran mayoria, a las normas internacionales
aplicables a las grandes empresas (NIIF ple-
nas) y a las pequefias y medianas empresas
(NIIF para las pymes). Desafortunadamente,
la literatura sobre un marco de normas de

informacién financiera orientado especifica-
mente a las microempresas es escasa y no se
dispone de evidencia empirica sélida sobre
los efectos que este tipo de marcos tiene en
el segmento microempresarial. Por ello, los
hallazgos que se presentan a continuacién de-
ben leerse como aproximaciones indicativas y
constituyen, precisamente, la brecha que este
documento busca contribuir a cerrar.

3.1 Efectos sobre el acceso al crédito
y el costo de la deuda

El primer canal por el que la estandarizacion
contable puede traducirse en cambios reales
es el financiero. La evidencia es consistente
en que la convergencia hacia las normas de
informacién financiera mejora el acceso a
financiamiento para las empresas, especial-
mente las més pequetnias. Al reducir asime-
trias de informacién y mejorar la compara-
bilidad, los estados elaborados bajo normas
de informacién financiera tienden a elevar la
confianza de bancos e inversionistas, lo que
se manifiesta en mayor probabilidad de apro-
bacién de préstamos y, en entornos con buen
cumplimiento, en menores diferenciales de
tasas frente a empresas comparables que re-
portan con normas locales.

Un estudio en Suecia aproveché un cambio
regulatorio de 2014 para analizar miles de em-
presas privadas: tras la aplicacion, aumentd
la comparabilidad de los reportes financieros
y el costo de la deuda se redujo significativa-
mente para esas empresas (Hellman et al.,
2022). Es decir, los préstamos bancarios se
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abarataron gracias a la informacién contable
estandarizada, reflejando menor riesgo perci-
bido por los prestamistas.

De igual forma, una revisiéon de estudios en
mercados emergentes reporta que las pymes
que migraron a las NIIF obtuvieron mejores
calificaciones crediticias, mayor interés de in-
versionistas y condiciones de préstamo mas
favorables por parte de los bancos (Friday et
al., 2025). Esto es particularmente beneficio-
so en economias donde tradicionalmente las
pequenias empresas tienen acceso crediticio
restringido.

A nivel agregado, un analisis con panel de
datos a nivel pais encontrd que el uso de las
NIIF y de la NIIF para las pymes estd positi-
vamente asociado al aumento del crédito in-
terno al sector privado en paises en desarrollo
(Tawiah y Gyapong, 2021), evidenciando que
la convergencia contable puede fomentar la
intermediacién financiera. Adicionalmente,
los estados financieros bajo NIIF permiten
evaluar mejor la solvencia: en escenarios de
aplicacién obligatoria, se ha observado que
los bancos ajustan sus decisiones crediticias
con mayor sensibilidad a la informacién fi-
nanciera real de la empresa, reduciendo el
riesgo de préstamos mal asignados (Kainth y
Wahlstrom, 2021).

En resumen, las NIIF ayudan a las empresas
a presentar su informacion financiera en tér-
minos comparables y verificables para los fi-
nanciadores, traduciéndose en mas créditos
aprobados y a tasas méas bajas gracias a una
menor asimetria de informacion.

3.2 Efectos sobre las ventas
e ingresos

Otro de los indicadores mas relevantes del ren-
dimiento de las empresas es el nivel de ventas
y utilidades. En principio, un cambio en las
normas contables no altera directamente la
demanda de productos ni la eficiencia produc-
tiva de una firma. Sin embargo, la convergen-
cia hacia las NIIF puede impulsar los ingre-
sos de manera indirecta al facilitar el acceso a
capital de trabajo y a financiamiento para ex-
pansién, mejorar la reputacion ante clientes
corporativos y proveedores internacionales, y
abrir puertas a nuevos mercados donde se va-
lora la comparabilidad de la informacién.

Por ejemplo, en Nigeria, un estudio sobre em-
presas pequefias y medianas muestra que la
aplicacion de las NIIF incrementé de forma
significativa el desempeno de las empresas.
Este desempefio abarca métricas financieras
generales, por lo que sugiere mejoras en ren-
tabilidad e ingresos. Argumentan, ademas, que
en mercados emergentes la estandarizacion
contable tiende a reducir la asimetria de infor-
macion, atrayendo inversionistas y mejorando
el acceso a capital, lo cual puede traducirse en
mayores ventas con el tiempo (Akano, 2024).

No obstante, la transicién inicial puede ser
dificil: estudios de caso reportan que muchas
empresas enfrentan costos de implementa-
cion elevados y errores en los primeros anos
post-aplicacién, lo que temporalmente pue-
de limitar los beneficios en ingresos. A pesar
de esto, con apoyo adecuado (capacitacién y
sistemas contables), las empresas emergentes
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suelen superar esta etapa y lograr aumentos
en ventas gracias a su nueva credibilidad fi-
nanciera (Potharla, 2025).

Por ejemplo, Potharla (2025) plantea que los in-
versores internacionales esperaban que la apli-
cacién de las NIIF creara valor, observandose
efectos bursatiles positivos en empresas con
baja transparencia o calidad de su informacién
cuando se anunciaban avances hacia las NIIF.
En linea con ello, las empresas de economias
emergentes han aprovechado las NIIF para ac-
ceder a mercados extranjeros y ampliar su base
de clientes, fomentando un crecimiento de in-
gresos mas acelerado que sus pares con estan-
dares locales menos rigurosos.

En paises desarrollados, los estudios mues-
tran efectos més matizados pero consistentes.
Mensah et al. (2025), analizando 92 empresas
no financieras de la Bolsa de Frankfurt con un
modelo de panel dindmico (GMM), encuen-
tran que la aplicacién de las NIIF se asocid
con un crecimiento positivo y significativo en
las ventas de las firmas. Este resultado sugiere
que aun en un entorno desarrollado y regu-
lado, la transicién a las NIIF pudo mejorar la
comparabilidad internacional y la confianza
de los inversionistas, apoyando la expansion
comercial.

Por otro lado, hay evidencia de que las NIIF
por si solas no garantizan un aumento inme-
diato en ingresos operativos si no van acom-
pafiadas de cambios reales en la gestién. Un
estudio en Australia (Irvine y Lucas, 2006, ci-
tado por Potharla, 2025) observé escaso efec-
to inmediato de las NIIF sobre indicadores

reales de rendimiento corporativo. Es decir, a
corto plazo las ventas y utilidades operativas
se mantuvieron practicamente iguales, lo que
implica que las NIIF afectan principalmente
la forma de reportar més que el desempefio
subyacente.

En paises desarrollados que contaban con
normas contables nacionales relativamente
solidas, el valor afladido de las NIIF tiende
a manifestarse en términos de mercados fi-
nancieros mas eficientes (como mejoras en la
precision de prondsticos de analistas y en la
liquidez de las acciones) mas que en un salto
abrupto de las ventas. Ademas, varios investi-
gadores enfatizan que el impacto en ingresos
depende de factores institucionales: en juris-
dicciones con supervisién contable estricta,
la aplicacién de las NIIF se traduce en mayor
conflanza y puede incentivar expansiones,
mientras que, en entornos con débil cumpli-
miento, el cambio normativo tiene un efecto
limitado en la actividad empresarial real (Po-
tharla, 2025).

3.3 Efectos sobre supervivencia
y riesgo de quiebra

Una hipdtesis importante es que las NIIF pue-
dan contribuir a la supervivencia empresarial
al destapar problemas financieros a tiempo y
facilitar la transparencia. Estudios recientes
apoyan esta idea indirectamente: por ejem-
plo, al analizar la capacidad predictiva de la
informacién financiera, se encontré que los
estados financieros preparados bajo NIIF per-
miten predecir quiebras con mayor precisién
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que aquellos bajo normas locales (Kainth y
Wahlstrgm, 2021).

En Suecia y Noruega, modelos econométricos
de predicciéon de insolvencia mostraron mejor
ajuste usando datos de empresas que reporta-
ban con este estandar, lo cual sugiere que las
NIIF entregan reportes mas transparentes que
reflejan fielmente la realidad econdémica de
la empresa (Kainth y Wahlstregm, 2021). Este
mayor “poder predictivo” implica que tanto
gerentes como acreedores pueden detectar
antes las seflales de dificultad financiera, to-
mando medidas preventivas (renegociar deu-
das, inyecciones de capital, etc.) que mejoren
la tasa de supervivencia.

Por otro lado, la aplicacién de las NIIF ha mos-
trado una correlacién con menor riesgo de in-
cumplimiento en el mercado de deuda: por
ejemplo, tras la aplicacién obligatoria en Eu-
ropa, los spreads de bonos corporativos ten-
dieron a bajar y las calificaciones crediticias
respondieron mas fuertemente a la situacién
financiera real de las firmas (Kainth y Wahls-
trom, 2021).

Esto indica que los mercados perciben a las
empresas con NIIF como mas confiables, lo
cual podria traducirse en menor probabili-
dad de quiebra a largo plazo. Cabe aclarar que
implementar las NIIF por si solo no garanti-
za que una empresa evite dificultades (la ges-
tién del negocio sigue siendo clave), pero si
aporta herramientas contables que favorecen
la transparencia y la anticipacién de riesgos,
elementos fundamentales para la resiliencia
empresarial.

3.4 Efectos sobre el crecimiento
empresarial

Otro eje central de investigacion es como la
aplicacién de las normas de informacién fi-
nanciera influye en el crecimiento de las or-
ganizaciones, medido tipicamente por el au-
mento en activos totales, patrimonio o tamafio
de las firmas. El crecimiento organizacional
puede reflejar tanto cambios meramente con-
tables (revalorizacion de activos bajo nuevos
criterios) como expansiéon real de la capacidad
productiva y la presencia de la empresa en el
mercado. La evidencia muestra que la aplica-
cion de las NIF afecta ambos aspectos.

Por un lado, la convergencia a las normas de
informacién financiera a menudo conlleva
ajustes en los valores contables: por ejemplo,
la aplicacién de valores razonables puede in-
crementar el valor en libros de los activos y
el patrimonio de la empresa en el momento
de la transicion. Por otro lado, al mejorar la
calidad de la informacién financiera y la com-
parabilidad global, estas normas pueden fa-
cilitar que la empresa atraiga inversiones y
financiamiento para acometer proyectos de
expansion, aumentando asi sus activos reales
(nuevas plantas, adquisiciones) y su tamafo
(empleados, participaciones de mercado).

Los hallazgos empiricos respaldan en general
una relacién positiva entre la aplicacion de las
normas informacién financiera y el crecimien-
to empresarial. Mensah et al. (2025) documen-
tan que las empresas alemanas que operan bajo
NIIF experimentaron un crecimiento significa-
tivo en sus activos totales y tamario de negocio
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en comparaciéon con periodos pre-aplicacién.
Este estudio atribuye a las NIIF una contribu-
cion positiva al crecimiento junto con otros
factores financieros. El resultado implica que,
incluso partiendo de estandares locales robus-
tos, la aplicacién de estandares internaciona-
les pudo impulsar a las empresas a expandirse,
probablemente al facilitar inversiones trans-
fronterizas y fusiones/adquisiciones gracias a
una informacién financiera més confiable y
homogénea a nivel internacional.

No obstante, la literatura también advierte que
parte del aumento en los activos reportados
tras las normas informacién financiera pue-
de provenir de cambios contables més que de
crecimiento econémico real. Potharla (2025)
sefiala que muchas compafiias europeas vie-
ron incrementos en su patrimonio contable al
aplicar las NIIF (por reconocer activos previa-
mente subvaluados), a la par de reducciones
puntuales en utilidades netas iniciales por la
aplicacién de criterios més estrictos de provi-
siones y gastos.

Esta recomposicién contable no significa auto-
maticamente que la empresa sea més grande
o eficiente, sino que presenta sus cifras con
mayor fidelidad al valor econémico. En conse-
cuencia, algunos indicadores de rentabilidad
pueden diluirse temporalmente: por ejemplo,
el estudio en Nigeria encontrd que tras la apli-
cacion de las NIIF el ROA (retorno sobre acti-
vos) se redujo significativamente, dado que el
nuevo marco aumentd el denominador (activo
total) sin un cambio equivalente en el nume-
rador (beneficio). Tales efectos ilustran que la
interpretacion de las métricas financieras debe

ajustarse tras la aplicacion de las NIIF, espe-
cialmente en cuanto a ratios de desempenio.

Tanto en economias desarrolladas como emer-
gentes, los estudios coinciden en que los efec-
tos positivos de las NIIF sobre el crecimiento
organizacional dependen de una implementa-
ciéon rigurosa y sustancial. Un analisis global
(Potharla 2025) resalta que solo las empresas
que aplicaron NIIF de forma “seria”, es decir,
realizando cambios profundos en sus politicas
contables y divulgaciones, experimentaron
beneficios significativos en su valor y desem-
pefio, mientras que aquellas que cumplieron
de manera superficial mostraron cambios no
significativos.

Asimismo, varios trabajos alrededor de la apli-
cacion obligatoria de 2005 en Europa o fechas
de aplicacién en paises emergentes encontra-
ron que los mayores crecimientos en tamario
de empresas ocurrieron en entornos con alta
exigencia de cumplimiento y donde las NIIF
vinieron acompafiadas por mejoras en el go-
bierno corporativo y la aplicacion efectiva de
la normativa (Daske et al., 2013; Christensen
etal., 2013; Byard et al., 2011). En resumen, las
NIIF pueden ser un catalizador del crecimien-
to organizacional, pero sus frutos en términos
de activos y expansion dependen en gran me-
dida de como se apliquen y del contexto insti-
tucional que las rodee.

3.5 Consideraciones especiales

Es importante destacar que los beneficios de
las normas informacién financiera no vienen
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sin retos, particularmente para empresas de
menor tamano. Las micro y pequeflas empre-
sas suelen enfrentar limitaciones de recursos
humanos y financieros para implementar es-
tandares complejos. Estudios en mercados
emergentes revelan que las empresas pe-
quenas y medianas pasan por un periodo de
ajuste tras aplicar las NIIF, durante el cual se
enfrentan a costos elevados de capacitacion,
cambios de sistemas y posibles errores conta-
bles iniciales (Friday et al., 2025).

De hecho, la efectividad de la aplicacién no
es uniforme: depende de la preparacion y ta-
mafo de la organizacion. Las pymes de mayor
tamafo o con mejor capacitacién tienden a
obtener resultados positivos mas rdpidamen-
te, mientras que las microempresas pueden
tener una implementacién mas lenta o menos
efectiva al comienzo (Friday et al., 2025).

Un estudio en Colombia con mas de 16.000
empresas (de diversos sectores, muchas de
ellas micro o pequenas) comparé 17 indicado-
res financieros antes vs. después de la conver-
gencia hacia las NIIF para pymes; sus resulta-
dos fueron mixtos: en términos generales no
se hallaron diferencias estadisticamente sig-
nificativas en la mayoria de indicadores finan-
cieros, salvo en ciertos sectores especificos (p.
ej. inmobiliario y financiero) o en métricas
puntuales como el capital de trabajo (Vergara
etal., 2023).

Esto sugiere que, al menos en el corto plazo,
la aplicacion de las normas informacién fi-
nanciera no garantiza mejoras automaticas en

todos los aspectos financieros para las pymes,
posiblemente debido a la curva de aprendizaje
y ajustes necesarios. Sin embargo, la tenden-
cia global apunta a que, con apoyo adecuado
y estandares simplificados, incluso las mi-
croempresas pueden aprovechar las ventajas
de la informacién financiera de alta calidad.

Por ejemplo, en el estudio realizado en Nige-
ria mencionado, ademas de confirmar la in-
fluencia positiva de las NITF en el desemperio,
se encontrd que la educacién contable de los
propietarios juega un rol crucial para que las
pymes capitalicen los beneficios de la aplica-
cion (Akano, 2024). Esto implica que acompa-
far la implementaciéon con capacitaciéon ge-
rencial mejora los resultados.

En definitiva, la evidencia muestra que la apli-
caciéon de las normas informacién financiera
puede beneficiar a las pymes en su crecimien-
to y sostenibilidad, facilitdndoles acceso a
crédito, inversiones y mejores practicas admi-
nistrativas, pero estos beneficios se materiali-
zan plenamente solo si las empresas cuentan
con la asistencia técnica y educativa para su-
perar los desafios iniciales de esta convergen-
cia contable.

En conjunto, la literatura sugiere que las
normas informacién financiera pueden po-
tenciar distintos indicadores empresariales a
través de canales informacionales y financie-
ros, pero sus efectos varian segun el contex-
to institucional y la calidad de la implemen-
tacion. Este documento aporta a ese debate
al centrar la atencién en las microempresas
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colombianas, un segmento poco cubierto por
estudios previos, y al emplear microdatos pri-
marios para ir més alla de la verificacion de
esta aplicacién.

En particular, se analizan 700 encuestas a mi-
croempresas de las cinco principales ciudades
de Colombia —Bogoté, Medellin, Cali, Barran-
quilla y Bucaramanga—, complementadas con
un enfoque cualitativo, para vincular el grado
de formalizacién contable bajo las normas de
informacién financiera para microempresas

con métricas de desempeno. Al contrastar re-
sultados entre ciudades y sectores, y controlar
por caracteristicas basicas de las firmas, el es-
tudio ofrece evidencia sobre cuando y cémo
la estandarizacién contable se traduce en me-
joras de desempefio en un mercado emergen-
te. Con ello, contribuye a cerrar brechas de
la literatura dominada por empresas grandes
o listadas, y proporciona insumos empiricos
para el disefio de politicas y programas de
acompafiamiento a la aplicacién contable en
el universo microempresarial.
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La aplicacion de las Normas de
Informacién Financiera (NIF) a las
microempresas colombianas cobra
relevancia debido al peso que este grupo
empresarial tiene en la composicion

del tejido productivo del pais: como

se muestra a continuacion, las
microempresas representan la mayor
parte de las unidades econémicas
registradas y concentran una parte
significativa del empleo y la actividad
formal en los principales centros urbanos.
Precisamente por esa magnitud, resulta
pertinente conocer sus caracteristicas
estructurales, pues estas determinan tanto
la viabilidad de la aplicacion de la norma
como la correcta interpretacién de los
resultados que se presentan mas adelante.

Al cierre de 2025, en el pais se registran
1.805.564 empresas activas en el Registro Uni-
co Empresarial y Social (RUES). De este total,
746.860 registros activos se concentran en las
cinco principales ciudades del pais (Bogota
D.C., Medellin, Cali, Barranquilla y Bucara-
manga), que constituyen el ambito territo-
rial de este estudio. Dentro de este universo,
653.304 registros corresponden a microempre-
sas, lo que representa el 36% del total de ins-
cripciones activas a nivel nacional y el 39% del
total de microempresas registradas en el RUES.
Esta alta participacién evidencia la marcada
concentracion del tejido empresarial de menor
tamafio en los principales centros urbanos del

pais y resalta su relevancia estratégica para el
desarrollo productivo y la politica empresarial.

En este contexto, el presente informe tiene
como objetivo caracterizar de manera estas
653.304 microempresas, a partir de un analisis
que permita comprender su composicion te-
rritorial, sectorial y organizacional. La carac-
terizacién se desarrolla con base en variables
clave como municipio, organizacion juridica
y sector econdémico, asi como en indicadores
asociados al nivel de formalizacién y la anti-
gtiedad empresarial, lo que permite identifi-
car patrones relevantes en la configuracion
del tejido productivo urbano.

Para efectos del anélisis, la definicién de mi-
croempresa se fundamenta en lo establecido
por el Anexo 3 del Decreto 2420 de 2015, una
microempresa se define como aquella que
cumple la totalidad de los siguientes requisi-
tos: una planta de personal no superior a diez
(10) trabajadores; activos totales, excluida la
vivienda, por valor inferior a quinientos (500)
Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes
(SMMLV); y unos ingresos brutos anuales in-
feriores a 6.000 SMMLV.

Distribucion de registros

por municipio

La mayor concentracién de registros activos
se encuentra en Bogota D.C., que agrupa mas
de la mitad del total (56,9%). Le siguen Mede-
llin (16,3%) y Cali (13,2%), mientras que Ba-
rranquilla y Bucaramanga presentan partici-
paciones menores.
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Tabla 2
Microempresas registradas por ciudad

Ciudad Frec. %
Bogota D.C. 371.669 56,9
Medellin 106.453 16,3
Cali 85.958 13,2
Barranquilla 47.908 7,3
Bucaramanga 41.316 6,3
Total 653.304 100,00

Distribucion de registros

organizacion juridica

Predominan los registros correspondientes a
personas naturales, que representan el 59,5% del
total, mientras que las sociedades concentran el
40,5%. Aunque el régimen simplificado de la NIF
(Grupo 3) aplica a ambas formas juridicas que
califiquen como microempresa, las personas na-
turales suelen partir de una gestion contable mas
informal, mientras que las sociedades enfrentan
exigencias de registro y reporte financiero mas
arraigadas frente a bancos y proveedores.

Tabla 3
Microempresas por organizacion juridica

Organizacion juridica Frec. %
Persona natural 388.391 59,5
Sociedad 264.913 40,5
Total 653.304 100,00

La distribucién por organizacion juridica evi-
dencia diferencias territoriales claras en la es-
tructura empresarial. Barranquilla es el unico
municipio donde predominan las sociedades
(55%), lo que sugiere un tejido productivo més
orientado a esquemas empresariales formales

y asociativos. Medellin y Bogota D.C. presentan
estructuras relativamente balanceadas, con
una participacién significativa de sociedades
(46% y 41%, respectivamente), consistente con
mercados mas diversificados y empresas de
mayor escala. En contraste, Cali y especialmen-
te Bucaramanga muestran una alta concentra-
cién de personas naturales (67% y 75%), refle-
jando una mayor atomizacién empresarial y
una menor transicion hacia figuras societarias.

Tabla 4
Organizacion juridica por ciudad

Organizacion juridica

Ciudad

P. Natural Sociedad Total
Bogoté D.C. 220.552 151.117 371.669
Medellin 57.746 48.707 106.453
Cali 57.276 28.682 85.958
Barranquilla 21.650 26.258 47.908
Bucaramanga 31.167 10.149 41.316
Total 388.391 264.913 653.304

Distribucion de registros

sector econémico

El sector servicios concentra la mayor propor-
cién de microempresas (42,5%), seguido por
comercio (35,8%) e industria (12,1%). Los sec-
tores de agricultura, construcciéon y extracciéon
presentan participaciones mas reducidas. Esta
concentracion en servicios y comercio, secto-
res de baja barrera de entrada y capital inicial
reducido, es caracteristica de un tejido empre-
sarial que surge en buena medida por autoem-
pleo mas que por una estrategia de escalamien-
to; la escasa participaciéon de la industria refleja
las mayores exigencias de capital y escala que
impone la manufactura, mientras que la casi
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ausencia de agricultura y extraccion responde
al sesgo urbano de la muestra.

Tabla 5
Microempresas por sector econémico

Sector Frec. %
Servicios 277.847 42,5
Comercio 233.956 35,8
Industria 78.827 12,1
Construccién 31.736 49
Agricultura 6.805 1,0
Extraccién 1.143 0,2
Resto 22.739 3,5
No clasificado 251 0,04
Total 653.304 100,00

En Medellin y Bogota D.C., la estructura secto-
rial es muy similar: los servicios concentran el
44% de la actividad, seguidos por el comercio
(34% y 35%, respectivamente) y la industria
(12% en ambos casos). Este patrén es caracte-
ristico de economias urbanas diversificadas,
con una fuerte orientaciéon hacia servicios em-
presariales, personales y actividades de valor
agregado.

Tabla 6
Sector economico por ciudad

Barranquilla presenta una mayor participacion
relativa de la construcciéon (7%) frente a otras
ciudades, lo que sugiere una dinamica produc-
tiva asociada al desarrollo urbano. Los servicios
siguen siendo el principal sector (42%), aunque
con una participacion ligeramente inferior a la
de Medellin y Bogota.

En Cali, los servicios (40%) y el comercio (39%)
concentran casi cuatro quintas partes de la ac-
tividad econdmica, reflejando una estructura
productiva intensiva en actividades terciarias.
La industria mantiene un peso relevante (12%),
similar al observado en Medellin y Bogota, lo
que evidencia la persistencia de una base ma-
nufacturera urbana.

Por su parte, Bucaramanga se diferencia por
una mayor participacion del comercio (44%) y
una menor presencia de los servicios (34%), lo
que indica un perfil productivo mds orientado a
actividades comerciales y de menor intensidad
tecnolodgica. No obstante, la industria alcanza
el 13%, siendo la maés alta entre las ciudades
analizadas, lo que sugiere nichos industriales
especificos.

Sector de la actividad

Cludad Servicios Comercio Industria Construccion Agricultura Extraccion Resto No clasificado Total
Bogotéa D.C. 162.170 129.274 45.690 17.347 3.163 732 13.071 222 371.669
Medellin 47.009 36.056 12.962 5.453 1.392 237 3.315 29 106.453
Cali 34.500 33.363 10.119 3.790 884 68 3.234 0 85.958
Barranquilla 19.917 17.179 4.669 3.405 718 50 1.970 0 47.908
Bucaramanga 14.251 18.084 5.387 1.741 648 56 1.149 0 41.316
Total 277.847 233.956 78.827 31.736 6.805 1.143 22.739 251 653.304
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Distribucion de registros

por formalizacion del empleo

En términos agregados, solo el 30% de las uni-
dades empresariales genera empleo formal,
mientras que el 70% no lo hace, lo que eviden-
cia una limitada capacidad de absorcién de em-
pleo formal del tejido empresarial, consistente
con la alta participaciéon de microempresas y
personas naturales.

Esta distribucién confirma un rasgo estructural
del mercado laboral colombiano: la informali-
dad se concentra de manera desproporcionada
en las unidades de menor tamafio. Que solo tres
de cada diez microempresas generen empleo for-
mal sugiere que buena parte de la fuerza laboral
vinculada a este segmento opera sin acceso a se-
guridad social, pension ni prestaciones sociales,
dado que los costos no salariales de la formaliza-
cién resultan proporcionalmente més gravosos
para negocios de escala reducida.

Esto también refleja que muchas microempre-
sas se sostienen con trabajo familiar o del pro-
pietario antes que, con contratacion reglada,
lo que apunta a la necesidad de esquemas de
formalizacién laboral ajustados a la capacidad
de pago de este segmento empresarial.

Tabla 7
Microempresas por formalizacion del empleo

Frec. %
No 455.338 69,70
Si 197.966 30,30
Total 653.304 100,00

A nivel territorial, Medellin se destaca con la
mayor proporcién de empresas que si generan

empleo formal (37%), lo que sugiere un tejido
empresarial relativamente mas estructurado y
con mayor capacidad de contratacién formal.
En contraste, Barranquilla presenta la menor
participacion (26%), indicando mayores res-
tricciones para la generacién de empleo formal
o una mayor prevalencia de unidades producti-
vas de muy pequefia escala.

Bogota D.C., Cali y Bucaramanga se ubican en un
rango intermedio, con participaciones entre el
29% v el 31%, lo que refleja patrones similares de
generacion de empleo formal pese a las diferen-
cias en tamafio y estructura econémica. En par-
ticular, el resultado de Bogota D.C. sugiere que,
aun con un mercado empresarial mas grande y
diverso, la generacién de empleo formal sigue
concentrada en un subconjunto de empresas.

Tabla 8
Formalizacion del empleo por ciudad

Generacion de empleo formal

Ciudad

No Si Total
Bogota D.C. 263.309 108.360 371.669
Medellin 67.475 38.978 106.453
Cali 60.530 25.428 85.958
Barranquilla 35.430 12.478 47.908
Bucaramanga 28.594 12.722 41.316
Total 455.338 197.966 653.304

Distribucion de registros

por antigliedad empresarial

La distribucién de la antigliedad empresarial
evidencia que mas de la mitad de los registros
activos (52,4%) corresponde a empresas con
cinco o mas anos de operacién, y cerca del 29%
supera los diez afios en el mercado. Este com-



4. Sector microempresarial en Colombia I 41

portamiento sugiere que, si bien existe una
dindmica constante de creaciéon empresarial,
el segmento micro no esta compuesto mayo-
ritariamente por unidades de reciente cons-
titucién, sino por negocios con trayectoria y
permanencia en el tiempo. Esta permanencia
contrasta con la percepcion difundida de una
alta mortalidad temprana en la microempresa
y apunta, mds bien, a un patrén de estanca-
miento en la escala: buena parte de estas uni-
dades logra sobrevivir, pero sin transitar hacia
categorias de mayor tamano. Ello es consisten-
te con la idea de la microempresa como estra-
tegia de subsistencia y generacién de ingresos
familiares, mas que como una etapa transitoria
hacia el crecimiento empresarial.

Tabla 9
Microempresas por antigtiedad empresarial

Al combinar la distribuciéon por rangos con
el promedio de edad, se observa que el tejido
microempresarial urbano en Colombia pre-
senta una base estructuralmente madura, con
diferencias territoriales moderadas. Bucara-
manga y Bogoté exhiben mayor consolidacién
empresarial relativa, mientras que Medellin
presenta un perfil mas dindmico y joven. Sin
embargo, en ninguna ciudad predomina un
patron de empresarialidad exclusivamente re-
ciente, lo que confirma que el segmento micro
no debe interpretarse Unicamente como un
fenébmeno de emprendimiento naciente, sino
también como un conjunto significativo de
unidades productivas con permanencia pro-
longada en el mercado.

Afios de operacion Frec. % Afios de operacion Frec. %
Menos de 1 afio 108.886 16,67 Entre 5y 10 afios 150.112 22,98
Entre 1y 3 anos 116.910 17,90 Mas de 10 afios 192.036 29,39
Entre 3y 5 aflos 85.360 13,07 Total 653.304 100,00
Tabla 10
Antigliedad empresarial por ciudad
Afios de operacion
Ciudad
<1 1-3 3-5 5-10 >10 Total
Bogota D.C. 61.806 61.488 16.517 86.016 115.842 371.669
Medellin 19.092 23.352 15.427 23.387 25.195 106.453
Cali 14.186 16.171 11.235 20.020 24.346 85.958
Barranquilla 8.732 8.703 6.787 11.145 12.541 47.908
Bucaramanga 5.070 7.196 >.394 9.544 14.112 41.316
Total 108.886 116.910 85.360 150.112 192.036 653.304
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La presente seccion describe de manera
detallada el disefio metodolégico
empleado para evaluar el efecto de

la implementacién de las Normas de
Informacién Financiera (NIF) para
microempresas sobre su desempeno.

El enfoque metodolégico combina
técnicas cuantitativas y cualitativas con
el fin de obtener una comprension integral
del fendmeno, que permita

captar percepciones, barrerasy
oportunidades desde la experiencia
directa de los microempresarios.

Desde el componente cuantitativo, las encues-
tas permiten identificar patrones generaliza-
bles sobre el grado de aplicacién de la NIF,
los costos asociados, el nivel de conocimiento
de la norma y sus impactos sobre indicadores
de desempefio como ventas, activos, empleo
y acceso a crédito. Desde el componente cua-
litativo, los grupos focales recogen narrativas
y testimonios que profundizan en los resulta-
dos cuantitativos, identificando matices en las
motivaciones, percepciones y resistencias de
las microempresas frente a la norma.

5.1 Poblaciéon y muestra

La poblaciéon objetivo del estudio esta confor-
mada por las 653.304 microempresas con re-
gistro activo en el Registro Unico Empresarial
y Social (RUES) en Bogota, Medellin, Cali, Bu-
caramanga y Barranquilla, cifra equivalente al
39% de las microempresas inscritas en el pais.

El estudio se centra en estas ciudades porque
son los centros econémicos mas importantes,
lo que garantiza la viabilidad de la recoleccién
de datos y la representatividad de la muestra
en contextos urbanos diversos.

Conviene precisar el alcance de esta delimi-
tacion, ya que partir del registro mercantil
circunscribe la poblacién a la microempresa
formalmente constituida y deja por fuera la
actividad informal; los resultados deben leer-
se, en consecuencia, como representativos del
universo microempresarial formal de las cin-
co principales ciudades del pais.

Figura 3.

Jurisdicciones de microempresarios objeto
de andlisis

Barranquilla e

e Bucaramanga
Medellin o

eBogota

Cali

Fuente: elaboracién propia.
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Para la fase cuantitativa, se aplicaron 700 en-
cuestas telefénicas. La seleccién aleatoria,
acompafiada de factores de expansion, se rea-
liza para asegurar que la muestra sea represen-
tativa del universo de microempresas en cada
ciudad y, consecuentemente, en el ambito
geogréafico total del estudio. Los factores de ex-
pansion permiten ponderar los resultados ob-
tenidos, ajustando la muestra para que refleje
la proporcién real de microempresas en cada
localidad o estrato.

Para la fase cualitativa, se realizaron 5 grupos
focales, uno en cada una de las ciudades selec-
cionadas. Cada grupo focal estd compuesto por
microempresarios que cumplan con los criterios
de la definicién de microempresa y que repre-
senten diversas actividades econdmicas. La se-
leccién de participantes para los grupos focales
se hace procurando la heterogeneidad en cuan-
to a nivel de aplicacién de NIF, tipo de actividad
y experiencia con la formalizacién contable.

5.2 Instrumentos
de recoleccion de datos

5.2.1 Enfoque cuantitativo

El instrumento de recoleccién de informacion
primaria del estudio es un cuestionario estruc-
turado, disefiado para ser aplicado de manera
telefénica en las cinco ciudades objeto de es-
tudio: Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y
Bucaramanga. El cuestionario esta organizado
en seis secciones tematicas y una seccién de
cierre, con un tiempo estimado de aplicacién
de diez minutos por encuesta.

El instrumento utiliza cuatro tipos de pregun-
ta: respuesta abierta (RA), opcién unica (RU),
opciéon multiple (RM), escala Likert (LIK) y ver-
dadero/falso/no sabe (VF). Las preguntas inclu-
yen instrucciones de pase para garantizar que
cada encuestado responda Unicamente las pre-
guntas pertinentes a su situacién, evitando asi
inconsistencias en los datos y optimizando el
tiempo de la entrevista. El cuestionario se divi-
de en las siguientes secciones:

« Seccion 1. Identificacion basica: Esta
seccion recoge los datos de identificacion
del encuestado y de la microempresa.
Las variables de ciudad, actividad econo-
mica, antigiedad y numero de emplea-
dos se obtienen del RUES mediante cruce
posterior, evitando duplicar la recolec-
cién de informacién disponible en fuen-
tes secundarias. Como filtro de elegibili-
dad, se verifica que el encuestado tenga
un rol vinculado a la gestiéon contable o
financiera del negocio y al menos tres
meses de permanencia en la empresa.

 Seccion 2. Aplicacion de la NIF para mi-
croempresas: Esta seccion determina

la clasificaciéon de cada encuestado en el

grupo tratamiento o en el grupo de con-
trol. La seccién indaga si la microempresa
conoce y aplica la NIF, con cuatro niveles
de respuesta que van desde el descono-
cimiento total hasta la implementacién
efectiva. Para las microempresas no im-
plementadoras, se indaga la razén prin-
cipal de no aplicacién. Para las imple-
mentadoras, se pregunta el motivo de la
aplicacién y el afio de inicio, y se evalta el
nivel de implementacion a través de cinco
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practicas contables especificas (registro
de ingresos y compras, control de inventa-
rios, registro de propiedad planta y equi-
po, conservaciéon de soportes y registro
de obligaciones), la frecuencia de certifi-
cacion de estados financieros y la elabo-
racion de notas a los estados financieros.
Seccion 3. Costos y esfuerzos de imple-
mentacion: Esta seccion, aplicable solo
a las microempresas implementadoras,
captura la dimensién de carga que repre-
senta la NIF. Se recogen datos sobre la
necesidad de asesoria o capacitacion ex-
terna, el costo aproximado del proceso de
implementacion y los cambios tecnologi-
cos requeridos. Adicionalmente, se mide
el costo recurrente de mantenimiento
expresado como proporcion de los ingre-
sos anuales, y se solicita una valoracion
subjetiva de la complejidad del proceso.
Seccion 4. Conocimiento sobre la NIF:
Esta seccion funciona como variable de
control del anédlisis. Se indaga si la per-
sona responsable de la contabilidad ha
recibido capacitacién especifica sobre
la NIF, y a través de qué canales se ente-
r6 de la norma. Para verificar el nivel de
comprension real, se incluye una bateria
de tres afirmaciones en formato verda-
dero/falso/no sabe que evaluan conoci-
mientos basicos: la obligacion de prepa-
rar estados financieros, la separacion de
las finanzas del negocio y las personales,
y la distincién entre proposito contable y
tributario de la norma.

Seccion 5. Impactos en la gestion finan-
ciera: Esta seccion identifica cambios en
el manejo cotidiano de la informacion fi-

nanciera. Se mide la mejora percibida en
la claridad y organizacién de la informa-
cion. Una pregunta de opcion multiple
explora los tipos de decisiones empresa-
riales para las que se ha utilizado la in-
formacion contable.

+ Seccion 6. Impactos en el desempeiio
empresarial: La seccién final evalia
el impacto percibido de la NIF sobre el
desempertio del negocio. Para el universo
completo se pregunta si la microempre-
sa solicito crédito formal en los ultimos
doce meses. Para los implementadores se
indaga si mejoraron las condiciones con
proveedores y en qué aspectos especifi-
cos la contabilidad ha contribuido a me-
jorar las decisiones del negocio, a través
de una lista de ocho opciones que abarca
desde la fijacion de precios hasta la pla-
nificacién de compras.

5.2.2 Enfoque cualitativo

El componente cualitativo de esta investiga-
ciéon esta concebido como un eje analitico
complementario que permite comprender,
en profundidad y desde la voz de los propios
microempresarios, los procesos y significados
que subyacen a la aplicacion de la NIF para
microempresas en Colombia. Mientras que el
componente cuantitativo mide la extension y
los efectos estadisticos de la implementacion
sobre indicadores de desempefio empresarial,
el enfoque cualitativo busca dar cuenta de los
mecanismos, motivaciones, barreras y apren-
dizajes que configuran dicha aplicacion en el
dia a dia de las organizaciones.
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Para tal fin, se organizaron cinco grupos fo-
cales, uno en cada una de las ciudades obje-
to de estudio. Cada grupo estuvo compuesto
aproximadamente entre 8 y 13 microempresa-
rios. para facilitar la interaccién y el dialogo
profundo. Los grupos focales permiten explo-
rar las percepciones, experiencias, barreras y
oportunidades relacionadas con la implemen-
tacion de las NIF para microempresas, propor-
cionando un contexto y una riqueza de datos
que complementan los hallazgos cuantitativos.

Para dar cumplimiento a estos objetivos, la in-
vestigacion cualitativa adopta un disefio des-
criptivo con elementos exploratorios comple-
mentarios. El caracter descriptivo responde a la
necesidad de caracterizar, con precisiéon y pro-
fundidad, los rasgos observables del proceso
de aplicacion de la NIF en microempresas: qué
ocurre, como ocurre, cuando ocurre y qué fun-
ciones cumple la norma dentro de la gestion del
negocio. En palabras de Nifio-Rojas (2008), la
precision en la descripcién es un requisito fun-
damental; por ello, la investigacion evita el uso
de términos ambiguos y privilegia las caracte-
risticas verificables o claramente expresadas en
los testimonios de los sujetos de investigacién
(Alban et al., 2020). Se trata, en suma, de reunir
la mayor cantidad de informacién posible para
comprender los significados desde la perspecti-
va de quienes los viven (Valle, 2022).

Para la captura de los efectos cualitativos més
significativos, la metodologia incorpora una
adaptacion de la técnica del Cambio Mas Sig-
nificativo (Most Significant Change, MSC). Los
participantes son invitados a relatar historias
de cambio vinculadas a su proceso de aplica-

ciéon de la norma, tanto en sentido positivo
como negativo. La fase de filtrado y categoriza-
cién propia de la técnica original es reemplaza-
da por un anélisis posterior de contenido tema-
tico, que identifica las dimensiones de cambio
a partir de los datos recogidos en campo.

Con base en este diserio, el analisis cualitativo
se organiza en torno a cinco ejes conceptuales
que funcionan, simultdneamente, como guias
para la exploracién durante los grupos focales
y como categorias analiticas para la sistema-
tizacién posterior de los hallazgos. Estos ejes
estan orientados a comprender la experiencia
organizacional de la aplicacion de la NIF antes
que la norma en si misma, privilegiando la mi-
rada desde dentro de las organizaciones y des-
de la perspectiva de sus protagonistas.

Aplicacién organizacional. Se entiende como
el conjunto de procesos mediante los cuales
una organizaciéon se adapta, incorpora, inter-
preta y operacionaliza una regulacién exter-
na dentro de sus practicas administrativas,
financieras y de gestién. Este eje orienta la in-
dagacion sobre cémo las microempresas han
integrado efectivamente la NIF en su rutina
operativa y qué ajustes internos debieron efec-
tuar para lograrlo.

Cumplimiento regulatorio. Hace énfasis en las
fuentes de motivaciéon o motores de cambio que
llevaron a la organizacion a aplicar la norma. El
andlisis contrasta el cumplimiento formal con la
utilidad real percibida de la aplicacién, buscan-
do establecer sila aplicacion responde a una pre-
sién externa, a una conviccidén sobre sus benefl-
cios, 0 a una combinacién de ambas dinamicas.
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Capacidad organizacional. Hace referencia al
potencial, las habilidades y los recursos dispo-
nibles en las microempresas para coordinar los
esfuerzos necesarios para la integracion efec-
tiva de la normativa en su operacion. Este eje
es especialmente relevante en el contexto de
organizaciones con recursos humanos, tecno-
logicos y financieros limitados, en las que la
brecha de capacidades puede ser determinante
del éxito o fracaso de la aplicacién.

Barreras y costos. Aborda los obstaculos que
las organizaciones deben superar, asi como los
recursos econémicos, humanos y tecnolégicos
que deben disponer para lograr la implementa-
cién efectiva de la normativa. La identificacién
de estas barreras resulta fundamental para la
formulacién de recomendaciones de politica
publica orientadas a facilitar la aplicacién en
el segmento microempresarial.

Uso de la informacion financiera. Examina los
procesos en los que los resultados de la aplica-
cion de la norma son relevantes para la gestion
del negocio. El analisis distingue entre el uso
de la informacion para el mero cumplimiento
regulatorio y su empleo en la toma de decisio-
nes estratégicas, como la fijacién de precios, la
planificacién de compras, la negociacién con
proveedores o la solicitud de crédito formal.

Las sesiones de grupos focales estan estruc-
turadas en torno a tres bloques de preguntas
orientadoras. El primer bloque indaga sobre la
aplicacién y sus motivaciones: si aplicaron la
norma, qué los llevé a hacerlo y cémo se tomé
la decisién al interior de la organizacion. El se-

gundo bloque explora las barreras y los recur-
sos del proceso: cudles fueron los mayores re-
tos, qué obstaculos encontraron y qué acciones
o recursos fueron determinantes para lograr
la aplicacion. El tercer bloque, apoyado en la
adaptacion de la técnica del Cambio Méas Signi-
ficativo, invita a los participantes a compartir
una historia de cambio positivo y, en contraste,
el desafio o cambio negativo méas costoso que el
proceso les trajo.

En términos operativos, cada grupo focal con-
vocd a microempresarios de la ciudad respecti-
va. Las sesiones tuvieron una duracién aproxi-
mada de una hora y media y fueron conducidas
por un moderador responsable de la conduc-
cién tematica. Previo al inicio de cada sesién
se socializo el objetivo del estudio y se solicitd
el consentimiento informado de los participan-
tes, garantizando la confidencialidad de sus
testimonios y el uso exclusivamente académico
de la informacién recogida.

Los alcances de este componente estan deli-
mitados por el caracter descriptivo y explo-
ratorio del diseno: los hallazgos cualitativos
no pretenden generalizarse estadisticamente
al universo de microempresas en Colombia,
sino ofrecer comprensién en profundidad de
los procesos y significados que subyacen al
fenémeno de la aplicacién. La validez de los
resultados descansa en la riqueza analitica de
los testimonios recogidos en los grupos foca-
les, en la heterogeneidad de perfiles convo-
cados para cada sesién, y en la triangulacion
sistematica con los hallazgos del componente
cuantitativo del estudio.
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6.1 Resultados preliminares

El ejercicio de recoleccion alcanzé 703
encuestas efectivas, cifra ligeramente
superior a la meta inicial de 700. De ese
total, 214 microempresas conforman el
grupo de tratamiento (conocen y aplican la
NIF) y 489 el grupo de control (no conocen
y no aplican la NIF), de modo que el 30%
de la muestra aplica efectivamente normas
de informacién financiera. Todas las
unidades encuestadas fueron constituidas
en 2020, por lo que comparten un mismo
punto de partida en su ciclo de vida y

su antigiedad no se confunde con el
momento de aplicacién de la norma al
comparar su evoluciéon en el tiempo.

La Tabla 11 presenta la distribucion final de la
muestra por ciudad y grupo de andlisis. Bogota
concentra el 48,8% de las encuestas efectivas
(343), seguida de Cali (152; 21,6%) y Medellin
(123; 17,5%); Bucaramanga (59; 8,4%) y Barran-
quilla (26; 3,7%) registran la menor participa-
cion relativa. Los resultados para la ciudad de
Barranquilla deben interpretarse con cautela
dado su reducido tamafo muestral.

Tabla 11
Muestra por ciudad y grupo de andlisis

Bogota concentra el 48,8% de la muestra to-
tal (343 encuestas), lo que refleja su peso en el
universo de microempresas registradas en el
RUES. Barranquilla presenta la tasa de aplica-
ciéon mas alta entre las cinco ciudades (42,3%),
seguida de Medellin (38,2%). Bucaramanga re-
gistra la tasa mads baja (22,0%).

El cruce con el Registro Unico Empresarial y
Social (RUES) permite identificar la naturaleza
juridica de las microempresas encuestadas; de
las 703 empresas de la muestra, 699 arrojaron
coincidencia valida en el RUES (las cuatro res-
tantes, todas de Barranquilla, se excluyen de
este analisis).

A nivel nacional, el 65,7% de las microempre-
sas esta constituido como persona natural y
el 34,3% como sociedad, con Bucaramanga
(74,6%) y Cali (69,7%) a la cabeza en persona
natural. Medellin se aparta de este patrén al
ser la unica ciudad donde la sociedad se acer-
ca a la mitad de la muestra (46,3%), cifra cohe-
rente con su mayor uso de contador externo
(77,2%) ya identificado, pues las sociedades
formalmente constituidas suelen tercerizar la
funcion contable con maés frecuencia. Barran-
quilla registra un balance exacto de 50,0% en-
tre ambas categorias.

Ciudad Total Tratamiento (NIF) % Control (sin NIF) %
Bogota 343 103 30,0 240 70,0
Medellin 123 47 38,2 76 61,8
Cali 152 40 26,3 112 73,7
Barranquilla 26 11 42,3 15 57,7
Bucaramanga 59 13 22,0 46 78,0
Total 703 214 30,4 489 69,6
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Tabla 12

Distribucion de la muestra por ciudad y tipo de organizacion juridica

Ciudad Total Persona natural % Sociedad %
Bogota 343 232 67,6 111 32,4
Medellin 123 66 53,7 57 46,3
Cali 152 106 69,7 46 30,3
Barranquilla 22 11 50,0 11 50,0
Bucaramanga 59 44 74,6 15 25,4
Total 699 459 65,7 240 34,3

La clasificaciéon sectorial segin el RUES mues-
tra una alta concentracion en comercio y ser-
vicios, que en conjunto agrupan el 77,7% de las
699 microempresas cruzadas (254 y 289 casos,
respectivamente), mientras que la agricultura
tiene una presencia marginal (8 casos, 1,1%),
resultado esperable dado el cardcter urbano de
la muestra. El patrén varia por ciudad: en Bo-

Tabla 13

gotd, Medellin y Cali predominan los servicios
(41,7%, 47,2% y 42,1% de cada muestra local,
respectivamente), mientras que en Barranqui-
llay Bucaramanga el comercio es el sector mas
frecuente (40,9% y 45,8%). La construccién
mantiene una participacién baja y estable en
todas las ciudades (5,2% nacional), y la indus-
tria ronda el 13% a nivel nacional.

Distribucion de la muestra por ciudad y sector economico

Ciudad Agricultura Comercio Construccion Industria Servicios Otros
Bogota 5 123 15 47 143 10
Medellin 1 38 9 16 58 1
Cali 2 57 7 16 64 6
Barranquilla 0 9 3 4 5 1
Bucaramanga 0 27 2 9 19 2
Total 8 254 36 92 289 20

El RUES también permite identificar el sexo
del propietario o representante legal, aunque
no en la totalidad de los casos: 27 (3,9%) no
cuentan con esta informacién en el registro.
Sobre la base identificada, el 60,2% de las mi-
croempresas es de propiedad masculina y el
35,9% femenina, una brecha que se mantiene
en la mayoria de las ciudades. Cali es la ex-
cepcién: ademads de concentrar la mayor pro-

porcién de casos sin dato de sexo (20 de 152,
13,2%), es la ciudad con la brecha mas estre-
cha entre hombres y mujeres (46,0% frente a
41,0%). Bucaramanga, en cambio, no registra
casos sin identificar y presenta una distri-
bucién similar al promedio nacional (64,4%
hombre, 35,6% mujer). Barranquilla muestra
la mayor participacién masculina (68,2%).
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Tabla 14
Distribucion de la muestra por ciudad
y sexo del propietario

Ciudad Total Hombre % Mujer %
Bogota 343 221 64,4 119 347
Medellin 123 77 62,6 43 35,0
Cali 152 70 46,0 62 41,0
Barranquilla 22 15 68,2 6 27,3
Bucaramanga 59 38 64,4 21 35,6
Total 699 421 60,2 251 35,9
Tabla 15

Rol o cargo del respondiente por ciudad

6.1.1 Identificacién del respondiente

Rol o cargo del respondiente

La gran mayoria de las personas que respondie-
ron la encuesta son propietarios o socios de la
microempresa. A nivel nacional, esta categoria
agrupa al 70,3% de los respondientes en Bogo-
ta, con un patrén similar en las demas ciudades.

Ciudad Propietario/socio % Gerente % Contador % Aux. contable %
Bogota 241 70,3 58 16,9 23 6,7 31 9,0
Medellin 74 60,2 22 17,9 12 9,8 19 15,4
Cali 108 71,1 19 12,5 13 8,6 16 10,5
Barranquilla 18 69,2 4 15,4 4 15,4 4 15,4
Bucaramanga 38 64,4 13 22,0 6 10,2 6 10,2
Total 479 68,1 116 16,5 58 8,2 76 10,8

El perfil es homogéneo entre ciudades: en todas ellas el propietario o socio es quien lleva la

relaciéon con la informacion contable del negocio. Medellin y Barranquilla presentan la mayor

participaciéon de auxiliares contables (15,4%), lo que puede indicar mayor formalizacién inter-
na de la funcién contable en esa ciudad. Bucaramanga tiene la mayor proporcién de gerentes

respondientes (22,0%).

Tipo de gestion contable

A nivel nacional, el 64,7% de las microempre-
sas recurre a un contador externo y el 35,3%
cuenta con uno interno. Medellin destaca
como la ciudad con mayor proporcion de con-

tador externo (77,2%), mientras que Barran-
quilla y Bucaramanga muestran los mayores
niveles de contador interno entre las ciudades
con muestra representativa.



52 Efectos, barreras y percepciones de la NIF para microempresas en Colombia

Tabla 16
Tipo de gestion contable por ciudad

Ciudad Total Interno % Externo %
Bogota 343 129 37,6 214 62,4
Medellin 123 28 22,8 95 77,2
Cali 152 55 36,2 97 63,8
Barranquilla 26 11 42,3 15 57,7
Bucaramanga 59 25 42,4 34 57,6
Total 703 248 35,3 455 64,7

El predominio del contador externo es con-
sistente con el tamafio de las microempresas,
donde mantener personal contable de planta
resulta poco viable. Su presencia tiene impli-
caciones directas para la aplicacién de la NIF:
la norma llega al empresario principalmente a
través del contador.

6.1.2 Aplicacion de la NIF
para microempresas

Aplicacion

La distribucion del nivel de conocimiento y
aplicacién de la NIF revela que aproximada-
mente cuatro de cada diez microempresas
encuestadas (41,4% nacional) nunca han es-
cuchado ni conocen la norma. Solo el 30,4%
la conoce y la aplica efectivamente. El des-
conocimiento se concentra en las unidades
de menor tamario y formalizacion: el 80% de
quienes no han escuchado sobre la norma co-
rresponde a personas naturales y el 78% per-
tenece a los sectores de comercio y servicios,
donde se ubica el mayor numero de microem-
presas del pais.

Tabla 17
Nivel de conocimiento y aplicacion de la NIF por ciudad
Ciudad No conoce % Ha escuchado % Conoce, no aplica % Conoce y aplica %
Bogota 153 44,6 58 16,9 29 8,5 103 30,0
Medellin 44 35,8 20 16,3 12 9,8 47 38,2
Cali 62 40,8 25 16,4 25 16,4 40 26,3
Barranquilla 8 30,8 5 19,2 2 7,7 11 42,3
Bucaramanga 24 40,7 14 23,7 8 13,6 13 22,0
Total 291 41,4 122 17,4 76 10,8 214 30,4

Barranquilla y Medellin presentan las tasas de
aplicacion efectiva mas altas (42,3% y 38,2%).
Bucaramanga tiene la mds baja (22,0%), con
el agravante de que el 13,6% conoce la norma,
pero no la aplica, la segunda tasa mas alta de
no aplicacién entre quienes ya la conocen.
Cali también presenta una tasa elevada de co-
nocimiento sin aplicacién (16,4%), lo que su-
giere barreras especificas de implementacién
en ambas ciudades que merecen atenciéon.

Estas brechas son consistentes con un gra-
diente de tamafio empresarial: la mediana
de activos asciende a cerca de 3 millones de
pesos entre quienes desconocen la norma, a
3,85 millones entre quienes la conocen, pero
no la aplican y a alrededor de 40 millones en-
tre quienes la conocen y la aplican, lo que in-
dica que la capacidad de implementacion esta
estrechamente ligada a la escala del negocio.
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Razones de no aplicacion

Esta pregunta se aplico exclusivamente a quie-
nes respondieron la opcién "La conozco, pero
no la aplico". La falta de asesoria o acompana-
miento es la barrera mas frecuente en casi to-
das las ciudades.

La falta de asesoria es la barrera dominante
en Bogota (44,8%), Medellin (55,6%) y Bucara-
manga (37,5%), lo que sefiala que la brecha en-
tre conocimiento y aplicacion se explica prin-
cipalmente por ausencia de acompafiamiento
técnico, no por costos. En Cali, en cambio, los
costos tienen mayor peso relativo (32,0%), y
también destaca la percepcién de que la nor-
ma no aplica al negocio (33,3% en Medellin).
Estos patrones tienen implicaciones diferen-
ciadas para el disefio de estrategias de masifi-
cacion por ciudad.

Tabla 18
Razones de no aplicacién de la NIF por ciudad

Razones de aplicacion

Entre los 214 adoptantes, la recomendacién
del contador ptblico es la razén mas frecuen-
te a nivel nacional (55,3% en Bogota, primera
ciudad con mayor numero de adoptantes), se-
guida de la disposicién legal (38,8%). Esto con-
firma el rol central del contador como canal
de difusién e implementacion de la norma.

La recomendacion del contador es la razén mas
frecuente en todas las ciudades excepto Barran-
quilla, donde empata con la disposicién legal.
Barranquilla destaca por la mayor proporcion
de aplicaciones impulsadas por requerimiento
de autoridad (27,3%). El acceso al crédito como
motivacion es marginal en todas las ciudades, 1o
que sugiere que la NIF aun no es percibida ma-
sivamente como un instrumento para mejorar
el perfil crediticio de la microempresa.

Ciudad Costos % Falta asesoria % No aplica %  No ve beneficios % No es obligatoria %
Bogota 5 17,2 13 44,8 6 20,7 1 3,4 4 13,8
Medellin 1 11,1 5 55,6 3 33,3 0 0,0 0 0,0
Cali 8 320 10 40,0 3 12,0 2 8,0 2 8,0
Barranquilla 1 50,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 50,0
Bucaramanga 1 12,5 3 37,5 1 12,5 2 25,0 1 12,5
Total 16 21,1 &l 40,8 13 17,1 5 6,6 8 10,5

Tabla 19

Razones de aplicacion de la NIF por ciudad
Ciudad Disp legal %  Req. autoridad % Facilitar crédito %  Solicitud tercero %  Recom. contador %
Bogota 40 38,8 21 204 7 6,8 6 5,8 57 55,3
Medellin 21 44,7 7 14,9 4 8,5 2 4,3 23 489
Cali 13 32,5 10 25,0 2 5,0 1 2,5 19 47,5
Barranquilla 4 36,4 3 27,3 1 9,1 1 9,1 4 36,4
Bucaramanga 6 46,2 1 7,7 0 0,0 0 0,0 6 46,2
Total 84 39,3 42 19,6 14 6,5 10 4,7 109 50,9
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Frecuencia de certificacion

de estados financieros

La certificacién anual predomina en todas las
ciudades, siendo especialmente marcada en
Bucaramanga (76,9%) y Cali (60,0%). La certifi-
caciéon mensual es minoritaria en todas partes,
con Medellin como la ciudad con mayor pro-
porcion (12,8%).

Tabla 20
Frecuencia de certificacion por ciudad

Preocupa que en Bogota y Medellin haya adop-
tantes que no certifican sus estados financie-
ros (5,8% y 4,3% respectivamente), lo que su-
giere que en esos casos la aplicacion formal
de la NIF no se ha traducido en una practica
contable completa.

Ciudad Mensual % Trimestral % Anual % Al solicitarlos % No certifica %
Bogota 10 9,7 19 18,4 51 49,5 17 16,5 6 5,8
Medellin 6 12,8 9 19,1 21 4477 9 19,1 2 4,3
Cali 2 5,0 4 10,0 24 60,0 10 25,0 0 0,0
3arranquilla 1 9,1 2 18,2 6 54,5 2 18,2 0 0,0
Bucaramanga 1 7,7 2 15,4 10 76,9 0 0,0 0 0,0
Total 20 9,3 36 16,8 112 52,3 38 17,8 8 3,7

Elaboracion de notas a los estados financieros
El 78,1% de los adoptantes a nivel nacional
elabora notas a los estados financieros, prac-
tica que requiere un nivel de comprension de
la norma superior al del registro basico. Buca-
ramanga lidera con el 91,7% de sus adoptantes
elaborando notas, seguida de Medellin (82,2%).

Tabla 21

Elaboracién de notas a estados financieros

por ciudad

Ciudad Si % No %
Bogota 73 77,7 21 22,3
Medellin 37 82,2 8 17,8
Cali 28 71,8 11 28,2
Barranquilla 8 72,7 3 27,3
Bucaramanga 11 91,7 1 8,3
Total 157 78,1 44 21,9

Cali y Barranquilla presentan los valores mas
bajos (71,8% y 72,7%), lo que puede estar rela-
cionado con aplicaciones mas recientes o me-
nor acompafiamiento en la implementacién
completa de la norma.

6.1.3 Costos y esfuerzos
de implementacion

Asesoria para la aplicacion

A nivel nacional, el 56,5% de los adoptantes im-
plementé la NIF sin requerir asesoria externa.
Bucaramanga es la ciudad con mayor autonomia
en laimplementacion (84,6% sin asesoria), mien-
tras que Cali presenta la mayor dependencia de
asesoria, principalmente ocasional (52,5%).
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Tabla 22

Tipo de asesoria requerida para aplicar la NIF por ciudad

Ciudad Si, intensiva % Si, ocasional % No requiri6 %
Bogota 11 10,7 34 33,0 58 56,3
Medellin 6 12,8 12 25,5 29 61,7
Cali 2 5,0 21 52,5 17 42,5
Barranquilla 0 0,0 5 45,5 6 54,5
Bucaramanga 0 0,0 2 15,4 11 84,6
Total 19 8,9 74 34,6 121 56,5

Medellin y Bogoté son las Unicas ciudades con casos de asesoria intensiva (12,8% y 10,7%). La

ausencia total de asesoria intensiva en Barranquilla y Bucaramanga puede reflejar tanto mayor

autonomia como menor disponibilidad de ese tipo de acompanamiento en esas ciudades.

Costos de aplicacion

En la ciudad de Bogota, el 34,8% de los adoptantes implementd la NIF sin costo y otro 31,5% con cos-

tos inferiores a $2 millones de pesos. Solo el 9,7% reporta costos superiores a $5 millones.

Tabla 23
Costo de aplicacion de la NIF por ciudad

Ciudad Sin costo % <$2M % $2M-$5M % $5M-$10M % >$10M %
Bogota 32 34,8 29 31,5 22 23,9 4 4,3 5 5,4
Medellin 20 47,6 11 26,2 9 21,4 2 4,8 0 0,0
Cali 7 20,0 14 40,0 12 34,3 1 2,9 1 2,9
Barranquilla 3 30,0 5 50,0 2 20,0 0 0,0 0 0,0
Bucaramanga 3 25,0 6 50,0 3 25,0 0 0,0 0 0,0
Total 65 34,0 65 34,0 48 25,1 7 3,7 6 gl

Medellin sobresale por la mayor proporcion
de aplicaciones sin costo (47,6%), lo que pue-
de reflejar mayor disponibilidad de acompa-
famiento gratuito. Cali presenta los costos
relativos mds altos: el 34,3% de sus adoptantes
incurrié en costos de $2M a $5M, y el 5,7% en
costos superiores a $5M. Bogota es la ciudad

con la mayor proporcion de adoptantes con
costos superiores a $10 millones (5,4%), se-
guida por Cali (2,9%); las demas ciudades no
reportan casos en este rango, consistente con
posibles necesidades mas complejas de algu-
nos de sus adoptantes.
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Costo como porcentaje de ingresos
Entre quienes incurrieron en costos, la gran mayoria los percibe como bajos en relaciéon con sus
ingresos. El patrén es homogéneo entre ciudades.

Este resultado refuerza el hallazgo del bloque anterior: la aplicacién de la NIF no representa
una carga financiera significativa para la mayoria de las microempresas. Bucaramanga pre-
senta la mayor proporcién de costos inferiores al 10% de los ingresos (88,9%). Barranquilla
muestra la distribucién mas equilibrada entre los rangos bajos, con el 50% en cada uno de los
dos primeros rangos.

Tabla 24
Costo de la NIF como porcentaje de ingresos anuales por ciudad

Ciudad <10% % 10%-30% % 31%-50% % 51%-80% % >80% %
Bogota 43 69,4 16 25,8 2 32 1 1,6 0 00
Medellin 17 73,9 6 26,1 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Cali 20 71,4 7 250 0 00 0 0,0 1 3,6
Barranquilla 4 50,0 4 50,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Bucaramanga 8 88,9 1 11,1 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total 92 70,8 34 26,2 2 IS 1 0,8 1 08

Cambios en software o sistemas

El 45,8% de los adoptantes no requirié cambios  Bogotd y Medellin son las ciudades con mayor
en sus sistemas de informacién. El porcentaje proporciéon de cambios combinados (56,3% y
de cambios importantes varia entre ciudades: 48,9%), lo que puede reflejar mayor compleji-
Bucaramanga y Bogota presentan las mayores dad de los negocios o mayor nivel de digitali-
proporciones (30,8% y 28,2% respectivamente).  zacioén previo que requirié adaptacion.

Tabla 25
Cambios en software o sistemas por ciudad

Ciudad Cambios importantes % Cambios menores % Sin cambios %
Bogota 29 28,2 29 28,2 45 43,7
Medellin 9 19,1 14 29,8 24 51,1
Cali 7 17,5 15 37,5 18 45,0
Barranquilla 3 27,3 2 18,2 6 54,5
Bucaramanga 4 30,8 4 30,8 5 38,5

Total 52 24,3 64 29,9 98 45,8
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Complejidad de implementacion

En escala de 1 (nada complejo) a 5 (muy complejo), el nivel 3 es el més frecuente en todas las

ciudades. El promedio nacional se situa alrededor de 2,9.

Tabla 26
Complejidad de implementacion por ciudad

Ciudad Nivel 1 % Nivel 2 % Nivel 3 % Nivel 4 % Nivel 5 %
Bogota 18 17,6 17 16,7 40 39,2 13 12,7 14 13,7
Medellin 11 244 4 8,9 15 33,3 10 22,2 5 11,1
Cali 5 13,5 8 21,6 15 40,5 4 10,8 5 135
Barranquilla 3 27,3 2 18,2 3 27,3 2 18,2 1 9,1
Bucaramanga 3 23,1 2 154 6 46,2 2 154 0 0,0
Total 40 19,2 SSEENIIGH0) 79 38,0 31 14,9 25 12,0

Bucaramanga es la ciudad con percepcién de menor complejidad: nadie reporta nivel 5 y el

38,5% se ubica en niveles 1 0 2. Medellin presenta la distribuciéon méas preocupante, con el 33,3%

en niveles 4 o 5. Bogota, Cali y Barranquilla tienen perfiles similares al promedio nacional.

Percepcion de beneficios vs. costos

A nivel nacional, el 64,3% de los adoptantes
considera que los costos de la NIF superan los
beneficios. Este resultado es notable porque
contrasta con los indicadores positivos de im-
pacto reportados mas adelante.

La percepcion desfavorable es consistente en
todas las ciudades, siendo mas pronunciada
en Bucaramanga (69,2%) y Cali (67,6%). Esta
disonancia entre percepcién de costo-benefi-
cio y los efectos positivos reportados en P6.2
(84,6% dice que la NIF mejord sus decisiones)
puede explicarse porque los empresarios aso-
cian los costos de manera inmediata mientras
que los beneficios son mas difusos y de me-
diano plazo.

Tabla 27
Percepcion de beneficios vs. costos por ciudad

Ciudad Si (beneficios >costos) % No %
Bogota 36 37,5 60 62,5
Medellin 15 35,7 27 64,3
Cali 12 324 25 67,6
Barranquilla 4 36,4 7 63,6
Bucaramanga 4 30,8 9 69,2
Total 71 35,7 128 64,3

6.1.4 Conocimientos sobre
la NIF para microempresas

Capacitacion sobre la NIF

El 74,0% de los encuestados que tienen algiin
nivel de conocimiento de la NIF reporta ha-
ber recibido capacitacién. Barranquilla tiene
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Tabla 28
Capacitacion recibida sobre NIF por ciudad

Ciudad Si % No %
Bogotd 98 76,6 30 3,4
Medellin 44 77,2 13 22,8
Cali 40 63,5 23 36,5
3arranquilla 11 84,6 2 15,4
Bucaramanga 15 75,0 5 25,0
Total 208 74,0 73 26,0

Fuentes de conocimiento sobre la NIF

la mayor cobertura de capacitacién (84,6%),
seguida de Bogota (76,6%).

Cali presenta la menor cobertura de capacita-
cion (63,5%), lo que puede ser un factor expli-
cativo de su menor tasa de aplicacién y de la
mayor proporcién de empresas que conocen
la norma, pero no la aplican.

El contador o asesor contable es la principal fuente de conocimiento sobre la NIF en todas las
ciudades. A nivel nacional, el 44,3% de los encuestados de Bogotd nunca ha recibido informa-

cioén sobre la norma, el porcentaje méas alto de desinformacién.

Tabla 29

Fuentes de conocimiento sobre la NIF por ciudad
Ciudad Camara % Contador % DIAN % CTCP % Internet % Gremios % Nunca %
Bogota 14,6 32,7 7,3 3,5 9,3 3,8 44,3
Medellin 15,4 28,5 9,8 2,4 11,4 11,4 39,8
Cali 17,1 30,9 4,6 4,6 10,5 4,6 41,4
Barranquilla 19,2 53,8 3,8 0,0 3,8 11,5 19,2
Bucaramanga 16,9 27,1 51 51 13,6 3,4 42,4
Total 15,6 31,9 6,8 3,6 10,1 5,5 41,8

Barranquilla destaca por la mayor penetra-
cion del contador como fuente (53,8%) y por
la menor proporcién de encuestados que nun-
ca han recibido informacién (19,2%), lo que es
consistente con su mayor tasa de aplicacion.
El CTCP, entidad encargada de regular las nor-
mas contables, registra una participacién baja
como fuente de informacién en todas las ciu-
dades (entre 0% y 5,1%). Esto se explicaria por
la mediacién del contador: es él quien conoce
las directrices del CTCP y quien recomienda
al microempresario la aplicacién de la norma.

Conocimiento de conceptos NIF

Para evaluar el conocimiento conceptual de los
encuestados sobre la NIF, se plantearon tres
afirmaciones de tipo verdadero/falso: la prime-
ra indagaba si la microempresa debe preparar
al menos un balance y un estado de resultados,
y la segunda si la contabilidad del negocio no
deberia mezclarse con los gastos personales
—ambas con respuesta correcta Verdadero—,
mientras que la tercera preguntaba si la NIF sir-
ve solo para efectos tributarios, cuya respuesta
correcta es Falsa.
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Tabla 30

Respuestas correctas a afirmaciones sobre NIF por ciudad

Ciudad Balance y resultados correctas % Gastos personales correctas %  Alcance tributario correctas %
Bogota 316 92,1 293 85,4 149 43,4
Medellin 108 87,8 112 91,1 51 41,5
Cali 146 96,1 134 88,2 54 35,5
Barranquilla 24 92,3 24 92,3 13 50,0
Bucaramanga 53 89,8 47 79,7 31 52,5
Total 647 92,0 610 86,8 298 42,4

El conocimiento de los aspectos basicos es alto y homogéneo. Sin embargo, solo el 42,4% res-

ponde correctamente que la NIF tiene alcances mas alla de lo tributario. Esta confusiéon es es-
pecialmente marcada en Cali (35,5%) y Medellin (41,5%), y algo menor en Bucaramanga (52,5%)

y Barranquilla (50,0%). Esta percepcion errénea —asociar la NIF exclusivamente con la DIAN

y los impuestos— puede ser uno de los factores que limita la valoracién de sus beneficios en la

gestion del negocio.

6.1.5 Impactos en la gestion financiera

Mejora en la claridad

de la informacion financiera

En escaladela5, el 62,6% de los adoptantes
a nivel nacional califica la mejora en claridad
de la informacién en niveles 4 o 5. Este resul-
tado positivo es consistente con el alto por-
centaje que también reporta que la NIF mejo-
16 sus decisiones.

Tabla 31

Barranquilla tiene la mayor proporcion de ni-
vel 5 (45,5%), aunque su muestra pequefia limi-
ta la comparacién. Bogotd y Medellin también
superan el 63% en niveles 4-5. Cali presenta el
perfil menos favorable entre las ciudades con
muestra representativa (56,4% en niveles 4-5).

Mejora en claridad de informacion financiera por ciudad

Ciudad Nivel 1 % Nivel 2 % Nivel 3 % Nivel 4 % Nivel 5 %  Nivel 4-5 %
Bogota 2 2,0 7 6,9 27 26,5 37 36,3 29 28,4 64,7
Medellin 365 4 87 10 21,7 14 30,4 15 32,6 63,0
Cali 2 51 2 5,1 13 33,3 12 30,8 10 25,6 56,4
Barranquilla 1 91 0 0,0 3 27,3 2 182 5 455 63,6
Bucaramanga 0 0,0 1 7,7 4 30,8 3 23,1 5 38,5 61,5
Total 8 3,8 14 6,6 57 27,0 68 32,2 64 30,3 62,6
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Tiempo de cierre contable

El 57,0% de los adoptantes registra sus ingre-
sos vy gastos en los primeros siete dias tras el

cierre del mes. Bucaramanga es la ciudad con

mayor rezago relativo: el 53,8% de sus adop-

tantes tarda entre 8 y 15 dias, el patrén mas

lento entre las cinco ciudades.

Tabla 32

Cali destaca por la mayor agilidad en registros
en los primeros siete dias (67,5%), y también
muestra el patrén de cierre mas rapido en su

segunda categoria.

Tiempo para registrar ingresos y gastos tras cierre del mes por ciudad

Ciudad 1-7 dias % 8-15 dias % >15 dias % No lo conoce %
Bogota 58 56,3 23 22,3 22 21,4 0 0,0
Medellin 27 57,4 12 25,5 6 12,8 2 43
Cali 27 67,5 7 17,5 6 15,0 0 0,0
Barranquilla 5 45,5 3 27,3 3 27,3 0 0,0
Bucaramanga 5 38,5 7 53,8 1 7,7 0 0,0
Total 122 57,0 52 24,3 38 17,8 2 0,9

Decisiones tomadas con informacion financiera
Reducir gastos es la decision mas frecuentemente apoyada en informacién contable en todas las
ciudades. El porcentaje de encuestados que no usé la informacién para ninguna decision es re-
levante en todas las ciudades, siendo Bucaramanga la que presenta la mayor proporcion (37,3%).

Cali es la ciudad donde la informacién financiera tiene mayor impacto en la reduccién de gas-
tos (42,8%) y donde menor proporcion de encuestados declara no usarla para ninguna decision
(25,0%). Bogota y Bucaramanga presentan las proporciones mas altas de no uso (33,2% y 37,3%),
lo que puede reflejar mayor desconexién entre el registro contable y la gestién del negocio.

Tabla 33
Decisiones tomadas con informacién contable por ciudad
Ciudad Fijar Decidir Solicitar Reducir Invertir Contratar Ninguna
precios % compras % crédito % gastos % activos % personal % %
Bogota 23,0 24,2 23,0 31,2 23,0 16,9 33,2
Medellin 21,1 18,7 26,8 33,3 26,0 17,9 27,6
Cali 27,6 22,4 21,7 42,8 19,7 19,7 25,0
Barranquilla 23,1 11,5 34,6 38,5 19,2 19,2 30,8
Bucaramanga 22,0 25,4 16,9 37,3 20,3 11,9 37,3
Total 23,6 22,5 23,3 34,9 22,5 17,4 30,7
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6.1.6 Impactos en el desempeno empresarial

Impacto percibido en el desempefio empresarial
Enescaladelas, el 52,3% de los adoptantes a nivel nacional califica el impacto de la NIF en su

desempefio en niveles 4 o 5. Bucaramanga presenta la percepcion de impacto més alta (77,0%

en niveles 4-5), seguida de Barranquilla (63,6%).

Tabla 34

Impacto percibido de la NIF en el desempefio empresarial por ciudad

Ciudad Nivel 1 % Nivel 2 % Nivel 3 % Nivel 4 % Nivel 5 %  Nivel 4-5%
Bogota 3 2,9 7 6,8 41 39,8 23 22,3 29 28,2 50,5
Medellin 8 17,0 5 10,6 13 27,7 7 149 14 29,8 44,7
Cali 6 15,0 4 10,0 8 20,0 3 325 9 225 55,0
Barranquilla 0 0,0 1 9,1 3 27,3 3 27,3 4 36,4 63,6
Bucaramanga 1 7,7 0 0,0 2 15,4 6 46,2 4 30,8 77,0
Total 18 8,4 17 7,9 67 31,3 52 24,3 60 28,0 52,3

Medellin presenta el perfil de impacto percibi-
do mas moderado, con el mayor porcentaje en
nivel 1 (17,0%) y solo el 44,7% en niveles 4-5.
Cali y Bogota muestran perfiles intermedios. El
resultado de Bucaramanga es especialmente po-

La NIF mejor6 la toma

de decisiones financieras

El 84,6% de los adoptantes a nivel nacional
considera que la NTF mejor6 su capacidad para
tomar decisiones financieras.

Barranquilla y Bogota lideran con el 100% y
88,3% respectivamente de respuestas afirmati-
vas. Bucaramanga y Medellin presentan los por-
centajes mas bajos (76,9% y 78,7%), aunque aun
asi son ampliamente mayoritarios. Esto sugiere
que el empresario percibe mejoras en sus deci-
siones aun cuando no considera que los benefi-
cios superen los costos de implementacién.

sitivo dado que también tiene la menor tasa de
aplicacion (22,0%), lo que sugiere que quienes
aplicaron la NIF en esa ciudad son adoptantes
mas convencidos o con mayor capacidad para
aprovechar los beneficios de la norma.

Tabla 35

La NIF mejord la toma de decisiones financieras

por ciudad

Ciudad Si % No %
Bogotd 91 883 12 117
Medellin 37 78,7 10 21,3
Cali 32 80,0 8 200
Barranquilla 11 100,0 0 0,0
Bucaramanga 10 76,9 3 23,1
Total 181 84,6 33 154
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Solicitud de crédito

A nivel nacional, el 75,2% de los encuestados no solicitdé crédito en los Gltimos 12 meses. Del

24,8% que si lo solicito, el 19,3% obtuvo aprobacion y el 5,4% fue rechazado. Esta pregunta aplica

para todos los encuestados, no solo para los adoptantes.

Tabla 36
Solicitud y aprobacion de crédito por ciudad

Ciudad No solicité % Solicit6 y no aprobado % Solicité y aprobado %
Bogota 265 77,3 17 5,0 61 17,8
Medellin 92 74,8 7 5,7 24 19,5
Cali 107 70,4 12 7,9 33 21,7
Barranquilla 20 76,9 1 3,8 5 19,2
Bucaramanga 45 76,3 1 1,7 13 22,0
Total 529 75,2 38 5,4 136 19,3

Cali presenta la mayor tasa de solicitud de
crédito (29,6%) y también la mayor tasa de
rechazo (7,9%), lo que puede indicar mayor
necesidad de financiamiento externo en esa
ciudad combinada con mayor selectividad de
las entidades financieras. Bucaramanga tiene

Mejora en condiciones con proveedores

la menor tasa de rechazo (1,7%) y Barranquilla
también es baja (3,8%). Entre quienes solicita-
ron crédito, Bucaramanga tiene la mayor tasa
de aprobacién (92,9% de los solicitantes obtu-
vieron aprobacién).

El 41,9% de los adoptantes que tiene proveedores a crédito reporta mejora en las condiciones de

negociaciéon desde la aplicacion de la NIF. Barranquilla y Medellin presentan los resultados mas

divergentes entre ciudades.

Tabla 37
Mejora en condiciones con proveedores por ciudad

Ctad me?(i)’rggg i calr\llﬁ;iggg e
Bogotd 26 35,6 47 64,4
Medellin 22 53,7 19 46,3
Cali 15 41,7 21 58,3
Barranquilla 6 60,0 4 40,0
Bucaramanga 3 25,0 9 75,0
Total 72 41,9 100 58,1

Barranquilla presenta la mayor proporcion de
mejora percibida (60,0%), aunque con mues-
tra pequenia. Medellin también supera el pro-
medio (53,7%). Bucaramanga registra la me-
nor mejora en condiciones con proveedores
(25,0%), lo que puede indicar aplicaciones mas
recientes que aun no han generado efectos en
las relaciones comerciales. Bogotd, pese a con-
centrar el mayor numero de adoptantes, mues-
tra solo el 35,6% de mejora en este indicador.
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Contribuciones percibidas de la NIF a las decisiones
La claridad sobre ganancia o pérdida es la contribucién mas mencionada en todas las ciudades,

seguida del control y reduccion de gastos. El porcentaje de adoptantes que reporta que la NIF no

ha contribuido a ninguna decisién es relativamente bajo en todas las ciudades.

Tabla 38

Contribuciones de la NIF a las decisiones por ciudad

Contribucién Bogota % Medellin & Cali%  Barranquilla% Bucaramanga % Total %
(,,1;11[‘1(]{1(] sobre ganancia 53.4 42,6 50,0 36.4 46.2 491
o pérdida

Fijar mejores precios 31,1 17,0 37,5 18,2 38,5 29,0
Controlar y reducir 43,7 38,3 50,0 45,5 38,5 43,5
gastos

Decidir cudndo 26,2 21,3 30,0 27,3 231 25,7
y en qué invertir

Solicitar credito 21,4 17,0 20,0 18,2 23,1 20,1
con respaldo

Nggomar con 214 10,6 12,5 18,2 15,4 16,8
proveedores

Plzlglﬁcar compras 214 19,1 22,5 27,3 23,1 21,5
o producciéon

Scparar finanzas 4.7 14.9 25.0 455 30,8 322
personales

No ha contribuido 155 14.9 150 9.1 231 15 4

a ninguna

Nota: porcentajes calculados sobre la base de adoptantes por ciudad; la suma puede superar 100%.Con-

tribuciones de la NIF a las decisiones por ciudad

Bogota y Cali presentan el mayor numero de
contribuciones simultaneas reportadas por
sus adoptantes. La separacion de finanzas per-
sonales del negocio tiene una presencia es-
pecialmente alta en Bogota (41,7%) y Barran-
quilla (45,5%), lo que refleja que la NIF estd
generando cambios concretos en los habitos
financieros de los empresarios en esas ciuda-
des. La contribucién al acceso a crédito con
respaldo es la segunda mas baja en todas las

ciudades (entre 17% y 23%), lo que es consis-
tente con la baja motivacion crediticia obser-
vada en las razones de aplicacién y con la per-
cepcién limitada de la NIF como instrumento
financiero ante terceros.

En conjunto, los resultados de la encuesta a las
703 microempresas permiten anticipar varias
conclusiones para el estudio. En primer lugar,
el conocimiento y la aplicacién de la NIF si-
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guen siendo limitados: cerca de cuatro de cada
diez microempresas (41,4%) nunca ha escu-
chado ni conoce la norma, y solo el 30,4% la
conoce y la aplica efectivamente, con Barran-
quilla y Medellin a la cabeza de la aplicacién
(42,3% y 38,2%).

En segundo lugar, el contador, predominan-
temente externo y presente en el 64,7% de las
microempresas encuestadas, es el canal deci-
sivo tanto para el conocimiento como para la
aplicacién de la norma, y la falta de asesoria,
no el costo, es la principal barrera para quie-
nes la conocen, pero no la aplican.

En tercer lugar, los costos de implementacion
reportados son bajos (el 34% de los adoptantes
no incurrié en costo alguno) y, sin embargo,
se observa una aparente contradiccion entre la
percepcion de costo-beneficio y los resultados
précticos: el 64,3% de los adoptantes considera
que los costos superan los beneficios, pero el
84,6% afirma que la norma mejoré su toma de
decisiones financieras y el 33,2% reporta utili-
dades mayores frente al afio previo a la aplica-
cion. Esto sugiere que los costos se perciben
de manera inmediata, mientras que los bene-
ficios se manifiestan de forma mads gradual y
menos visible para el empresario.

Finalmente, persiste una confusién concep-
tual relevante: solo el 42,4% de los encuesta-
dos identifica correctamente que la NIF tiene
alcances mas alla de lo tributario, y la DIAN
continua siendo la principal destinataria de
la informacién financiera. Esto confirma que
el uso de la contabilidad en la microempresa
colombiana sigue orientado predominante-

mente al cumplimiento fiscal y no a la ges-
tion estratégica del negocio, y sugiere que las
estrategias futuras de masificaciéon de la NIF
deberian priorizar el fortalecimiento del canal
contador-empresario y la difusién de sus bene-
ficios mas alla del ambito tributario.

6.2 Estimacion econométrica
de los efectos

Esta secciéon presenta las estimaciones del
efecto de la aplicacién de las normas de infor-
macién financiera sobre diferentes resultados
de interés para la microempresa. El analisis se
desarrolla en dos etapas: en la primera se es-
timan modelos de corte transversal (probit y
minimos cuadrados ordinarios, MCO) a partir
de la informacién de la encuesta, que ofrecen
una primera aproximacién a la asociacién en-
tre la aplicacién de la NIF y el comportamiento
financiero de la microempresa; en la segunda
etapa se emplean modelos més robustos de
panel de datos, mediante el estimador de di-
ferencias en diferencias, que explota la varia-
cién en el momento de aplicacion de la norma
entre empresas para identificar un efecto mas
causal sobre los resultados de interés.

En esta primera etapa, los cuatro modelos pre-
sentados en la Tabla 18 evaltuan el efecto de la
aplicacion de la NIF sobre distintas dimensio-
nes del comportamiento financiero y de ges-
tion de las microempresas encuestadas. La
muestra incluye las 677 empresas de las cuatro
ciudades del estudio excluyendo a Barranqui-
lla debido a su tasa de respuesta. La variable
de tratamiento es binaria e identifica a las em-
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presas que conocen y aplican efectivamente la
NIF. Todos los modelos controlan por el nivel
de conocimiento correcto de la norma, medi-
do como el numero de respuestas correctas a
tres afirmaciones sobre la NIF (escala 0-3), y
por efectos fijos de ciudad. Los modelos (1) y
(3) son modelos probit, y los coeficientes re-
portados corresponden a efectos marginales
promedio. Los modelos (2) y (4) son estimacio-
nes por minimos cuadrados ordinarios.

La variable de acceso a crédito es binaria e in-
dica si la empresa solicité un crédito formal
en los ultimos doce meses y este fue aproba-
do. El coeficiente del tratamiento es 0,066 y
es estadisticamente significativo al 10%. Esto
indica que las empresas que aplicaron la NIF
tienen una probabilidad 6,6 puntos porcentua-
les mayor de haber obtenido crédito aprobado
en comparacién con las que no la aplicaron,
manteniendo constante el nivel de conoci-
miento de la norma y la ciudad. Aunque el
efecto es moderado en magnitud, su signifi-
cancia estadistica sugiere que la aplicacion de
la NTF facilita el acceso al financiamiento for-
mal: al mejorar la calidad y organizaciéon de la
informacién financiera bajo los estdndares de
la norma, las microempresas logran presentar
un perfil crediticio més sélido ante las entida-
des financieras, lo que se traduce en mayores
probabilidades de obtener crédito aprobado.

La variable de decisiones financieras es un con-
teo que registra el numero de tipos de decisién
empresarial tomadas con base en informacién
contable en los ultimos doce meses, a partir
de seis opciones posibles: fijar precios, decidir
compras, solicitar crédito, reducir gastos, in-

vertir en activos y contratar personal. El rango
de la variable oscila entre 0 y 6. El coeficiente
del tratamiento es 0,51 y es altamente signifi-
cativo (p<0,01). Las empresas adoptantes de la
NIF toman en promedio 0,51 tipos de decisién
mas con base en informacién contable que las
no adoptantes. Este resultado, el mas robusto
de los cuatro modelos tanto en magnitud como
en significancia, constituye la evidencia mas
contundente del mecanismo tedrico central del
estudio: la NIF mejora la calidad y la organiza-
cién de la informacién financiera y, ademas,
transforma efectivamente la manera en que la
microempresa gestiona su negocio, al intensifi-
car de forma sustancial el uso de esa informa-
cién para la toma de decisiones empresariales.

La variable de registro de ingresos es binaria
e indica si la empresa registra sus ingresos y
gastos en los primeros siete dias tras el cierre
del mes, capturando asi la rapidez y disciplina
en el registro contable. El efecto marginal del
tratamiento es 0,174 y es altamente significati-
vo (p<0,01). Es decir, las empresas adoptantes
tienen una probabilidad 17,4 puntos porcen-
tuales mayor de realizar el registro contable en
los primeros siete dias del mes siguiente. Este
resultado confirma que la aplicacién de la NIF
no solo cambia qué se registra sino también
cuando se registra: la norma induce una disci-
plina contable considerablemente mayor en el
cierre mensual, garantizando que la informa-
cion esté disponible de manera oportuna para
la toma de decisiones.

Por ultimo, la variable de entidades destinata-
rias es un conteo que registra el numero de ac-
tores externos a quienes la empresa presenta
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su informacién financiera, a partir de seis op-
ciones posibles: entidades financieras, DIAN,
superintendencias, socios o inversionistas,
proveedores y uso interno. El coeficiente del
tratamiento es 0,798 y es altamente significati-
vo (p<0,01). Es decir, las empresas adoptantes
comparten su informacién financiera con en
promedio 0,80 destinatarios més que las no
adoptantes. Este resultado confirma que la
NIF mejora la organizacion interna de la in-
formacién contable y amplia de manera signi-
ficativa el ecosistema de relaciones formales
de la empresa con entidades financieras, so-
cios y proveedores, fortaleciendo su posicién
para negociar mejores condiciones de acceso

a recursos.

En resumen, los cuatro modelos presentan co-
eficientes positivos y estadisticamente signifi-

Tabla 39

cativos, lo que configura un patrén coherente:
la aplicacion de la NIF se asocia con mejoras
en multiples dimensiones del comportamien-
to financiero de las microempresas. El efecto
mas fuerte se observa sobre el numero de de-
cisiones tomadas con informaciéon contable
y sobre el numero de destinatarios de la in-
formacién financiera, ambos significativos al
1%. El efecto sobre el acceso a crédito, aunque
mas modesto, apunta en la misma direccidn.
En conjunto, estos resultados preliminares son
consistentes con el mecanismo tedrico del es-
tudio: la NIF mejora la organizacién de la infor-
macién financiera, esa mejor informaciéon se
usa mas activamente para decisiones internas
y se comparte mas ampliamente con terceros,
lo que eventualmente se traduce en mejores re-
sultados empresariales, como se evidencia en
los modelos de panel con datos del RUES.

Efecto de aplicacion de NIF sobre variables de interés

(1)

Acceso a crédito

Toma de decisiones
financieras

(3] @)
Registro de ingresos
y gastos

4
Entidades

Tratamiento: 0.0606"

0.174%** 0.798***

adopta NIF (0.035)

(0.096)

. 677
Observaciones

677 677 677

R-cuadrado

0.206

Errores estandar entre paréntesis. *p < 0.10, **p < 0.05, ***p < 0.01

La sintesis anterior planted que esa mejor ges-
tién de la informaciéon financiera deberia even-
tualmente traducirse en mejores resultados
empresariales. Para poner a prueba esta expec-
tativa, esta seccién continua con las estimacio-

nes de los modelos de panel de datos, que eva-
ltan el efecto de la aplicacion de la NIF sobre
cuatro resultados de interés adicionales para
la microempresa: los activos totales, el empleo
formal, una variable binaria que indica si la
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empresa genera empleo y una variable binaria
que indica si la empresa sobrevivio a lo largo
del periodo de estudio.

La muestra utilizada en esta etapa correspon-
de a microempresas con registro activo en el
RUES ubicadas en Bogotd, Medellin, Cali y
Bucaramanga. Barranquilla se excluy6 por
completo de este analisis: la tasa de respuesta
obtenida en esta ciudad fue insuficiente para
sostener una estimacion confiable de los efec-
tos por grupo y periodo, por lo que ninguna
observacién de Barranquilla se incluye en las
regresiones que siguen.

El principal reto econométrico de esta etapa es
que la aplicacion de la NIF no es un tratamien-
to binario aplicado en un Unico momento del
tiempo, sino un proceso escalonado: distintas
microempresas aplicaron la norma en distin-
tos periodos (ver Anexo 1). La literatura recien-

Figura 4
Evolucion de los activos

19

18

Log activos (promedio)

te (Goodman-Bacon, 2021; de Chaisemartin y
D'Haultfeeuille, 2020) ha mostrado que, en este
contexto, los estimadores convencionales de
diferencias en diferencias con efectos fijos bi-
direccionales (TWFE por sus siglas en inglés)
pueden estar sesgados cuando los efectos del
tratamiento son heterogéneos entre gruposy a
través del tiempo, debido a que utilizan de ma-
nera implicita como grupo de comparacién a
unidades ya tratadas en periodos previos.

Activos totales

La figura 4 muestra la evolucién promedio del
logaritmo de los activos reportados por las
microempresas de la muestra, comparando
aquellas que han adoptado la NIF (tratadas)
frente a las que no la han adoptado (control), a
lo largo del periodo analizado. Ambos grupos
exhiben una trayectoria similar en los perio-
dos previos a la aplicacién, lo cual es consis-
tente con el supuesto de tendencias paralelas.

1 1
2020 2021 2022

Fuente: Elaboracién propia.

1 1
2023 2024 2025

Ano

—=e&— Con NIF Sin NIF
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A partir del periodo de aplicacién, la brecha
entre los dos grupos se amplia de forma sos-
tenida: las empresas tratadas muestran un
crecimiento en el nivel promedio de activos
reportados que no se observa con la misma
intensidad en el grupo de control. Este patron
descriptivo antecede y es consistente con las
estimaciones formales que se presentan a con-
tinuacién, aunque por si solo no permite des-
cartar la influencia de factores no observados
que varien en el tiempo; de ahi la necesidad
de un disefio de identificacién mas riguroso
como el que se describe enseguida.

A continuacién, se presentan los resulta-
dos de la estimacién del modelo Callaway y
Sant'Anna para el logaritmo de los activos. La
figura 5 muestra que, en los periodos previos

Figura 5

a la aplicacién, el efecto estimado no es esta-
disticamente distinto de cero y su intervalo de
confianza cruza el cero, lo que respalda el su-
puesto de tendencias paralelas antes del tra-
tamiento. A partir del periodo de aplicacién
el efecto se torna positivo y crece de manera
sostenida con cada periodo adicional, hasta
alcanzar su magnitud méxima hacia el final
de la ventana de evento, periodo en el que el
intervalo de confianza se ubica claramente
por encima de cero.

Como la variable de resultado es el logaritmo
natural de los activos, cada coeficiente ATT
expresa una diferencia proporcional entre el
nivel de activos reportado por las empresas
tratadas y el que habrian reportado en ausen-
cia delanorma, no una diferencia en pesos; la

Efecto dindmico de la aplicacion de la NIF sobre los activos totales
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conversion exacta a niveles es e~(ATT - 1). Bajo
esta lectura, el efecto parte de 0,24 en el pri-
mer periodo de aplicacién, equivalente a acti-
vos reportados 27% mayores, esto es, unas 1,3
veces el nivel contrafactual, y crece de forma
sostenida periodo tras periodo hasta alcanzar
2,8 al final de la ventana de evento, magnitud
que equivale a multiplicar por 16 los activos
reportados.

La naturaleza creciente del efecto sobre el lo-
garitmo de los activos sugiere que el impacto
de la NIF no es un salto tnico al momento de
aplicar la norma, sino un proceso acumulati-
vo. En términos practicos, dada la magnitud
de los coeficientes, superior a la unidad en el
logaritmo hacia los ultimos periodos, como
se detalla en la tabla resumen, es mas plausi-

ble interpretar este resultado como un efecto
contable (activos que ya existian en la empre-
sa, pero no se reportaban de forma sistemati-
ca antes de aplicar la NIF) que como una acu-
mulacion real de nuevos activos en un lapso
tan corto. Este hallazgo es coherente con lo
documentado en los resultados preliminares,
donde el uso de la informacién contable en
la microempresa colombiana aparece histé-
ricamente subordinado al cumplimiento tri-
butario mas que a la gestién estratégica del
negocio.

Probabilidad de generar empleo formal

Lavariable de resultado de esta especificacion
es binaria: toma el valor de 1 si la empresa
report6d al menos un puesto de trabajo en la
Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes

Pre

®  Post

Figura 6
Efecto dindmico de la aplicacion de la NIF en la probabilidad de generar empleo
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(PILA), sin importar cudntos cred, y de 0 si no
reportd ninguno. Al no distinguir la cantidad
de puestos, mide el margen extensivo del em-
pleo, esto es, si la microempresa cruza o no el
umbral de la formalizacién laboral. Este ejer-
cicio solo captura el empleo formal: los pues-
tos de trabajo que no quedan registrados en la
PILA no se reflejan en esta medicién.

Al tratarse de una variable binaria, los coefi-
cientes se leen como diferencias en probabi-
lidad y se expresan en puntos porcentuales.
En el primer periodo de aplicaciéon el efecto
estimado es de 0,03, esto es, 3 puntos porcen-
tuales, y hacia los ultimos afios de la ventana
de evento los coeficientes oscilan entre 0,18 y
0,37. Son magnitudes elevadas para una pro-
babilidad: en el universo del RUES apenas el
30% de las microempresas de las cinco ciuda-

Figura 7

des reporta empleo formal, de modo que un
efecto de ese orden implicaria mas que dupli-
car la proporcién de partida.

Cruzar el umbral de cero a un trabajador en la
PILA consiste, en la practica, en inscribir en la
noémina formal a personas que ya operaban en
el negocio, més que en vincular personal nue-
vo; una expansiéon genuina de la capacidad
productiva se reflejaria sobre todo en el nume-
ro de puestos reportados y no solo en el hecho
de superar ese umbral. Asi leido, el resultado
apunta a la formalizacion laboral como canal
principal, en linea con el rezago que este ajus-
te muestra frente al de los activos.

Empleo formal generado
A continuacion, se presentan los resultados
de la estimacién para el numero de empleados

Efecto dindmico de la aplicacion de la NIF sobre el empleo
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de la microempresa reportados en la Planilla
Integrada de Liquidacion de Aportes (PILA).

El patrén para el numero de empleados es
cualitativamente similar al caso anterior, aun-
que con intervalos de confianza més amplios,
reflejo de una mayor varianza en el numero
de empleados reportado por microempresas
de este tamafio. Los efectos en los primeros
periodos posteriores a la aplicacién no son
estadisticamente significativos, y solo hacia el
final de la ventana de evento el intervalo de
confianza deja de cruzar el cero. Esta trayec-
toria sugiere que el ajuste en el empleo repor-
tado toma mas tiempo en manifestarse que
el ajuste en activos, y que la evidencia de un
efecto robusto sobre el empleo es mas débil en
el corto plazo que en el mediano plazo.

En el primer periodo de aplicaciéon el efecto
estimado es de -0,070 empleados y no resulta
estadisticamente significativo, por lo que es in-
distinguible de cero y no debe leerse como una
destruccién de puestos de trabajo. Hacia los ul-
timos anos de la ventana de evento el efecto se
estabiliza en torno a 3,9y 3,6 empleados adicio-
nales. Dos mecanismos, no excluyentes entre
si, pueden explicar un efecto de esta escala. El
primero es una ampliacion real de la capacidad
productiva, coherente con el aumento simulta-
neo de los activos, en la que la empresa vincula
personal nuevo a medida que crece. El segun-
do, mas plausible dada la magnitud observada,
es la formalizacién de trabajadores que ya la-
boraban en la empresa: al quedar inscritos en
la PILA, esos puestos se vuelven visibles en el
registro administrativo sin que haya mediado
creacion neta de empleo.

Esta diferencia de ritmo tiene una explica-
cién econdmica plausible: reconocer activos
ya existentes es un ajuste contable de una sola
vez, mientras que formalizar la némina impli-
ca un costo recurrente real, pues implica apor-
tes patronales y parafiscales que representan
cerca de un 30% adicional sobre el salario, por
lo que las empresas probablemente formalizan
el empleo de manera mas gradual y cautelosa,
en linea con que el efecto solo se vuelve signi-
ficativo hacia los periodos 3 y 4. Este ajuste,
aunque costoso para la empresa, conlleva una
externalidad positiva no buscada por la norma:
en la medida en que la aplicacién de la NIF em-
puja a formalizar puestos de trabajo antes in-
formales, amplia el acceso de los trabajadores
a la seguridad social y al sistema pensional, un
beneficio social que trasciende el objetivo es-
trictamente contable de la NIF.

Supervivencia empresarial

A diferencia de las especificaciones anteriores,
que emplean el estimador de diferencias en di-
ferencias escalonado de Callaway y Sant'Anna
(2021), el andlisis de supervivencia empresa-
rial requiere un enfoque metodolégico distin-
to dado que la variable de interés es el tiempo
hasta la salida del mercado. Para ello se estima
un modelo de riesgos proporcionales de Cox
(Cox, 1972), que modela la tasa de riesgo ins-
tantaneo de cierre empresarial como funcién
del tratamiento y un conjunto de covariables,
sin imponer supuestos paramétricos sobre la
forma de la funcién de riesgo base.

El supuesto central del modelo es que el efec-
to del tratamiento sobre el riesgo de cierre es
proporcional y constante a lo largo del tiem-
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po — es decir, que la razén de riesgos entre
empresas adoptantes y no adoptantes no varia
entre periodos. El coeficiente de interés se re-
porta como razén de riesgo (Hazard ratio): un
valor inferior a 1 indica que el tratamiento re-
duce el riesgo de salida del mercado respecto
al grupo de control.

Para efectos de este anélisis, se construye la
variable de supervivencia a partir del registro
mercantil, verificando si la empresa renové
oportunamente su matricula mercantil en el
afio correspondiente; si la empresa deja de re-
novarla, se asume que ha salido del mercado.

Los resultados del modelo de Cox se presentan
en la Tabla X. Larazén de riesgo estimada para

la variable de tratamiento es 0,722 (p=0,035).

Figura 8

Este resultado indica que las microempresas
que aplicaron la NIF presentan un riesgo de
salida del mercado 27,8% menor que las em-
presas del grupo de control en cada momento
del periodo analizado, manteniendo constan-
te el efecto de las demas covariables. El resul-
tado es estadisticamente significativo al 5%,
lo que permite rechazar la hipdtesis nula de
ausencia de efecto.

Este hallazgo es consistente con el mecanismo
tedrico del estudio: una mejor organizacion
de la informacion financiera facilita la toma
de decisiones oportunas, mejora el acceso al
crédito y fortalece las relaciones con provee-
dores y entidades financieras, factores que en
conjunto contribuyen a la sostenibilidad de la
empresa en el tiempo.

Efecto de la aplicacidn de la NIF en la supervivencia empresarial
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6.3 Ejercicios de robustez

Como verificacion de robustez frente a un po-
sible sesgo de seleccién en observables (esto
es, que la decision de aplicar la NIF esté corre-
lacionada con el sector econémico o la ciudad
de la empresa de una manera que no quede
completamente absorbida por las variables in-
cluidas como controles), se replican las tres es-
timaciones anteriores combinando empareja-
miento por puntaje de propensién (Propensity
Score Matching, PSM) con el mismo estimador
de Callaway y Sant'Anna. A diferencia de la es-
pecificacién con controles, que absorbe estas
diferencias de forma lineal dentro de la regre-
sién de resultados, el PSM construye explicita-
mente un grupo de comparaciéon balanceado
antes de estimar el efecto, lo que ofrece una
verificacién complementaria e independiente
de que el hallazgo no depende de la forma fun-
cional supuesta en el modelo principal.

En una primera etapa se estim¢é el puntaje de
propension, es decir, la probabilidad de aplicar
la NIF, en funcién de estas covariables usadas
como controles en la especificacién principal.
En una segunda etapa se aplicé un empareja-
miento por kernel con un ancho de banda de
0,05, que pondera a cada unidad de compara-
cion de acuerdo con la cercania de su puntaje
de propension al de las unidades tratadas, en
lugar de emparejar con un Unico vecino mas
cercano; esto permite aprovechar la informa-
cion de todas las unidades de control dentro
de la region de soporte comun, ponderandolas
de forma decreciente segtin su distancia en el
puntaje de propension. Esta elecciéon es parti-
cularmente conveniente dado el tamafno mo-

derado de la muestra, pues reduce la varianza
de las estimaciones al no depender de un uni-
co vecino por cada unidad tratada, como ocu-
rriria con un emparejamiento uno a uno.

La logica de esta prueba de robustez consiste
en comprobar que las estimaciones del ATT_
(g,t) sobre la muestra emparejada, restringi-
da a la regién de soporte comun y ponderada
por similitud en el puntaje de propensién, son
consistentes en signo, magnitud y significan-
cia con las de la especificacion principal, ello
respalda que los resultados no estan siendo
impulsados por un desbalance observable en-
tre las empresas tratadas y de control en tér-
minos de sector o ciudad. Si, por el contrario,
los efectos estimados bajo PSM difirieran sus-
tancialmente de los de la especificacién prin-
cipal, esto seria indicio de que parte del efecto
atribuido a la NIF obedece en realidad a dife-
rencias de composicién sectorial o geografica
entre los grupos, y no a la aplicacién de la nor-
ma en si misma.

Activos

Estimado sobre la muestra emparejada, el efec-
to para el logaritmo de los activos replica de
manera practicamente idéntica la trayectoria
de la especificaciéon principal: coeficientes no
significativos en los periodos previos a la apli-
cacion, con intervalos de confianza que cruzan
el cero, y una tendencia creciente y significati-
va desde los primeros periodos posteriores. El
emparejamiento restringe el analisis a empre-
sas comparables en sector y ciudad: si buena
parte del efecto proviniera de que las adoptan-
tes se concentran en actividades o mercados
con mayor dotaciéon de activos, la trayectoria
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deberia aplanarse al imponer esa restriccion.
Que se mantenga sin cambios apreciables in-
dica que el hallazgo no obedece a diferencias
observables de composicién entre tratados y
controles.

En términos agregados, el ATT bajo PSM (1,22)
es practicamente idéntico al obtenido sin con-

troles (1,22) en la especificacion principal. Ese

Figura 9

coeficiente equivale a que las microempresas
tratadas reportan 239% maés activos que su
contrafactual, esto es, unas 3,4 veces el nivel
que habrian reportado sin la norma. La cifra
corresponde al promedio de la trayectoria des-
crita en la seccién anterior, que parte de 0,26
en el primer periodo y llega a 2,76 al final de
la ventana, de modo que ambas lecturas son
mutuamente consistentes.

PSM: Efecto dindmico de la aplicacidn de la NIF sobre los activos totales
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De los cuatro resultados evaluados, este es el
que exhibe mayor estabilidad frente al ejerci-
cio de emparejamiento, en contraste con los
efectos sobre generacion de empleo y supervi-
vencia, cuya significancia sigue siendo margi-
nal tanto en la muestra completa como en la
emparejada. Esa asimetria es coherente con
la interpretacién que el documento sostiene:

el afloramiento de activos ya existentes es un
ajuste de registro que la norma desencadena de
manera relativamente uniforme entre empre-
sas, mientras que los resultados operativos de-
penden de decisiones que varian con las con-
diciones particulares de cada negocio y tardan
mas en materializarse.
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Probabilidad de generar empleo formal

El resultado del emparejamiento para la pro-
babilidad de generar empleo formal coincide
en lo esencial con el de la especificacion prin-
cipal. El ATT agregado es de 0,11 en ambos
ejercicios, esto es, 11 puntos porcentuales mas
de probabilidad de reportar al menos un pues-

Figura 10

to de trabajo formal, y en ambos la significan-
cia se mantiene en p=0,09. Que el coeficiente
no se mueva al restringir la comparacién a em-
presas similares en sector y ciudad indica que
el efecto no se explica por diferencias de com-
posiciéon entre adoptantes y no adoptantes.

PSM: Efecto dindmico de la aplicacion de la NIF sobre la generacién de empleo
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La trayectoria dindmica confirma esa lectura.
Bajo emparejamiento los coeficientes recorren
un rango de 0,03 a 0,37 y alcanzan su valor
méximo en el mismo periodo y con la misma
magnitud que en la especificacién principal.
El efecto, por tanto, no es inmediato: parte de
niveles cercanos a cero en los primeros perio-
dos posteriores a la aplicacion y se amplia a

medida que avanza la ventana, de manera que
la diferencia entre las empresas que aplican la
NIF y las que no lo hacen se acumula con el
tiempo hasta llegar a 37 puntos porcentuales.
Este perfil creciente reproduce el observado
para los activos y es coherente con un proceso
de formalizaciéon gradual.
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Empleo formal generado

De manera similar, el efecto sobre el empleo
bajo la muestra emparejada mantiene el mis-
mo patrén de significancia tardia observado
en la especificacion principal, con magnitudes
muy cercanas a las obtenidas sin empareja-
miento. El ATT agregado bajo PSM (1,014) es
igualmente muy cercano al de la especifica-
cion sin controles (1,017), lo que sugiere que

Figura 11

el sesgo de seleccién por sector o ciudad, de
existir, es marginal. Esto refuerza la interpre-
tacion de que la mayor varianza y el retraso en
la significancia observados para esta variable
responden al costo real y gradual de formalizar
la némina, y no a un problema de comparabi-
lidad entre las empresas tratadas y de control.

DPSM: Efecto dindmico de la aplicacion de la NIF sobre el empleo
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En el primer periodo de aplicacion el efecto
estimado es de -0,08 empleados y no resulta
estadisticamente significativo, por lo que es in-
distinguible de cero y no debe leerse como una
destruccion de puestos de trabajo. Hacia los
ultimos anos de la ventana de evento el efecto
se estabiliza en torno a 3,9 y 3,6 empleados adi-

cionales. Esta trayectoria es muy parecida a la
que arrojo el modelo de Callaway y Sant'Anna
sin emparejamiento: en ambos casos el efecto
arranca en un valor negativo y no significati-
vo en el primer periodo de aplicacion y llega a
esos mismos 3,9y 3,6 empleados adicionales al
final de la ventana.
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En conjunto, la evidencia cuantitativa de esta
seccién es consistente con el diagnostico pre-
sentado en los resultados preliminares: la
aplicacion de la NIF produce, ante todo, un
efecto de formalizacion y afloramiento de la
informacion contable, reflejado en incremen-
tos grandes y estadisticamente robustos en los
activos y el empleo reportados, mientras que
sus efectos sobre variables de desempefio real
del negocio, como la generacién de empleo y
la supervivencia, son mas graduales, de menor
magnitud, y todavia no alcanzan un umbral de
significancia estadistica concluyente dentro
de la ventana temporal analizada.

Este resultado es coherente con la percepcion
de los empresarios documentada en la encues-
ta, segun la cual los costos de aplicar la norma
se perciben de manera inmediata mientras que
sus beneficios se manifiestan de forma gradual
y menos visible. En este sentido, la evidencia su-
giere que el principal efecto identificable de la
NIF en el horizonte analizado es de naturaleza
informativa y de formalizacién, mientras que
su capacidad de transformar indicadores mas
profundos del desemperio empresarial, como la
generacion de empleo o la supervivencia, pro-
bablemente requiera un periodo de maduracion
mas largo que el cubierto por este estudio.
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El componente cualitativo de la
investigacion se desarrollé mediante
grupos focales con microempresas

en las cinco ciudades objeto de

estudio —Barranquilla, Bucaramanga,
Medellin, Cali y Bogota—, con el apoyo
de las camaras de comercio de cada
ciudad. Cada grupo reunié entre 8 y 13
empresarios provenientes de sectores
diversos, como la produccién agricola,

el turismo, la logistica, la alimentacién

y la produccién y comercializacion

de articulos de bienestar; a ellos se
sumaron empresarios que ejercen como
consultores en la implementacion de

las normas de informacion financiera,

en su mayoria profesionales de la
contaduria. En Medellin la conversacién
se realizo con miembros de entidades
que han interactuado directamente con
microempresas o que han estudiado
previamente sus dindmicas y necesidades.
De este modo, los grupos reunieron
niveles de aplicaciéon muy distintos, que
iban desde el desconocimiento total de la
norma hasta el dominio técnico propio del
ejercicio profesional.

A continuacién, se presenta la informacién
sistematizada y analizada, junto con las inter-
pretaciones conceptuales, la discusion y las
recomendaciones derivadas de los patrones e
indicios identificados en el componente cualita-
tivo. El andlisis se organiza en torno a cinco ejes
conceptuales que operaron, simultdneamente,

como guias para la exploracién durante los gru-
pos focales y como categorias analiticas para la
sistematizacién posterior de los hallazgos.

7.1 Andlisis tematico segun
ejes conceptuales

En esta seccion se analizan los patrones iden-
tificados en cada uno de los cinco ejes con-
ceptuales que orientaron los grupos focales:
aplicacién organizacional, cumplimiento re-
gulatorio, capacidad organizacional, barreras
y costos, v uso de la informacién financiera.
Para cada eje se presentan los patrones re-
currentes que emergieron de las conversa-
ciones, seflalando las ciudades y los tipos de
participante en los que se manifestaron con
mayor claridad, asi como los matices y ten-
siones que los diferencian entre si. La lectura
por ejes permite mostrar de manera ordenada
qué aspectos de la aplicaciéon de las normas
de informacién financiera resultan comunes
al conjunto de las microempresas y cudles de-
penden del tamano, el sector, la capacidad in-
terna o la trayectoria de cada empresa.

7.1.1 Aplicacién organizacional

Patron 1. La aplicacion se configura como una
trayectoria gradual y no como una transicion
inmediata entre “no aplicar” y “aplicar”: Este
patréon aparece en varias ciudades. Las empre-
sas pueden comenzar con registros manuales,
herramientas auxiliares o practicas parciales
antes de consolidar un sistema formal. Ejem-
plos de esto, se mantiene el historial de tran-
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sacciones en Nequi (billetera digital) o en la
plataforma que incluye pasarela de pagos por
el servicio o producto, como AirBnB.

Patron 2. La aplicacion suele estar mediada
por actores externos, especialmente contado-
res, consultores y proveedores de herramien-
tas: La empresa no necesariamente interpreta
directamente la regulacion. Frecuentemente
alguien la traduce, recomienda o implemen-
ta. Se registra en varias ciudades que pueden
ocurrir ocasiones en las que decisiones ejecu-
tivas pueden caer sobre el contador o consul-
tor técnico.

Patron 3. La aplicacion puede ser formal sin
ser plenamente apropiada por la organiza-
cion: La organizacién puede aplicar la norma
sin que la gerencia tenga conocimiento de los
beneficios que puede traer o lo incorpore en
sus decisiones cotidianas.

7.1.2 Cumplimiento regulatorio

Patron 1. La regulacion tiene un peso motiva-
cional diferente segtin el tamafio, la exposicion
y las relaciones externas de la empresa. En las
empresas de mayor tamafo aparecen con mas
fuerza auditorias y obligaciones formales; en
las empresas micro, la existencia de la norma
no necesariamente se traduce en una presion
inmediata para aplicarla.

Patron 2. El cumplimiento regulatorio compi-
te con motivaciones organizacionales mas in-
mediatas. La empresa puede priorizar ventas,
operacién, flujo de caja o supervivencia antes

que la aplicacién de una norma cuyos benefi-
cios no percibe claramente.

Patron 3. La prevencion de riesgos futuros es
una narrativa impulsada principalmente por
profesionales contables y consultores. Esto
aparece muy claramente en Bucaramanga y
Cali: los contadores recomiendan anticiparse a
la regulacién para reducir riesgos de sanciones.

7.1.3 Capacidad organizacional

Patron 1. La implementacion requiere una
combinacion de capacidades y no iinicamente
conocimiento contable. No basta con tener un
contador. También se requieren recursos finan-
cieros, herramientas, procesos internos y capa-
cidad gerencial para utilizar la informacién.

Patron 2. La capacidad del gerente para com-
prender y utilizar la informacion es tan rele-
vante como la competencia técnica del conta-
dor. Este patron esta muy bien sustentado en
Bucaramanga, donde se planted que la forma-
cion deberia incluir administradores y geren-
tes, no solo profesionales contables. En Cali,
se menciona que, de acuerdo con el conoci-
miento de los gerentes, se logran los benefi-
cios para los cuales la norma tiene alcance.

Patron 3. Las herramientas tecnoldgicas com-
plementan, pero no sustituyen, el conocimien-
to técnico. Esto aparece con mucha claridad
en Cali: el software no constituye por si mismo
una soluciéon completa; requiere una persona
capaz de configurar, interpretar y gestionar la
informacioén.



7. Evidencia cualitativa: percepciones, barreras y aprendizajes ‘ 81

Patron 4. Las herramientas auxiliares pueden
funcionar como capacidades transicionales
hacia una mayor formalizacién. Los registros
de Nequi, Airbnb, plataformas de pago, hojas
de calculo y posiblemente IA pueden mediar
entre la ausencia de registros estructurados y
la contabilidad formal.

7.1.4 Barreras y costos

Patron 1. El costo de implementacion tiene
un caracter regresivo: representa una carga
proporcionalmente mayor para las empresas
micro. El costo de implementar representa
una proporciéon mas alta de los recursos dis-
ponibles en empresas mas pequenas. Estos
involucran el acceso a profesionales capacita-
dos, herramientas de software, etc.

Patron 2. La complejidad técnica genera de-
pendencia de conocimiento especializado. La
norma se percibe como detallada y dificil de
interpretar, lo que obliga a recurrir a profesio-
nales externos.

Patron 3. El desconocimiento de los benefi-
cios puede ser una barrera tan importante
como el costo econdmico. La implementacion
de la norma se percibe como una decisién que
tiene implicaciones grandes y requiere es-
fuerzos importantes, de ahi que las empresas
micro prefieren cautela e informarse antes de
dar el paso. Si los beneficios no son eviden-
tes, no es clara la razoén para incurrir en los
esfuerzos y costos asociados.

Patron 4. Las barreras no son exclusivamen-
te técnicas: incluyen creencias, incentivos
y formas de entender el negocio. Se presen-
taron creencias reportadas por las personas
participantes, que se perciben como contra-
producentes para la aplicacién de las normas.
Por ejemplo, las siguientes:

+ “Esto es tema del contador”.

+ “Yo soy pequetio, a mi no me cae”.

« “No genera ingresos”.

+  “El contador se percibe como el enemigo”.

Patron 5. La multiplicidad de requerimientos
institucionales incrementa la carga administra-
tiva y dificulta la apropiacion de la norma. La
fragmentaciéon de requerimientos para las
empresas obliga a producir, adaptar y soste-
ner informacién para distintos propdésitos y
actores reguladores que incrementan la pre-
sién sobre los recursos asignados.

Por ejemplo, en Bucaramanga se registra que:
“Nosotros estamos hablando aqui del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, que tiene que
ver con las NIF. Sin embargo, los empresarios
también deben presentar informaciéon financie-
ra al Ministerio de trabajo, las ARL, la DIAN, etc.
(...) Esto incrementa, no solo la carga de trabajo,
sino el estrés sobre el contador.”

7.1.5 Uso de la informacioén financiera

Patron 1. La utilidad interna de la informacién
suele comenzar con necesidades béasicas de
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organizacién y control antes de convertirse en
una herramienta estratégica.

Se plantea en Barranquilla: primero evitar que
las cuentas se pierdan, controlar gastos y me-
jorar la planeacion; después puede aparecer el
anéalisis.

Patron 2. La estandarizacidon incrementa el
valor de la informacion para relacionarse
con actores externos. La informacion se vuel-
ve legible y comparable para inversionistas,
aliados y otros terceros.

Patron 3. El uso estratégico de la informacion
depende de la capacidad gerencial y de la
proyeccion de la empresa. No basta con pro-
ducir estados financieros. La gerencia debe
comprenderlos y utilizarlos para obtener va-
lor de ellos. Se menciona en Cali que una de
las razones por las que las gerencias pueden
no encontrar valor en la aplicacién de la NIF
es que no se las entiende como una inversién
estratégica que puede dar retorno.

Patron 4. La utilidad percibida de la NIF es
heterogénea y depende del modelo de nego-
cio y de la trayectoria de la microempresa.
Se identifica que la utilidad o beneficio de la
aplicacién de la norma no es idéntica para
una empresa micro que busca exportar, atraer
inversion o acceder a crédito, y para una em-
presa sin esas proyecciones.

Por ejemplo, un productor agricola con intencio-
nes de exportar requiere NIF, pero un comercio
minorista de proximidad (o “tienda de barrio”)
podria no beneficiarse de la misma manera.

7.2 Hallazgos emergentes
e interpretaciéon conceptual

A partir de los datos sistematizados y de los
patrones identificados en el analisis tematico,
se presenta a continuacién una interpretacion
conceptual que articula las relaciones y dina-
micas observadas entre los diferentes ejes. El
propésito de esta seccién es ofrecer una lectu-
ra integrada de los procesos que pueden estar
involucrados en la aplicacién de las normas
de informacién financiera por parte de las mi-
croempresas, de acuerdo con los resultados
de la exploracion y el trabajo descriptivo de-
sarrollados.

Los hallazgos presentados en esta seccién no
buscan establecer relaciones causales ni for-
mular un modelo generalizable para todas las
microempresas. Por el contrario, proponen
interpretaciones construidas a partir de las
experiencias y reflexiones recogidas durante
los grupos focales, las cuales permiten com-
prender de manera integrada los procesos,
tensiones y trayectorias identificados.

Inteligencia artificial como capacidad
emergente de apoyo a la gestion

El uso de herramientas de inteligencia arti-
ficial generativa surgié como un hallazgo no
previsto durante el desarrollo de los grupos
focales. Algunos participantes mencionaron
el uso de herramientas como ChatGPT para re-
solver inquietudes relacionadas con procesos
administrativos, contables y empresariales.
Esta practica sugiere la apariciéon de nuevos
mecanismos de acceso a informacién y orien-
tacién técnica que podrian complementar las
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capacidades internas de las empresas micro,
especialmente en contextos donde el acceso
permanente a personal especializado repre-
senta una barrera.

Sin embargo, la informacién recolectada no
permite establecer con precisién la frecuen-
cia, profundidad ni calidad de estos usos.
Tampoco permite determinar en qué medi-
da las herramientas de inteligencia artificial
complementan, sustituyen o transforman el
papel de los profesionales contables y otros
actores de apoyo. Por esta razon, el hallazgo
se presenta como una linea emergente que
requiere investigacion adicional, particular-
mente en relacién con la confiabilidad de las
respuestas, los riesgos asociados al uso de in-
formacion empresarial y las capacidades ne-
cesarias para interpretar y verificar los resul-
tados generados.

Modelo de incorporacion progresiva

a la formalizacion empresarial

Los resultados sugieren que la formalizacion
de las empresas micro no constituye un even-
to Unico ni una transicion inmediata entre
una condicién de informalidad y otra de cum-
plimiento pleno. Por el contrario, se obser-
va como un proceso progresivo en el que las
organizaciones enfrentan distintos umbrales
de incorporacién de practicas, obligaciones y
mecanismos formales de gestion.

En una etapa inicial, la empresa concentra
sus esfuerzos en poner en funcionamiento la
operacién, consolidar un producto o servicio
y generar los recursos necesarios para soste-
ner la actividad econémica. En este contexto,

la formalizacién puede ser percibida como
una exigencia adicional que demanda tiem-
po, recursos econdémicos y conocimientos
especializados, sin que sus beneficios sean
necesariamente evidentes para el empresa-
rio. La matricula mercantil y el cumplimien-
to de obligaciones bésicas pueden constituir
algunos de los primeros acercamientos a las
instituciones y mecanismos formales del eco-
sistema empresarial.

Sin embargo, la incorporaciéon de la empre-
sa a estos mecanismos no implica necesaria-
mente la aplicaciéon inmediata de practicas
administrativas, contables o financieras es-
tandarizadas. La aplicacion de las normas de
informacién financiera puede representar un
umbral posterior de formalizacién, debido a
la complejidad técnica de los requerimientos,
los costos asociados a la implementacién y la
necesidad de contar con capacidades internas
o apoyo profesional especializado.

Los relatos recogidos durante los grupos focales
sugieren que, entre estos distintos umbrales,
las empresas desarrollan mecanismos interme-
dios de organizacion y registro. El uso de hojas
de célculo, historiales de transacciones en bi-
lleteras digitales, registros disponibles en pla-
taformas de comercializacién y otros recursos
auxiliares puede contribuir a ordenar parcial-
mente la informacién antes de la incorporacién
de sistemas contables mas estructurados. Es-
tas practicas no equivalen necesariamente a la
aplicacién formal de la normativa, pero pueden
constituir experiencias previas de organizacion
y generar capacidades que faciliten procesos
posteriores de formalizacion.



84 | Efectos, barreras y percepciones de la NIF para microempresas en Colombia

Desde esta perspectiva, la formalizaciéon pue-
de entenderse como una trayectoria acumula-
tiva en la que la empresa incorpora gradual-
mente practicas, registros, obligaciones y
estandares de acuerdo con sus necesidades,
capacidades y relaciones con el entorno insti-
tucional. La trayectoria no es necesariamente
lineal ni idéntica para todas las organizacio-
nes. Algunas empresas pueden avanzar con
rapidez hacia formas mas estructuradas de
gestién, mientras que otras pueden mantener
durante periodos prolongados mecanismos
parciales o hibridos de organizacion.

El modelo propuesto permite interpretar la
aplicaciéndelasnormasdeinformacion finan-
ciera como parte de un proceso mas amplio de
formalizacién empresarial y no unicamente
como una decisién técnica o regulatoria aisla-
da. En consecuencia, las barreras asociadas a
la aplicacion pueden comprenderse también
como barreras relacionadas con la confianza
institucional, la percepcién de utilidad, la dis-
ponibilidad de recursos y la capacidad de la
empresa para asumir nuevos niveles de orga-
nizacion y cumplimiento.

Modelo de madurez organizacional

de la empresa micro

De manera complementaria al proceso de for-
malizacion, los resultados permiten identifi-
car una trayectoria de transformacién interna
relacionada con el desarrollo de capacidades,
la organizacion de procesos y la incorpora-
cién progresiva de practicas de gestion. Esta
trayectoria se denomina en este estudio mo-
delo de madurez organizacional de la empresa

micro.

Para estos efectos, la formalizacién se refiere
principalmente alaincorporacién de practicas
y estandares reconocidos institucionalmente,
mientras que la madurez organizacional se re-
fiere al desarrollo interno de capacidades para
sostener, comprender y aprovechar dichas
préacticas.

En una etapa inicial, la actividad empresarial
puede desarrollarse a partir de la experiencia
directa del emprendedor y de la resolucién co-
tidiana de las necesidades operativas. Los pro-
cesos se encuentran estrechamente vinculados
a las decisiones y acciones de las personas que
fundan o dirigen el negocio, mientras que los
registros financieros y administrativos pueden
realizarse de manera manual, mediante hojas
de calculo o a través de informacién dispersa en
diferentes herramientas y plataformas.

A medida que la operacién aumenta en com-
plejidad, pueden surgir necesidades de organi-
zacion que trascienden la ejecucion inmediata
de las tareas. Entre ellas se encuentran la sepa-
racién progresiva entre los recursos personales
y empresariales, la identificaciéon mas clara de
ingresos y gastos, la organizacién de responsa-
bilidades y la necesidad de establecer procedi-
mientos que puedan repetirse y mantenerse en
el tiempo. En este proceso, la empresa comienza
a transitar desde una gestiéon basada principal-
mente en conocimientos individuales y decisio-
nes cotidianas hacia formas méas estructuradas
de coordinacién y administracion.

La organizacién de las practicas financieras
forma parte de esta transformacién, pero no
necesariamente constituye su punto de par-
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tida. Los relatos sugieren que la necesidad de
ordenar la informacién puede surgir en rela-
cion con cambios mas amplios en la manera
de gestionar el negocio: la consolidacién de
procesos, el aumento de las operaciones, la in-
corporacion de nuevas personas o la necesidad
de tomar decisiones con mds informacién. De
esta manera, la formalizacién contable puede
aparecer como una respuesta a necesidades or-
ganizacionales que se han desarrollado progre-
sivamente, y no Unicamente como consecuen-
cia de una obligaciéon normativa.

En este transito, los mecanismos auxiliares
de registro pueden cumplir una funcién de
apoyo. Los historiales de transacciones en bi-
lleteras digitales, las plataformas de comer-
cializacion y pago, las hojas de célculo y otros
recursos disponibles permiten conservar y
organizar parte de la informacién econémi-
ca de la empresa. Aunque estos mecanismos
pueden ser insuficientes para responder a los
requerimientos de una contabilidad estructu-
rada, pueden funcionar como recursos tran-
sicionales entre registros dispersos y sistemas
més formales de informacién financiera.

En etapas de mayor desarrollo organizacional,
la informacién financiera puede adquirir una
funcién que supera el registro y el cumpli-
miento. La empresa puede utilizarla para ana-
lizar su desempertio, planear, controlar recur-
sos, evaluar alternativas y apoyar decisiones
de crecimiento. En este sentido, el uso estra-
tégico de la informacién constituye una forma
de apropiacién organizacional que va méas alla
de la producciéon de estados financieros o del
cumplimiento de obligaciones externas.

El modelo no plantea una secuencia universal
ni supone que todas las empresas micro re-
corren las mismas etapas en el mismo orden.
Por el contrario, propone una interpretacion
de las tendencias observadas en los grupos fo-
cales. Algunas empresas pueden desarrollar
capacidades organizacionales antes de for-
malizar sus practicas contables, mientras que
otras pueden incorporar sistemas o servicios
contables sin que la informacién producida se
integre plenamente a sus procesos de gestion.
La madurez organizacional debe entenderse,
por tanto, como una trayectoria heterogénea
en la que interactuan el crecimiento de la ope-
racion, el desarrollo de capacidades, la orga-
nizacién de procesos y la apropiacién progre-
siva de la informacién financiera.

Ecosistema de incentivos y tensiones

entre actores

Se puede contemplar a partir de la informa-
cién recogida que la aplicacion de la norma
de informacién financiera no depende tnica-
mente de la decision interna de cada empresa
micro, ni de la existencia de una obligacién
normativa. El proceso se desarrolla dentro de
un ecosistema en el que participan empren-
dedores, propietarios y gerentes, profesiona-
les contables, entidades reguladoras, caAmaras
de comercio y otros actores que establecen di-
ferentes incentivos, expectativas y formas de
interpretar los riesgos y beneficios asociados
con la formalizacion.

Dentro de este ecosistema, la aplicacién pue-
de generar tensiones entre objetivos que son
legitimos desde la perspectiva de cada actor,
pero que no necesariamente coinciden en el
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tiempo. Mientras algunos actores priorizan la
prevencion de riesgos futuros, el cumplimien-
toy la consolidacion de practicas formales, las
microempresas pueden concentrarse en nece-
sidades inmediatas relacionadas con la opera-
cion, las ventas, el flujo de caja y la sostenibi-
lidad del negocio. De esta manera, la decisién
de aplicar no parece depender Unicamente de
conocer la norma, sino también de la manera
en que cada organizacion valora sus costos,
beneficios y prioridades.

Tension entre contadores y emprendedores:
prevencion de riesgos frente a utilidad inmediata
En los grupos focales se identifico una dife-
rencia entre la manera en que los profesiona-
les contables y los emprendedores pueden in-
terpretar la necesidad de incorporar practicas
financieras formales. Desde la perspectiva de
los contadores, la aplicacién temprana puede
contribuir a prevenir riesgos futuros, reducir
la posibilidad de incumplimientos y evitar
que las empresas enfrenten costos o sancio-
nes mas elevados cuando aumenten su tama-
no, complejidad o nivel de exposicién. En este
sentido, la recomendacién de anticiparse a las
obligaciones se fundamenta en una logica de
prevencion y preparacion.

Para el emprendedor, sin embargo, los costos
de implementar practicas mas estructuradas
pueden ser inmediatos, mientras que los be-
neficios pueden percibirse como inciertos o
lejanos. La contratacion de servicios profe-
sionales, la adquisicion de herramientas, la
organizacién de informacién y la adaptacién
de procesos requieren recursos que compiten
con otras necesidades de la empresa. Cuando

la microempresa se encuentra en una etapa
temprana o concentra sus esfuerzos en conso-
lidar la operacion, la formalizacién puede ser
interpretada como una carga adicional que no
genera ingresos directos.

Esta diferencia no implica necesariamente
una oposicién entre contadores y emprende-
dores. Méas bien, permite identificar una ten-
sién entre distintos horizontes de decision.
Para el contador, anticiparse puede reducir
riesgos futuros; para el emprendedor, asumir
costos tempranos puede parecer poco conve-
niente cuando todavia no existe una utilidad
inmediata o claramente identificable.

La tension puede intensificarse cuando los be-
neficios potenciales de la informacién financie-
ra no son evidentes para el modelo de negocio
o la proyeccién de la empresa. Una microem-
presa orientada principalmente a un mercado
local, sin expectativas inmediatas de exporta-
cién, acceso a inversién o financiacion externa,
puede encontrar menos incentivos para asumir
los costos asociados con la aplicacién. En estos
casos, la existencia de una norma no garantiza
por si misma que la organizacién perciba una
razén suficiente para incorporarla.

Tension entre microempresas y entes reguladores:
formalizacidn, control y confianza

Una segunda tensién se relaciona con la ma-
nera en que las microempresas perciben a las
instituciones vinculadas con la regulacién y la
formalizacién. Durante el grupo focal de Me-
dellin se sefialé que, en algunas actividades
desarrolladas por la Camara de Comercio, las
personas asumian que sus representantes se
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encontraban relacionados con la DIAN y que
su presencia podia estar asociada con el cobro
de obligaciones o la realizacién de controles.
De manera similar, durante el grupo de Cali,
un participante expresé: “Es que la DIAN da
miedo, muchachos”, comentario que fue reci-
bido con asentimientos y expresiones de reco-
nocimiento por parte de otros participantes.

Estas experiencias sugieren que algunas insti-
tuciones asociadas con la formalizacién pue-
den ser percibidas simultdneamente como
fuentes potenciales de apoyo y como meca-
nismos de control, fiscalizacién o sancién.
Esta ambivalencia puede generar distancia y
dificultar la construccién de confianza, parti-
cularmente cuando las empresas consideran
que el acercamiento institucional puede con-
ducir a nuevas obligaciones, costos o riesgos.

La percepcion de temor no debe interpretarse
necesariamente como una resistencia directa
a la formalizacién. También puede expresar
incertidumbre frente a las consecuencias de
ingresar a un sistema de obligaciones que se
percibe como complejo o dificil de compren-
der. En este sentido, las barreras de confilanza
se relacionan con la percepcién de riesgo, el
desconocimiento de los procedimientos y la
incertidumbre sobre los beneficios que pue-
den derivarse del cumplimiento.

Formalizacion y supervivencia operativa: priori-
dades que compiten en la empresa micro

Las tensiones anteriores se articulan con una
condicién transversal de la empresa micro: la
necesidad de sostener y consolidar la opera-
cién cotidiana. Durante las etapas iniciales de

un emprendimiento, las decisiones pueden
estar orientadas principalmente a generar
ventas, mantener el flujo de caja, responder a
los clientes y resolver necesidades operativas
inmediatas. La inversién en procesos adminis-
trativos, servicios profesionales y sistemas de
informacién puede competir con estas priori-
dades, especialmente cuando los recursos dis-
ponibles son limitados.

Desde esta perspectiva, la formalizacién no
constituye necesariamente una alternativa
que las empresas rechazan, sino una inver-
sién que debe competir con otras necesidades
y cuya utilidad puede depender de la etapa
de desarrollo, el sector econdémico y la pro-
yeccion del negocio. La disposicion a adoptar
practicas mas estructuradas puede aumentar
cuando la empresa enfrenta nuevas exigen-
cias, amplia sus operaciones, incorpora perso-
nal, busca financiacién, establece relaciones
con actores externos o requiere informacion
mas precisa para tomar decisiones.

Esta tensién ayuda a explicar por qué la apli-
cacién no se presenta como un proceso uni-
forme. Algunas empresas pueden avanzar
hacia formas mas estructuradas de gestién
debido a oportunidades de crecimiento o a
requerimientos externos, mientras que otras
pueden mantener practicas parciales o infor-
males porque sus necesidades inmediatas no
generan incentivos suficientes para asumir los
costos de una implementacién mas completa.

La Cdamara de Comercio como actor de mediacion
Dentro de este ecosistema, las camaras de co-
mercio pueden desempenar un papel de me-
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diacién entre las microempresas y el entorno
institucional. Ademas de facilitar procesos de
registro y formalizacién, los espacios de for-
macién, conversacién e intercambio pueden
contribuir a traducir los requerimientos nor-
mativos a las necesidades concretas de las or-
ganizaciones y a comunicar los posibles benefi-
cios de incorporar practicas mas estructuradas.

Este papel resulta relevante frente a las tensio-
nes identificadas. Por una parte, puede contri-
buir a reducir la distancia entre las institucio-
nes y los empresarios mediante estrategias de
acompafnamiento y construcciéon de confian-
za. Por otra, puede facilitar el acceso a conoci-
miento, redes de apoyo y experiencias de otras
organizaciones, disminuyendo algunas de las
barreras técnicas y de informacién asociadas
con la aplicacioén.

En conjunto, el ecosistema identificado per-
mite interpretar la aplicacién de las normas
de informacién financiera como un proceso
de negociacién entre riesgos futuros, costos
presentes, oportunidades de crecimiento y
necesidades operativas. La decisién de aplicar
no depende exclusivamente de la obligacién
normativa, sino de la manera en que estos in-
centivos son percibidos y articulados por las
empresas y los actores que las acompafian.

Beneficios potenciales y apropiacion
estratégica de la informacion financiera

De acuerdo con las experiencias y percepcio-
nes recogidas durante el trabajo de campo, los
beneficios potenciales asociados con la apli-
cacion de las normas de informacién finan-
ciera no son percibidos con la misma claridad

ni adquieren necesariamente la misma rele-
vancia para todas las microempresas. La in-
formacion recogida sugiere que la valoracién
de su utilidad puede estar relacionada con
caracteristicas como el modelo de negocio,
la etapa de desarrollo, la proyeccién de creci-
miento, las relaciones con actores externos y
las capacidades organizacionales disponibles
para comprender y utilizar la informacién. No
obstante, el presente estudio no permite esta-
blecer si los efectos efectivos de la aplicacién
difieren sisteméaticamente entre empresas con
caracteristicas distintas.

Para algunas organizaciones, la estandariza-
cién delainformacién financiera puede repre-
sentar una oportunidad para facilitar la rela-
cién con inversionistas, entidades financieras,
aliados comerciales, clientes institucionales o
actores internacionales. La posibilidad de pre-
sentar informaciéon organizada, comparable e
interpretable por terceros puede contribuir a
generar condiciones favorables para el acceso
a crédito, inversién, exportaciones, alianzas o
nuevos mercados. En estos casos, la aplicacién
puede adquirir una utilidad externa asociada
con la capacidad de comunicar la situacion fi-
nanciera de la empresa mediante un lenguaje
reconocido por diferentes actores.

Sin embargo, estas oportunidades no nece-
sariamente tienen la misma relevancia para
todas las microempresas. Una organizacién
que proyecta expandir sus operaciones, ac-
ceder a financiacién o establecer relaciones
comerciales fuera de su entorno local puede
percibir mayores incentivos para incorporar
practicas estandarizadas que una empresa
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cuya actividad se concentra en un mercado de
proximidad y que no contempla, al menos en
el corto plazo, la participacién en escenarios
de inversién, exportacion o crecimiento exter-
no. El contraste discutido durante el grupo fo-
cal de Medellin entre una empresa productora
con expectativas de exportaciéon y una deno-
minada “tienda de barrio” ilustra la existencia
de trayectorias y expectativas empresariales
diferentes frente a la utilidad potencial de la
informacién financiera.

Esta diferencia no implica que las normas
carezcan de utilidad para las empresas orien-
tadas principalmente a mercados locales ni
permite concluir que los efectos de la aplica-
cion sean necesariamente distintos. La infor-
macién financiera puede contribuir al control
de los recursos, la planeacién, el seguimiento
de los gastos y la comprensién del desempefio
del negocio. Sin embargo, la relevancia que
las empresas atribuyen a estos posibles usos
puede variar de acuerdo con sus necesidades,
prioridades y expectativas particulares.

La produccién de estados financieros o el
cumplimiento formal de la normativa tam-
poco garantizan por si mismos la generacion
de valor. Para que la informacién contribuya
efectivamente a la gestién, la organizacién re-
quiere capacidades para interpretarla, relacio-
narla con sus objetivos y utilizarla en la toma
de decisiones. En este sentido, la aplicacién
formal y la apropiacion estratégica constitu-
yen procesos diferentes: una empresa puede
cumplir con los requerimientos normativos
sin integrar plenamente la informacién a su
gestion cotidiana, mientras que el aprovecha-

miento estratégico de la informacion requiere
que esta sea comprendida y utilizada por quie-
nes toman decisiones.

En consecuencia, los resultados permiten
plantear que la utilidad potencial de las nor-
mas debe analizarse en relacién con las carac-
teristicas y condiciones particulares de cada
organizacion. La proyeccién empresarial, las
exigencias del entorno, las oportunidades de
relacionamiento externo y las capacidades in-
ternas pueden influir en la manera en que las
microempresas perciben, valoran y buscan
aprovechar la informacién financiera. La de-
terminacién de si estos factores generan di-
ferencias sistematicas en los efectos efectivos
de la aplicacion constituye una linea de inves-
tigacién que requiere mayor profundizacion.

Aprendizaje organizacional y entre pares
como mecanismo de apropiacion progresiva
Las observaciones durante la aplicaciéon de
la metodologia sugieren que la aplicacion
de précticas administrativas y financieras
més estructuradas puede desarrollarse me-
diante procesos graduales de aprendizaje.
En contextos donde el acceso permanente a
personal técnico representa una barrera eco-
noémica u organizacional, las microempresas
pueden construir capacidades a partir de la
experiencia cotidiana, la identificacién de
dificultades y la incorporacién progresiva de
mejores practicas.

El aprendizaje organizacional puede originarse
en situaciones concretas que evidencian la ne-
cesidad de modificar o estructurar una practi-
ca. Las dificultades relacionadas con la contra-
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taciéon, el manejo de recursos, la organizacién
de registros o la coordinaciéon de actividades
pueden llevar a que las empresas revisen sus
procedimientos, documenten nuevas formas
de trabajo y desarrollen mecanismos més cla-
ros y replicables. En este sentido, la experien-
cia no constituye Unicamente una fuente de
dificultades, sino también un insumo para la
construccién gradual de capacidades.

Este proceso puede representarse como una
trayectoria en la que la experiencia permite
identificar una necesidad; la reflexién sobre
dicha experiencia conduce a la incorporacién
de una nueva practica; y la repeticiéon o docu-
mentacion de la practica contribuye a su pro-
gresiva formalizacién. La aplicaciéon de mejo-
res procedimientos no ocurre necesariamente
como resultado de una decisién unica o de
la aplicaciéon inmediata de un modelo técni-
co, sino mediante procesos acumulativos de
aprendizaje y ajuste.

Junto con el aprendizaje derivado de la ex-
periencia propia, los grupos focales eviden-
ciaron el valor del aprendizaje entre pares.
La conversacién entre empresarios permitio
compartir estrategias, comparar formas de
resolver problemas y reconocer experiencias
que podian ser adaptadas a otros contextos
organizacionales. De manera emergente, el
espacio de investigacién se convirtié también
en un escenario de intercambio de saberes y
construccién colectiva de significado, en el
que las experiencias individuales adquirieron
utilidad para otros participantes.

Esta observacion resulta relevante para com-
prender las posibilidades de acompafiamiento
a las microempresas. Los espacios de conver-
sacion, formacién e intercambio pueden fa-
cilitar el acceso a conocimientos que, de otra
manera, requeririan la contratacion de servi-
cios especializados o la adquisicién individual
de capacidades técnicas. El aprendizaje entre
pares no sustituye necesariamente el conoci-
miento profesional, pero puede complemen-
tar los mecanismos de asesoria y contribuir a
que las empresas comprendan, contextualicen
y apropien progresivamente nuevas practicas.

Desde esta perspectiva, el acompariamiento a
la aplicacién de normas de informacién finan-
ciera puede orientarse no solo a transmitir re-
querimientos técnicos, sino también a fortale-
cer una cultura de aprendizaje continuo. Esta
cultura implica promover la reflexiéon sobre
las practicas existentes, reconocer las necesi-
dades particulares de cada empresa, facilitar
el intercambio de experiencias y apoyar la in-
corporacion gradual y consciente de mejoras
organizacionales.

En consecuencia, los resultados sugieren que
el fortalecimiento de redes de aprendizaje, es-
pacios de formacién y mecanismos de inter-
cambio entre pares puede constituir una via
complementaria para apoyar la apropiacion
progresiva de mejores practicas. Mas que asu-
mir la formalizacién como un punto de llegada
uniforme, este enfoque permite comprenderla
como un proceso de desarrollo organizacional
que requiere tiempo, capacidades, confianzay
oportunidades para aprender.
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7.3 Discusion

Los resultados de la investigacién permiten
dialogar con los antecedentes revisados y
ampliar la comprensiéon de la aplicacién de
las normas de informacién financiera en las
microempresas. La literatura previa ha iden-
tificado efectos organizacionales, transforma-
ciones en los procesos contables y ventajas
asociadas con la produccién de informacion
financiera mds estandarizada.

Asimismo, algunos estudios han planteado que
los beneficios derivados de la implementacion
pueden superar las dificultades asociadas con el
proceso. En el presente estudio se observa que
los beneficios potenciales de la aplicaciéon no
son percibidos con la misma claridad por todas
las empresas, particularmente en etapas tem-
pranas de desarrollo y madurez organizacional.
Esta percepcién puede condicionar la manera
en que las organizaciones valoran la utilidad de
las normas y, por tanto, el proceso mediante el
cual deciden avanzar en su aplicacion.

El estudio desarrollado por Rico Buitrago et
al. (2023) sobre siete pymes de Medellin iden-
tifica cambios en diferentes areas de las or-
ganizaciones, modificaciones en la medicién
de cuentas contables y efectos sobre la infor-
macion financiera como consecuencia de la
aplicacién de las NIIF. Estos resultados coin-
ciden con la presente investigacién en recono-
cer que la aplicacion trasciende la aplicacion
técnica de nuevos criterios contables y puede
generar transformaciones en los procesos y
précticas organizacionales.

No obstante, mientras el estudio previo se
concentrd en empresas que ya habian desa-
rrollado procesos de aplicacién y en los efec-
tos derivados de dicha implementacién, los
grupos focales realizados en esta investiga-
cién incluyeron organizaciones con niveles
diversos de conocimiento y aplicacion, desde
el desconocimiento de las normas hasta expe-
riencias de implementacién parcial o de uso
mas estructurado de la informaciéon finan-
ciera. Esta diversidad permitié observar que,
para las microempresas, la aplicacién puede
constituir una trayectoria progresiva y no ne-
cesariamente un proceso unico o uniforme.

Los hallazgos también permiten matizar la
hipétesis derivada del estudio de Diaz Orte-
ga (2018), segun la cual las ventajas asociadas
con la implementacion de las NIIF para las
pymes (Grupo 2) pueden ser superiores a sus
inconvenientes. Los resultados de este estudio
no permiten concluir que los beneficios sean
mayores o menores que las dificultades para
el conjunto de las microempresas. La infor-
macion recogida permite observar que la per-
cepcion de la magnitud y el tipo de beneficios
potenciales puede variar de acuerdo con las
condiciones, necesidades y expectativas par-
ticulares de cada organizacion. Sin embargo,
se requiere investigacién adicional para deter-
minar si los efectos efectivos de la aplicacién
presentan diferencias sistematicas de acuerdo
con el tipo de actividad econémica, la proyec-
cion empresarial u otras caracteristicas de las
microempresas.
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En este sentido, la investigacién sugiere que
las expectativas y percepciones sobre los be-
neficios potenciales de la aplicacién pueden
ser heterogéneas. Una microempresa cuya
proyeccién incluye la exportacién, la busque-
da de inversion, el acceso a crédito, la partici-
pacién en alianzas comerciales o la relacién
con actores externos puede percibir una ma-
yor utilidad potencial en la produccién de
informacién financiera estandarizada y com-
parable. Desde la perspectiva de los partici-
pantes, en estos casos la informaciéon podria
facilitar la comunicacién con terceros y con-
tribuir a generar condiciones favorables para
acceder a nuevas oportunidades.

En contraste, una empresa orientada princi-
palmente a un mercado local, con una estruc-
tura operativa estable y sin expectativas inme-
diatas de expansién, financiaciéon externa o
relacionamiento internacional, puede perci-
bir estos beneficios como menos relevantes o
inmediatos. Esto no implica que la aplicacién
carezca de utilidad para este tipo de organi-
zaciones. La informacién financiera puede
contribuir al control de los recursos, la orga-
nizacién de las operaciones y la toma de de-
cisiones internas. Sin embargo, los incentivos
percibidos y las expectativas de generacién de
valor pueden diferir segun la trayectoria, las
necesidades y la proyeccién de cada empresa.

Las diferencias discutidas en el grupo de Me-
dellin sugieren, por tanto, que la proyeccién
empresarial constituye una dimensiéon rele-
vante para comprender la percepcién de la
utilidad potencial de las normas. El caso de
una empresa productora con expectativas de

exportacion y el de un establecimiento orien-
tado principalmente al comercio local ilus-
tran trayectorias empresariales que pueden
generar expectativas y necesidades distintas
frente a la estandarizacién de la informacién
financiera. No obstante, estas observaciones
deben entenderse como indicios explorato-
rios y no como evidencia de que la aplicacién
produzca efectos diferenciados entre sectores
o tipos de empresa.

La utilidad efectiva de la estandarizacion finan-
ciera puede depender de multiples factores,
entre ellos la manera en que la empresa se re-
laciona con su entorno, las oportunidades que
busca desarrollar y sus capacidades para com-
prender y utilizar la informaciéon. La identifi-
caciéon de posibles diferencias en los efectos de
la aplicacién segun la actividad econémica, la
proyeccién empresarial o el nivel de desarrollo
organizacional constituye, por tanto, una linea
que requiere mayor investigacion.

De manera complementaria, el sector eco-
noémico puede influir en las condiciones de
aplicaciéon. Las empresas de sectores como la
produccién agricola, la salud, los servicios so-
ciales, el turismo o la logistica pueden enfren-
tar estructuras operativas, ciclos econémicos,
requerimientos regulatorios y necesidades de
informacién diferentes. Estas particularida-
des pueden modificar tanto las dificultades
asociadas con la implementacién como los
usos y beneficios potenciales de la informa-
cién financiera. Por ello, la aplicaciéon no de-
beria analizarse Unicamente a partir de una
categoria general de “microempresa’, sino
también considerando las caracteristicas sec-
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toriales y los contextos especificos en los que
se desarrolla cada actividad.

Esta observacién abre una linea de anélisis
que requiere mayor profundizacién. El pre-
sente estudio no busca establecer compara-
ciones sistemadticas entre sectores ni medir
diferencias en los beneficios de la aplicacion.
Sin embargo, los testimonios recogidos permi-
ten plantear como hipodtesis exploratoria que
las caracteristicas sectoriales y la proyeccién
de crecimiento pueden actuar como factores
que condicionan la percepcién de utilidad, los
incentivos para adoptar y las barreras enfren-
tadas por las organizaciones.

Los resultados también dialogan con el estudio
etnografico de Contreras-Cuentas, Sanchez-Ba-
rrios y Rojano-Alvarado (2026), el cual resalta
la importancia de condiciones organizaciona-
les como la tecnologia, el trabajo en equipo,
los procesos, los controles y el liderazgo para
la gestién de los sistemas contables después de
la aplicacién de las NIIF. Esta perspectiva coin-
cide con el modelo de madurez organizacional
propuesto en la presente investigacion, segun
el cual la utilidad de la informacién financiera
depende no solo de su produccién, sino tam-
bién de la capacidad de la organizacién para
comprenderla, integrarla en sus procesos y uti-
lizarla en la toma de decisiones.

Desde esta perspectiva, la aplicacién formal
y la apropiacién estratégica de la informa-
cién constituyen procesos relacionados, pero
diferentes. Una empresa puede cumplir con
los requerimientos normativos y producir es-
tados financieros sin incorporar plenamente

la informacién en sus précticas de gestiéon. De
manera inversa, una organizaciéon puede de-
sarrollar mecanismos progresivos de organi-
zaciéon y andlisis financiero antes de alcanzar
una implementacion formal o completa de la
normativa. La generacion de valor requiere,
por tanto, capacidades organizacionales que
permitan transformar la informaciéon finan-
ciera en conocimiento tutil para la accién.

Los resultados también sugieren que la apli-
cacion no depende exclusivamente de la exis-
tencia de beneficios potenciales ni del cono-
cimiento de los requerimientos normativos.
El proceso se encuentra relacionado con las
capacidades organizacionales disponibles,
las prioridades operativas, los costos perci-
bidos, las expectativas de crecimiento y las
relaciones que las empresas establecen con
contadores, entidades reguladoras, camaras
de comercio y otros actores del ecosistema
empresarial. Las tensiones identificadas entre
la prevencion de riesgos futuros y los costos
inmediatos, entre las exigencias instituciona-
les y la confianza de los empresarios, y entre
la formalizacién y las necesidades de sosteni-
miento de la operacién permiten comprender
por qué la aplicacién puede desarrollarse de
manera gradual, parcial y diferenciada.

En este contexto, la aplicacién de las normas
de informacién financiera puede compren-
derse como un proceso organizacional situa-
do, ademas de técnico y regulatorio. La incor-
poracion progresiva de practicas, el desarrollo
de capacidades internas y el aprendizaje deri-
vado de la experiencia y del intercambio entre
pares pueden contribuir a que las empresas
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comprendan y apropien nuevas formas de
organizacion y gestiéon. En consecuencia, el
acompafamiento a las microempresas podria
considerar no solo la transmisién de reque-
rimientos normativos, sino también el forta-
lecimiento de capacidades, la construccion
de confianza y la generacién de espacios de
aprendizaje que reconozcan las diferentes tra-
yectorias y condiciones organizacionales.

7.4 Implicaciones y recomendaciones

Los resultados de la investigacién permiten
identificar algunas implicaciones para las es-
trategias de acompanamiento a las microem-
presas y para el disefio de mecanismos orien-
tados a facilitar la aplicacién y apropiacién de
las normas de informacién financiera.

Estas recomendaciones no pretenden estable-
cer un modelo Unico de intervencién ni deri-
var relaciones causales a partir de los resulta-
dos presentados. Por el contrario, se plantean
como orientaciones construidas a partir de los
patrones, tensiones y experiencias identifica-
dos durante los grupos focales.

Promover procesos de acompafiamiento
progresivos de acuerdo con las trayectorias
empresariales

Los resultados sugieren que la aplicacion de
las normas de informacién financiera no ne-
cesariamente ocurre como una transicion
inmediata entre la ausencia y la implementa-
cién completa de practicas formales. Las mi-
croempresas pueden avanzar mediante etapas
intermedias, en las que incorporan registros,

herramientas y procedimientos parciales an-
tes de consolidar sistemas més estructurados.

En consecuencia, las estrategias de acompa-
famiento podrian reconocer la gradualidad
de estos procesos y ofrecer rutas de apoyo
acordes con el nivel de conocimiento, las ca-
pacidades disponibles y la etapa de desarrollo
de cada organizacién. En lugar de asumir que
todas las empresas micro requieren el mismo
tipo de formacién o asistencia técnica, po-
drian desarrollarse mecanismos escalonados
que permitan avanzar desde practicas basicas
de organizacién y registro hacia procesos mas
complejos de elaboracién, interpretacion y
uso de informacién financiera.

Este enfoque también podria contribuir a dis-
minuir la percepcién de que la formalizacién
constituye una exigencia inmediata y homo-
génea. La incorporacién progresiva de mejo-
res practicas permitiria reconocer los avances
parciales de las empresas y facilitar la cons-
truccién de capacidades antes de exigir proce-
sos de mayor complejidad.

Fortalecer las capacidades para interpretar y
utilizar la informacion financiera

La aplicacién de las normas no se limita a la
elaboracién de registros o estados financieros.
Los resultados sugieren que la utilidad de la
informacién también depende de la capaci-
dad de los propietarios, gerentes y demas res-
ponsables de comprenderla e incorporarla en
los procesos de gestion y toma de decisiones.

Por esta razén, los programas de formacion
y acompafamiento podrian complementar
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la ensefianza de los requerimientos técnicos
con actividades orientadas a interpretar la in-
formacién financiera y relacionarla con deci-
siones concretas. Aspectos como el control de
ingresos y gastos, la planeacion, el manejo del
flujo de caja, la evaluacién de resultados y la
identificacién de necesidades de financiacién
podrian constituir puntos de entrada cerca-
nos a las necesidades cotidianas de las empre-
sas micro.

El fortalecimiento de estas capacidades podria
contribuir a que la informacién financiera sea
percibida no solamente como un requisito de
cumplimiento, sino también como un recur-
so potencial para la organizacion, el control
y la proyecciéon empresarial. No obstante, la
utilidad percibida puede variar segun las ca-
racteristicas, necesidades y expectativas de
cada organizacion, por lo que las estrategias
de acompafiamiento deberian evitar asumir
que los mismos beneficios seran relevantes
para todas las empresas.

Fortalecer los espacios de aprendizaje entre
pares y la construccion de confianza

Durante el trabajo de campo, la conversacion
entre participantes se convirti6 de manera
emergente en un espacio de intercambio de ex-
periencias, comparacion de estrategias y cons-
truccion colectiva de aprendizajes. Los empre-
sarios compartieron practicas desarrolladas
en sus organizaciones y reconocieron posibles
soluciones a problemas similares a partir de las
experiencias de otros participantes.

Esta observacion sugiere que los espacios de
conversacion, formacion y aprendizaje entre

pares pueden complementar los mecanismos
tradicionales de asesoria técnica. Las camaras
de comercio, las entidades de apoyo empresa-
rial, las organizaciones gremiales y otros acto-
res del ecosistema podrian fortalecer escena-
rios en los que las empresas micro compartan
experiencias, dificultades y practicas que ha-
yan resultado utiles en sus contextos.

Estos espacios no sustituyen el conocimiento es-
pecializado de los profesionales contables ni la
asesoria técnica requerida para procesos especi-
ficos. Sin embargo, pueden facilitar el acceso a
conocimientos practicos, reducir barreras de in-
formacién y contribuir a que las empresas com-
prendan la aplicaciéon como un proceso gradual
de aprendizaje y mejora organizacional.

Asimismo, el fortalecimiento de estos meca-
nismos podria contribuir a construir relacio-
nes de mayor confianza entre las microem-
presas y las instituciones. Considerando las
percepciones de temor o distancia frente a
algunos actores regulatorios, las estrategias
de acompafiamiento podrian priorizar una
comunicacién clara sobre los objetivos de las
normas, los alcances de las obligaciones y los
posibles mecanismos de apoyo disponibles.

Comunicar la utilidad potencial

de las normas de acuerdo

con las necesidades y proyecciones
empresariales

Los resultados sugieren que los beneficios po-
tenciales de la informacién financiera no son
percibidos con la misma claridad por todas las
organizaciones. En algunos casos, la posibili-
dad de acceder a crédito, inversién, alianzas
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comerciales, mercados externos o relaciones
con nuevos actores puede contribuir a que la
estandarizacion de la informacion sea perci-
bida como una oportunidad. En otros casos,
las necesidades inmediatas de operacion, sos-
tenimiento y control interno pueden tener
una mayor relevancia.

Por ello, las estrategias de comunicacion y
acompanamiento podrian relacionar los po-
sibles usos de la informacién financiera con
situaciones concretas de las microempresas,
en lugar de presentar la aplicaciéon inicamen-
te como una obligacién normativa. La utilidad
potencial de las normas podria explicarse me-
diante ejemplos vinculados con la organiza-
cion de los recursos, la planeacion, la toma de
decisiones, el acceso a oportunidades de cre-
cimiento y la relacién con actores externos.

Esta recomendacién no supone que los bene-
ficios efectivos de la aplicacion sean iguales
o diferentes entre sectores, actividades eco-
nomicas o tipos de empresa. Los resultados
Unicamente sugieren que las expectativas y
percepciones sobre la utilidad potencial pue-
den variar de acuerdo con las caracteristicas
y proyecciones organizacionales. Por ello, se
requiere investigacion adicional para deter-
minar si existen diferencias sistematicas en
los efectos derivados de la aplicacién.

Desarrollar orientaciones

para el uso responsable de herramientas

de inteligencia artificial

El uso de herramientas de inteligencia arti-
ficial generativa surgié como un hallazgo no

previsto durante los grupos focales. Algunos
participantes mencionaron el uso de estas
herramientas para resolver inquietudes rela-
cionadas con procesos administrativos, con-
tables y empresariales. Esta practica puede
ampliar el acceso a informacién y orientacion
inicial, particularmente en contextos en los
que la contratacién permanente de personal
especializado representa una dificultad.

Sin embargo, el estudio no conté con informa-
cién suficiente para caracterizar la frecuencia,
profundidad, calidad o efectos de estos usos.
Tampoco permite determinar la confiabilidad
de las respuestas obtenidas ni los riesgos asocia-
dos con la aplicacién de recomendaciones gene-
radas por sistemas de inteligencia artificial.

Por lo anterior, se recomienda desarrollar
investigaciones especificas sobre el uso de
estas herramientas en las empresas micro y
explorar mecanismos de orientacién que pro-
muevan practicas responsables. Estas orien-
taciones podrian incluir la verificacién de la
informacién, la proteccién de datos empresa-
riales y personales, la comprension de las li-
mitaciones de las herramientas y la consulta
con profesionales cuando las decisiones in-
volucren obligaciones contables, tributarias,
legales o financieras.

La inteligencia artificial podria constituir un
recurso complementario para el acceso a in-
formacién y el fortalecimiento de capacida-
des, pero no deberia asumirse como un susti-
tuto automatico del conocimiento profesional
ni de los procesos de asesoria especializados.
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Fortalecer la investigacion sobre trayectorias
y efectos de la aplicacion

Finalmente, los resultados muestran la ne-
cesidad de profundizar en el estudio de las
trayectorias de aplicacién de las normas de
informacién financiera en las microempre-
sas. La diversidad de niveles de conocimiento,
practicas de organizacién y formas de incor-
poracion identificada durante los grupos fo-
cales sugiere que el analisis de la aplicacion
podria beneficiarse de enfoques que observen
los procesos a lo largo del tiempo.

Investigaciones futuras podrian examinar
como evolucionan las practicas contables y

organizacionales desde las etapas iniciales de
una empresa hasta formas més estructuradas
de gestién. También seria pertinente analizar
silas caracteristicas sectoriales, las proyeccio-
nes empresariales, las relaciones con actores
externosy las capacidades organizacionales se
relacionan con diferencias en los efectos efec-
tivos de la aplicacion. Estas investigaciones
permitirian complementar los indicios explo-
ratorios identificados en el presente estudio y
aportar evidencia para el disefio de estrategias
de acompanamiento més pertinentes para la
diversidad de las microempresas.
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Los hallazgos de este documento
permiten responder la pregunta que
motivo la investigacion: si la aplicacion
de la NIF para microempresas se
traduce en mejoras tangibles sobre el
desempefio del segmento en Colombia.
La literatura anticipaba que los efectos
de la convergencia contable no son
automaticos, sino que dependen

del cumplimiento efectivo, de la

calidad de la implementacién y del
acompanamiento técnico disponible para
las firmas méas pequefias. La evidencia
cuantitativa y cualitativa recogida
confirma esa hipotesis y aporta matices
propios de un segmento que la literatura
internacional ha explorado con menor
profundidad que las grandes empresas o
las firmas listadas en bolsa.

Resultados de la encuesta

El diagndstico en las cinco ciudades ofrece una
primera clave de lectura: un tejido productivo
maduro pero atomizado, en el que méas de la
mitad de las unidades supera los cinco afios de
operacion y siete de cada diez no generan em-
pleo formal. Esa permanencia sin escalamiento
es un terreno poco propicio para la aplicacién
espontanea de nuevas normas contables y ayu-
da a explicar que el 41,4% de las microempresas
nunca haya escuchado hablar de la NIF y otro
17,4% apenas la haya oido mencionar sin cono-
cer su contenido: cerca de seis de cada diez es-
tan fuera de su alcance efectivo.

La adopcién se explica por la relacion con el
contador y no por la presién regulatoria. El
64,7% de las microempresas gestiona su conta-
bilidad con un contador externo, figura que es a
lavez la fuente de conocimiento mas citada y la
razon de aplicacién mas frecuente (50,9%, fren-
te al 39,3% de la disposicién legal). El reverso es
igualmente elocuente: entre quienes conocen
la norma y no la aplican, la barrera principal
es la falta de asesoria (40,8%), mientras el costo
pesa 21,1% y la falta de obligatoriedad 10,5%.

Contra lo que suele suponerse, la implementa-
cién no resulto onerosa: el 34,0% de los adop-
tantes no incurri6 en costo alguno, otro 34,0%
gastd menos de dos millones de pesos y solo el
6,8% super6 los cinco millones; medido sobre
ingresos, el 70,8% lo ubicé por debajo del 10%
anual y apenas un 3,1% por encima del 30%. El
esfuerzo operativo también fue moderado: el
45,8% no requirié cambios en su software o sis-
temas, el 56,5% no necesité asesoria adicional
y solo el 8,9% requirié acompafiamiento inten-
sivo. La complejidad percibida se concentra en
el punto medio de la escala (38,0% en nivel 3),
con un 26,9% en niveles altos. La certificacién
de estados financieros es mayoritariamente
anual (52,3%) y el 78,1% elabora notas.

La prueba de conocimiento revela un dominio
aceptable de lo basico y un vacio sistematico en
lo conceptual: el 92,0% distingue el balance del
estado de resultados y el 86,8% reconoce que
los gastos personales no deben mezclarse con
los del negocio, pero solo el 42,4% entiende que
la NIF trasciende lo tributario. Lo confirma el
destino de la informacion: la DIAN sigue siendo
la principal destinataria (52,3%), muy por enci-
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ma de los socios (19,3%) y las entidades finan-
cieras (16,5%), y apenas el 31,2% produce infor-
macion para uso interno. La contabilidad de la
microempresa colombiana sigue siendo, en la
practica, un ejercicio de cumplimiento fiscal
mas que una herramienta de gestion.

Donde la norma se aplico, los efectos sobre la
calidad y oportunidad de la informacién son
claros y consistentes entre ciudades: el 62,6%
califica en niveles altos (4 y 5) la mejora en la
claridad de su informacién financiera, frente
a un 10,4% en niveles bajos, y el 57,0% cierra
el registro de ingresos y gastos en los primeros
siete dias del mes siguiente, mientras solo el
17,8% tarda méas de quince. El impacto mas ni-
tido esta en la disciplina financiera basica: el
78,6% separo sus gastos personales de los del
negocio desde la aplicacién de la NIF. El uso
de esa informacién para decidir, en cambio,
sigue siendo limitado: reducir gastos (34,9%),
fijar precios (23,6%) y solicitar crédito (23,3%)
son las decisiones mas apoyadas en ella, mien-
tras un preocupante 30,7% no toma ninguna.

El hallazgo mas interesante es la tensién entre
la percepcién global y los resultados concre-
tos. El 64,3% de los adoptantes considera que
los costos de la NIF superaron sus beneficios,
pero el 84,6% afirma que la norma mejord su
toma de decisiones financieras y el 52,3% cali-
fica en niveles altos su impacto en el desempe-
no. En resultados duros el efecto es mas mo-
derado: el 49,1% reporta utilidades iguales a
las del afio previo, el 33,2% mayores y el 17,7%
menores; el 41,9% obtuvo mejores condicio-
nes con proveedores; y aunque solo el 24,7%
solicité crédito, la tasa de aprobacién entre

ellos fue del 78,2%. Los costos se perciben
de forma inmediata y monetizable, mientras
los beneficios —claridad, control, disciplina—
son graduales, difusos y dificiles de atribuir.

Resultados del analisis de regresion

En el plano econométrico, los resultados del
analisis de regresion aportan el hallazgo més
robusto del estudio: la aplicaciéon de la NIF
estd asociada a incrementos positivos y esta-
disticamente significativos en los activos tota-
les reportados y, con significancia mas tardia,
en el empleo formal reportado, efectos que se
sostienen bajo controles por sector y ciudad y
bajo el ejercicio de emparejamiento por pun-
taje de propension.

Sin embargo, que estos efectos crezcan de for-
ma sostenida en lugar de manifestarse como
un salto Unico apunta ante todo a un fenéme-
no de afloramiento y formalizacién de infor-
macién que ya existia en la empresa, mas que
a una expansion real de activos o de plantilla
en un lapso tan corto. La lectura es coherente
con la literatura revisada, que atribuye buena
parte del crecimiento contable posterior a la
adopcién a la revalorizacion de partidas sub-
valuadas y no a mejoras de eficiencia o escala.

En contraste, los efectos sobre los resultados
operativos son de menor magnitud y mas gra-
duales: la probabilidad de generar empleo for-
mal aumenta 11 puntos porcentuales con sig-
nificancia marginal, el efecto sobre el numero
de empleados reportados solo deja de cruzar
el cero hacia el final de la ventana de evento
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y el modelo de riesgos proporcionales de Cox
estima una reduccién del 27,8% en el riesgo de
salida del mercado (razén de riesgo de 0,722),
estimacién que descansa en una Unica especifi-
cacion y no fue replicada bajo emparejamiento.
Esta asimetria entre lo contable y lo operativo
confirma lo advertido por la literatura: los be-
neficios sobre indicadores reales de desempe-
fo rara vez son inmediatos y, en las firmas mas
pequenas, dependen de que la implementacién
sea sustancial y no meramente formal.

Resultados del analisis cualitativo

Los grupos focales permiten interpretar esa
brecha entre percepcion y resultado desde la
experiencia de los propios empresarios. En las
conversaciones no aparece rechazo a la norma,
sino una decisién que compite con prioridades
mas inmediatas: ventas, flujo de caja, operacion
y sostenimiento del negocio. La aplicacion se
describe como una trayectoria gradual, media-
da casi siempre por un tercero —contador, con-
sultor o proveedor de software— que traduce la
norma y con frecuencia asume decisiones que
corresponderian a la gerencia.

Tabla 40
Sintesis de evidencia e implicaciones de politica

De ahi se derivan dos distinciones utiles para
el disefio de politica. La primera separa la apli-
cacion formal de la apropiacion estratégica de
la informacién: producir estados financieros
no garantiza que la gerencia los comprenda
ni los use para decidir, y es en la apropiacion,
mas que en el cumplimiento, donde se gene-
ra el valor que la norma persigue. La segunda
distingue la formalizacién —incorporar prac-
ticas y estandares reconocidos institucional-
mente— de la madurez organizacional —de-
sarrollar internamente las capacidades para
sostenerlas y aprovecharlas—; ambas trayec-
torias avanzan a ritmos distintos y no necesa-
riamente en el mismo orden.

La tabla 40 resume, para cada aspecto evalua-
do, la evidencia recogida en los componentes
cuantitativo y cualitativo, el resultado obser-
vado tras la implementacion y la implicacién
que de alli se desprende para la politica publi-
ca. Su lectura sugiere que los avances se con-
centran en la calidad, la oportunidad y la vi-
sibilidad de la informacién, mientras que las
restricciones persistentes corresponden a la
implementaciéon y al acompafiamiento antes
que al disefio del marco normativo.

Aspecto evaluado Evidencia encontrada Resultado Implicacién
Cobertura y e . N o . P
. / 11,4% nunca ha oido hablar de la NIF y 17,4% apenas la ha oido - Focalizar la difusion y apoyarla en la
difusién de la . I : Insuficiente - o .
o mencionar; solo 30,4% la conoce y la aplica renovacion de la matricula mercanti
norme : '
64,7% gestiona la contabilidad con contador externo; la Favorable, pero  Dirigir el acompanamiento en primer lugar
Canal de adopcién recomendacién del contador es la razén de aplicacién mas mediado por al contador: formacion continuada, guiasy
frecuente (50,9%) un tercero herramientas estandarizadas
. . - . Barrera Ampliar la oferta de asesoria de bajo costo en
Barreras para Entre quienes conocen la norma y no la aplican: falta de asesoria . . ) .
. ) e, ; S o técnica, no los te rios con mayor brecha, como Cali
aplicar 40,8%, costo 21,1%, falta de obligatoriedad 10,5% . . , PR
© economica (16,4 %) y Bucaramanga (13,6 %)
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Aspecto evaluado

Evidencia encontrada

Resultado

Implicacién

Proporcionalidad
del costo

34,0% no incurrié en costo alguno, 68,0% gasté menos de dos
millones y solo 6,8% super6 los cinco; 70,8% lo ubicé por debajo
del 10% de sus ingresos anuales

Favorable

No se evidencia que el costo sea la principal
barrera

Simplicidad del
marco

£o/

45,8% no requirié cambios de software, 56,5% no necesitd asesoria
adicional y solo 8,9% requiri6 acompanamiento intensivo;
complejidad percibida concentrada en el nivel medio (38,0%)

Favorable

Mantener el principio de simplicidad

Calidad y Do e . . . oy P
H i 62,6% califica en niveles altos la mejora en claridad; 57,0% cierra i Es el resultado mas so6lido de la norma; usarlo
oportunidad de la . . . . ) Favorable . NP
L - el registro de ingresos y gastos en los primeros siete dias como eje de la comunicacién publica
informacién !
Disciplina 78,6% separ? los gastos personales de los del negocio desde la Favorable Conservar este contenido en cualquier revision
. . L avora .

financiera basica aplicaciéon de la NIF del marco normativo

- . . . = Fortalecer capacidades de gerentes y
Utilidad para la 84,6% afirma que la norma mejord sus decisiones; pero 30,7% no . . Fear © N

S . o - . R Parcial propietarios: el valor se genera en la
toma de decisiones toma ninguna decisién con base en la informacién contable o o )
apropiacion, no en el cumplimiento formal
Comprension 92,0% distingue balance y estado de resultados, pero solo 42,4% Separar explicitamente el propésito contable
del propdsito reconoce que la norma trasciende lo tributario; la DIAN es la principal Insuficiente del control fiscal en la comunicacién y la
financiero destinataria (52,3%) frente a socios (19,3%) y bancos (16,5%) formacién
+6,6 p. p. de probabilidad de crédito aprobado y +0,80 . . -

. . . . o i . Comunicar mejor estos beneficios, en

Utilidad frente a destinatarios externos de la informacion; 41,9% obtuvo mejores ) . - S
’ Favorable particular el acceso a financiamiento, como

terceros

condiciones con proveedores; entre el 24,7% que solicité crédito
la aprobacién fue del 78,2%

argumento de adopcion

Efectos sobre
empleoy
supervivencia

+11 p. p. en la probabilidad de generar empleo formal con
significancia marginal y tardia; riesgo de salida del mercado
27,8% menor (razoén de riesgo 0,722) en una Unica especificacién
no replicada bajo emparejamiento

No concluyente

Ampliar la ventana de observaciéon e
institucionalizar la medicién periédica con el
RUES y la red de camaras de comercio

Percepcién costo-
beneficio

64,3% de los adoptantes considera que los costos superaron los
beneficios, pese a costos bajos y a que 84,6% reconoce mejoras en
sus decisiones

Desfavorable
en percepcion

Resistencia informativa antes que econémica:
reencuadrar la NIF como herramienta de
gestiéon y no como obligacién tributaria
adicional

Necesidad de
Célmbi O norm '(lﬁ\'()

Las restricciones detectadas se concentran en difusion, asesoria y
apropiacion, no en el disefio del marco

No concluyente

Resolver primero los problemas de
implementacion antes de modificar los
requisitos de la norma

Recomendaciones

Leidas junto con los resultados, estas distin-
ciones respaldan la interpretacién del efecto
como afloramiento de informacion: la norma
ordena y hace visible lo que ya existia, pero
convertir esa informacién en mejor gestién
depende de capacidades que la regulacién por
si sola no crea. Es la advertencia de la litera-
tura: los beneficios de la estandarizacién con-
table se materializan plenamente solo cuando
hay educacién financiera y acompafiamiento
para interpretar y aprovechar la informacién
que ya se esta generando.

En consecuencia, el acompanamiento no debe-
ria limitarse a transmitir requerimientos técni-
cos, sino incluir rutas escalonadas segun la tra-
yectoria de cada empresa, formacion dirigida
también a gerentes y propietarios, espacios de
aprendizaje entre pares y una comunicaciéon de
la utilidad de la norma anclada en situaciones
concretas del negocio. Conviene ademés insti-
tucionalizar la medicién y el seguimiento pe-
riddico de la aplicacion en el segmento, bajo el
liderazgo del Consejo Técnico de la Contaduria
Publica y el Ministerio de Comercio, Industria
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y Turismo, con el registro mercantil y la red de
las camaras de comercio como fuente de in-
formacién y canal de contacto: el RUES provee
una base censal y actualizada del universo mi-
croempresarial y la cobertura territorial cama-
ral facilita el acceso recurrente al empresario.
Ese anclaje permitiria evaluar los efectos de
mediano plazo sobre el empleo y la superviven-
cia con ventanas temporales mas amplias que
la disponible aqui.

Laevidencia sobre el canal de adopcion sefiala
un segundo frente igualmente prioritario: el
contador. Puesto que el 64,7% de las microem-
presas gestiona su contabilidad con un profe-
sional externo, que esa figura es la principal
fuente de conocimiento y la razén de aplica-
cién mas frecuente (50,9%, frente al 39,3% de
la disposicién legal) v que la falta de asesoria
es la primera barrera entre quienes conocen
la norma y no la aplican (40,8%), la politica de
acompanamiento rinde més dirigida al con-
tador que directamente a la microempresa:
formacion continuada sobre la NIF para mi-
croempresas, guias y herramientas estandari-
zadas de aplicacién, y una oferta de asesoria
de bajo costo en los territorios con mayor bre-
cha entre conocimiento y aplicacién.

Un tercer frente atiende a quienes estan fuera
del alcance efectivo de la norma: cerca de seis
de cada diez microempresas no la conocen o
apenas la han oido mencionar. Ese grupo no
es aleatorio: predominan las personas natura-
les, el comercio y los servicios y las unidades
de menor tamafo, de modo que una divulga-
cion indiferenciada rendiria poco. Conviene

focalizar la difusion en ese perfil y apoyarla
en los contactos que ya existen con el empre-
sario, en particular la renovacion anual de la
matricula mercantil.

Ademsds, la disonancia entre la percepciéon de
costo y complejidad y los beneficios reportados
sugiere que parte de la resistencia es informa-
tiva antes que economica. Se recomienda re-
encuadrar la comunicacién publica de la NIF
como herramienta de gestiéon y no como obli-
gacion tributaria adicional; difundir métricas
verificables del esfuerzo real de implementa-
cion —el 68,0% de los adoptantes gasté menos
de dos millones de pesos, incluido un 34,0% sin
costo alguno, y el 70,8% lo ubicé por debajo del
10% de sus ingresos anuales— para que quien
aun no aplica compare contra evidencia y no
contra expectativas; y apoyarse en los canales
que la encuesta identifica como creibles, el
contador y el par empresarial, con testimonios
de microempresas que calificaron la imple-
mentacién como poco o nada compleja.

En conjunto, el estudio cierra una brecha re-
levante en una literatura dominada por em-
presas grandes o listadas, al aportar evidencia
especifica sobre el universo microempresarial
urbano colombiano. Sus resultados sugieren
que la politica publica de simplificacién con-
table ha logrado, ante todo, formalizar infor-
macion que antes permanecia oculta —una
base més sélida para decidir y para acceder
a financiamiento—, mientras que sus efectos
sobre empleo formal y supervivencia son més
lentos y requieren un horizonte de observa-
cion méas amplio.
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Se utiliza el estimador de diferencias en diferencias por gruposy periodos de Callaway y Sant'An-
na (2021), el cual evita los sesgos que introducen los estimadores de efectos fijos bidireccionales
(TWFE) en presencia de tratamientos escalonados y efectos heterogéneos en el tiempo. Como
ejercicio de robustez, los resultados principales se contrastan con una estrategia que combina
emparejamiento por puntaje de propensiéon (Propensity Score Matching) con el mismo estima-
dor de diferencias en diferencias.

Formalmente, se estima el parametro ATT propuesto por Callaway y Sant'Anna (2021), definido
como el efecto promedio del tratamiento sobre los tratados del grupo g (empresas que aplicaron
la NIF en el periodo g) en el momento t, comparado contra su propia evolucién esperada en
ausencia de tratamiento. La estimacion se realiz6 especificando la variable de panel, el periodo

calendario y el periodo de aplicacion de cada empresa.

ATT(gt) =E[Y, -Y,, | G=g]-E[Y,-Y,, |D, =0] (1)
6,() =2, P(G=¢g|g+e<T) ATT(g.g +¢) (2)
0, =%, w, ATT(g.t) (3)

En estas expresiones Y es el resultado de inte-
rés, g el periodo en que la empresa adopta la
NIF, t el periodo calendario, D el indicador de
tratamiento, T el tltimo periodo observado, e
=t - g el numero de periodos transcurridos
desde la aplicacion y w los ponderadores por
tamano de cada grupo de aplicacién, que su-
man uno. La ecuacion (1) define el estimando,
esto es, la doble diferencia entre las empresas
que adoptan en g y las que aun no han adop-
tado en t, tomando g-1 como periodo de refe-
rencia. La ecuacién (2) corresponde a la agre-
gacion dindmica por tiempo de evento que se
representa en las figuras de esta seccién, y la

ecuaciéon (3) al ATT agregado simple que se
reporta en la tabla resumen de la seccién de
robustez.

El ATT_gt se estim6 mediante el estimador do-
blemente robusto de eficiencia local propues-
to por Sant'Anna y Zhao (2020), que combina
un modelo de regresién de resultados con
un modelo de ponderacién por probabilidad
inversa (IPW) a partir del puntaje de propen-
sién. La propiedad de doble robustez implica
que la estimacion del ATT_gt es consistente si
al menos uno de los dos modelos (el de resul-
tados o el de participacién) esta correctamen-
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te especificado, lo que reduce la sensibilidad
de los resultados frente a errores de especifi-
cacion en comparacién con un estimador sim-
ple de regresién o de ponderacién.

En las especificaciones con controles se inclu-
y6é como covariables el sector econémico y la
ciudad en la que operan las microempresas,
de manera que el puntaje de propension y la
regresiéon de resultados absorben las diferen-
cias sistematicas de nivel asociadas al sector y
a la ubicacién de la empresa. La inferencia se
realizd6 mediante bootstrap con 1.000 repeti-
ciones, lo que permite construir errores estan-
dar e intervalos de confianza vélidos incluso
cuando el numero de grupos de tratamiento
es moderado.

Los resultados se reportan de dos formas.
Primero, como una agregacién dindamica por
tiempo de evento, en la que cada coeficiente
corresponde al ATT promedio para el periodo
relativo e = t - g (numero de periodos trans-
curridos desde la aplicacion), normalizando
como referencia el periodo e = -1, que es el
periodo inmediatamente anterior a la apli-
caciéon, de forma que los coeficientes en pe-
riodos previos permiten evaluar de manera
directa el supuesto de tendencias paralelas.
Segundo, como un ATT agregado simple, que
resume en un Unico numero el efecto prome-
dio del tratamiento a través de todos los gru-
pos y periodos posteriores a la aplicacion dis-
ponibles; este ultimo es el que se reporta en la
tabla resumen en la seccion 6.3.
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Tabla 40
Sintesis de evidencia e implicaciones de politica

1. Identificacién basica

En esta seccidn se recoge la identificacién del encuestado y de la microempresa.

1.1 RA Nombre y apellidos de la(s) persona(s) encuestada(s)

1.2 RA Teléfono de contacto

1.4 RU

Confirme el tipo y ntimero de identificacién de la microempresa (sin digito de

Tipo:

1. NIT
2. Cédula de Ciudadania
3. Cédula de Extranjeria

verificacién). 4 Pasaporte
1.4.1 Ntimero de identificacién:
15 RU La contabilidad es realizada por un contador: 1. Interno
2. Externo

Anexo 3 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 - NIF para Microempresas)

2. Aplicacién de las NIF (Norma de Informacion Financiera) PARA MICROEMPRESAS

Esta seccion busca identificar si la microempresa conoce, aplica y en qué medida implementa la NIF para microempresas.

2.1. Aplicacién

2.1.1 RU Pase: a 4 si la respuesta es “No la he escuchado ni la conozco”

sConoce y aplica la norma de informacién financiera para microempresas?

Pase: a 4 si la respuesta es “La he escuchado, pero no la conozco”

. No la he escuchado ni la conozco

. La he escuchado, pero no la conozco
. La conozco, pero no la aplico

. La conozco y la aplico

A w N

219 RU Si la microempresa no la aplica, ;cudl es la principal razén?

Aplicar solo si en 2.1.1 responde “la conozco, pero no la aplico y pase a P4”

1. Costos de implementacién

2. Falta de asesoria

3. Considera que no aplica

4. No ve los beneficios de hacerlo
5. Considera que no es obligatoria
Otra:

2.13 RM ;Cual fue la razén de la aplicacién de la NIF para microempresas

1. Obligatorio por disposiciéon legal

2. Obligatorio por requerimiento de autoridad
3. Facilitar el acceso al crédito

4. Solicitud de un tercero

5. Por recomendacién del contador publico
Otra:

2.1.4 RA ;Desde qué afio la microempresa empezé a aplicar las NIF?

1. Interno
2. Externo
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2.2. Nivel de aplicacion

221

RU

;Cudles de estas practicas realiza actualmente la microempresa?

No la he escuchado ni la conozco

La he escuchado, pero no la conozco
La conozco, pero no la aplico

La conozco y la aplico

Bl N

222

RU

;Con qué frecuencia la microempresa certifica sus estados financieros?

1. Costos de implementacién

2. Falta de asesoria

3. Considera que no aplica

4. No ve los beneficios de hacerlo
5. Considera que no es obligatoria

2.2.3

RU

;La microempresa elabora notas a los estados financieros?

1. Obligatorio por disposicién legal

2. Obligatorio por requerimiento de autoridad
3. Facilitar el acceso al crédito

4. Solicitud de un tercero

5. Por recomendacién del contador piblico

3. Costos y esfuerzos de implementacién

Esta seccion recoge informacion sobre los costos, cambios y esfuerzos asociados con la aplicacién de la NIF en la microempresa.

3.1 Financieros

311

RU

;La microempresa necesité capacitacién o asesoria externa para aplicar la NIF?

—

. Si, asesoria intensiva
Si, asesoria ocasional
No

w N

RU

sCudl fue el costo aproximado de aplicar la microempresa a la NIF?

No tuvo costo

Menos de $2 millones de pesos

Entre $2 millones y $5 millones de pesos
Entre $5 millones uno y $10 millones de pesos
Maés de $10 millones de pesos

G wN e

3.2. Tecnoldgicos

391 RU sLa aplicacion de la NIF exigié cambios en software, sistemas contables o ; 21 EZEEZE ﬁi%rrtsstes
- herramientas tecnolégicas? N
3. No
Menos del 10% de los ingresos anuales
. . I . Entre 10%-30% de los ingresos anuales
399 RU ;sLos costos asociados a la aplicacién de las NIF para la microempresa (contador, Entre 31%-50% de los ingresos anuales

software, asesoria, capacitacién) fueron?

Entre 51%-80% de los ingresos anuales
Maés del 80% de los ingresos anuales

G wN e

3.3. Relacién costo-

beneficio

En una escala de 1 a 5, donde 1 significa “nada complejo” y 5 “muy complejo”,

3.3.1 LIK scoémo calificarfa el nivel de complejidad del proceso de implementacion 0102030405
de las NIF?
;Diria que los beneficios derivados de la informacién que produce la aplicacién 1.Si

3.3.2 RU . -
de esta norma supera los costos de su implementacién? 2. No
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4. Conocimiento sobre la NIF

Esta secci6én indaga por la formacion recibida y por el conocimiento bésico que tiene la microempresa sobre la NIF.

4.1

RU

sLa persona encargada de la contabilidad o de los registros financieros ha
recibido capacitacién especifica sobre la NIF para microempresa?

1. 81
2. No

4.2

RM

;Como se enterd o aprendié sobre la NIF para microempresa?

Cémara de comercio

Contador o asesor contable

DIAN o entidad tributaria

CTCP (Consejo técnico de la contaduria publica)
o entidad reguladora

Internet o redes sociales

Gremios contables

. Nunca ha recibido informacién sobre esta norma

W e

No;

4.3

VF

De las siguientes afirmaciones sobre la NIF para microempresa, sefiale cuales
considera correctas.

4.3.1. La microempresa debe preparar al menos un
balance y un estado de resultados:
1. Verdadero 2. Falso

4.3.2. La contabilidad de la microempresa no
deberia mezclarse con los gastos personales:
1. Verdadero 2. Falso

5. Impactos en la gestion financiera

Esta seccion busca identificar cambios en el manejo de la informacion financiera y en el uso de esa informacién para la gestién de la microempresa.

En una escala de 1 a 5, donde 1 significa “no ha mejorado en absoluto” y 5
51 LIK ha mqorado mgmﬁcatlvamentg s denque mgdlda la ap}lcaolon de la NIF 0102030405
ha mejorado la claridad y organizacion de la informacién financiera de la
microempresa?
1. Entre 1y 7 dias
59 RU Una vez finaliza el mes, jcuanto tiempo tarda usualmente la microempresa en 2. Entre 8 y 15 dias
’ registrar sus ingresos y gastos, y en calcular su resultado financiero? 3. Mas de 15 dias
4. No lo conoce con claridad
1. Fijar precios
2. Decidir compras
53 RM En los Ultimos 12 meses, ¢la informacién contable o financiera se utilizo para 3. Solicitar crédito
’ tomar alguna de estas decisiones? 4. Reducir gastos
5. Invertir en activos
6. Contratar personal
1. Entidades financieras o de crédito
2. DIAN
5.4 RM A quién entrega o presenta la informacién financiera de su microempresa? 3. Sup.erlntfenden'r:las_
4. Socios o inversionistas
5. Proveedores
6. Solo para uso interno de la microempresa
Comparado con antes de llevar sus registros segtin la NIF, ssepara con mayor 1. 81, claramente
5.5 RU P . & s » <SEP Y 2. Algo mas, pero no del todo
claridad los gastos de la microempresa de sus gastos personales? :
3. No ha cambiado
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6. Impactos en el desempeiio empresarial

Esta secci6n recoge informacion sobre cambios recientes en el desempefio de la microempresa y la percepcion del efecto general de la aplicaciéon de la NIF.

En una escala de 1 a 5, donde 1 indica un impacto bajo y 5 un impacto alto, ;qué

6.1 LIK impacto general considera que ha tenido la aplicacién de la NIF en el desempefio | (J1[J2[03045
de la microempresa?
6.2 RU ;Considera que la contabilidad de acuerdo con las NIF para microempresa, le ha 1. 81
’ permitido mejorar la toma de decisiones financieras de su microempresa? 2.No
1. Mucho menor
e ~ - i o . 2. Menor
6.3 RU Comparando el tltimo afio de su operacién, con relacién a un ano previo a la 3. Tgual
’ aplicacion de la norma, la utilidad o ganancia de la microempresa fue: 4‘ Mayor
5. Mucho mayor
En los ultimos 12 meses, ¢la microempresa solicit6 crédito o financiamiento L N/O SO.llf:lFO
6.4 RU 2. St solicité y no fue aprobado
formal? PR
3. Si solicit6 y fue aprobado
Desde que lleva su informacién financiera de acuerdo con la norma, shan , .
R L P 1. Si, han mejorado
6.5 RU mejorado las condiciones que le ofrecen sus proveedores (plazos de pago, crédito .
. 2. No han cambiado
comercial, descuentos)?
1. Conocer con mayor claridad si el negocio
estd ganando o perdiendo
2. Fijar mejor los precios de sus productos
o servicios
3. Controlar y reducir los gastos del negocio
sEn qué aspectos considera que llevar su contabilidad conforme a la NIF ha + Degcﬁr cua{nc}o v en que invertir
6.6 RM o L . . 5. Solicitar crédito o financiamiento con mayor
contribuido a la toma de decisiones en su negocio para mejorar? respaldo
6. Negociar mejores condiciones con proveedores
7. Planificar con mas anticipacion las compras
o la produccién
8. Separar las finanzas del negocio

de las personales




J

Confecamaras

Red de Camaras de Comercio

Comercio,
Industria y Turismo







